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Considerando a importancia de integrar os documentos de planeamento supraconcelhios e
nacionais na leitura do diagndstico social do concelho de Pampilhosa da Serra e na definigdo do
Plano de Intervencdo Social — Plano de Desenvolvimento Social que terd em consideracdo os
problemas prioritdrios identificados no Diagndstico Social e integrando medidas de planeamento

nacionais e locais.

Nesta perspetiva, o presente documento contempla no CAPITULO | informagao sobre programas e
planos locais como o Plano Diretor Municipal, o Programa da Rede Social, a Carta Social Municipal
e o Plano de Desenvolvimento Social e informagdo sobre programas e planos nacionais,
essencialmente, o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, Agenda 2030- Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel, Portugal 2030, o Programa Nacional para a Coesdo Territorial, o Plano de Recuperacdo

e Resiliéncia e a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

No CAPITULO I, encontra-se descrita a metodologia de trabalho dinamizada.

No CAPITULO Ill, enquadra o Ponto I - Enquadramento territorial e indicadores socioeconémicos e
demogrdficos, satde e educagcdo do Municipio de Pampilhosa da Serra, o Ponto Il, Mecanismos

de Combate a Pobreza e Exclusao Social (Carta Social Municipal).

No CAPITULO IV, é considerada uma Sintese Diagndstica e no CAPITULO V, o Plano de

Desenvolvimento Social.

Faz parte integrante deste documento as 8 Fichas Diagnosticas das Freguesias que serdao

disponibilizada, a parte, num ANEXO.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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Programas e Planos Nacionais e Regionais
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1. Pilar Europeu dos Direitos Sociais

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais foi proclamado pelas trés instituigdes da Unido — Conselho,

Comissdao e Parlamento — na anterior Cimeira Social, em 2017, em Gotemburgo e é constituido
por 20 principios orientadores da construcdao de uma Europa social forte, justa, inclusiva e repleta
de oportunidades sera executado através de um Plano de A¢do que integra as METAS propostas

para 2030.

Trata-se de um Plano pretende sistematizar as acoes a levar a cabo pela Comissao, tendo em vista
a efetiva implementacgao dos principios do Pilar, como solicitado pelos lideres europeus na Agenda

Estratégica para 2019-2024, acordada no Conselho Europeu de junho de 2019.

Para além das iniciativas da prépria Comissdo, o Plano de Ag¢dao “encoraja” outros atores,

nomeadamente os Estados-Membros, a tomarem medidas nas suas dreas de competéncia.

O Plano de Agao propde trés metas a serem atingidas até 2030 ao nivel europeu. Estas metas
refletem a ambigcdo comum da Comissdao Europeia e dos Estados-Membros e atualizam metas que

faziam ja parte da Estratégia Europa 2020 e devera ser revisto em 2025.

S3o elas:

1. Taxa de emprego de pelo menos 78% na Unido Europeia

Esta meta inclui trés submetas:

1.1 - Reduzir em metade a diferenca entre as taxas de emprego de homens e mulheres, por
comparag¢ao com o valor de 2019

1.2 - Aumentar a disponibilidade de servicos de educacao infantil (0-5 anos)

1. 3- Reduzir a taxa de jovens (15-29 anos) NEET (“not in employment, nor in education or

training”) de 12,6% em 2019 para 9% em 2030

2. Pelo menos 60% dos adultos devem participar anualmente em formagao
Esta meta inclui duas submetas:

2.1- 80% dos adultos devem possuir competéncias digitais basicas

2.2- Combate ao abandono escolar

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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3. Redugao do numero de pessoas em risco de exclusao social ou de pobreza em pelo menos 15

milhoes de pessoas, das quais 5 milhdes de criangas

As medidas do Plano de Ag¢do sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais pretendem:

1. Criar “mais e melhores empregos”
2. Promover as “qualifica¢Oes e a igualdade”

3. Melhorar a “protecao social e a inclusdao”

A Educagéo,
=0 == formagdo e
Habitagio e = aprendizagem
assisténcia ae longo da
para os vida Igualdade de
sem-abrigo gEners
Cuidados de Ig‘ual{ia_de de
longa dm';h oportunidades

Inclusio das pessoas
com deficiéncia

Apoio ativo ao

] EMpregos
=
Duidwdos Pilar ﬁ% E“?::ﬂf,ﬂﬂ"’
i Europeu
) dos Direitos _
ik Sociais el ...
welhice Em
= (D

=

Informagdes sobre as
cendighes de emprego

Eendimento
inimo @ e proteclo em caso de
despedimento
PrestagGes por E iig ml;ﬁllgzh;;
esemprese trabalhadores
Equilibrio
Protegio _ .
social Ambiente de Eﬂtﬁ'e? vuilu
Acclhimento trabalho sio, pronssional e
e apoio a seguro & bem a vida privada
criangas adaptado e
protecio dos
dados

Fonte: https://www.2021portugal.eu/pt/cimeira-social-do-porto/plano-de-acao-do-pilar-europeu-dos-direitos-sociais/

Figura n.21 - 20 Principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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Quanto aos principios encontram-se elencados 20

1. Educacdo, formacgao e aprendizagem ao longo da vida

2. Igualdade entre homens e mulheres

3. Igualdade de oportunidades

4. Apoio ativo ao emprego

5. Emprego seguro e adaptavel

6. Salarios

7. Informacgdes sobre as condi¢cdes de emprego e protecdo em caso de despedimento
8. Didlogo social e participa¢do dos trabalhadores

9. Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada

=
o

. Ambiente de trabalho sao, seguro e bem adaptado e protec¢ao de dados

(Y
Y

. Acolhimento e apoio a criancas

=
N

. Protecao social

[
w

. Prestagdes por desemprego

[
iy

. Rendimento minimo

=
(5]

. Prestacdes e pensdes de velhice

[
)}

. Cuidados de saude

=
N

. Inclusdo das pessoas com deficiéncia

[
00

. Cuidados de longa duracao

=
[{e)

. Habitagdo e assisténcia para os sem-abrigo

N
o

. Acesso ao0s servigos essenciais

2. ODS- Objetivos Desenvolvimento Sustentavel

O nosso planeta enfrenta enormes desafios econdmicos, sociais e ambientais.
Os ODS sucedem aos Objetivos do Milénio (ODM), alargando os desafios que devem ser abordados
para erradicar a pobreza e abarcar um vasto leque de tdpicos interrelacionados, nas dimensdes

econdmica, social e ambiental do desenvolvimento sustentavel.
A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel foi adotada pela Organizacdo das Nacdes

Unidas (ONU), em setembro de 2015 (resolugdo A/RES/70/1), e define um conjunto de 17 objetivos

Rede Social — Pampilhosa da Serra
12



Diagnistico Social Integrado

— os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) - e de metas a ser alcangadas, por todos os

paises, até 2030.

Os 17 ODS abordam trés grandes dimensdes do desenvolvimento sustentavel - social, econdmica e
ambiental — e constituem um plano de a¢do para as pessoas, o planeta e a prosperidade de forma

a promover a paz, a sustentabilidade ambiental, a justica e a igualdade.

A Agenda 2030 procura erradicar todas as formas de pobreza, combater desigualdades e as

alteragGes climaticas, garantindo que ninguém fica pelo caminho.

A Unido Europeia (UE), em coordenacdao com os seus Estados Membros, procura apoiar a
implementacdo da Agenda 2030 e lutar para o futuro sustentavel para todos. A lista de indicadores
ODS da UE estd alinhada, de forma adequada, com a lista de indicadores globais da ONU, mas nao
é exatamente idéntica. Isto permite uma concentracdo na monitorizacdo das politicas da UE e nos

fendmenos especialmente relevantes no contexto europeu.

O que sdo os ODS?
Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) sdo uma agenda mundial adotada durante a
Cupula das Nacoes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel em setembro de 2015, composta

por 17 objetivos e 169 metas a serem atingidos até 2030.

Nesta agenda estdao previstas a¢des mundiais nas areas de erradicacdo da pobreza, seguranca
alimentar, agricultura, saude, educacdo, igualdade de género, reducdo das desigualdades, energia,
agua e saneamento, padrdes sustentaveis de producdo e de consumo, mudanca do clima, cidades
sustentaveis, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas terrestres, crescimento

econdmico inclusivo, infraestrutura, industrializacdo, entre outros.

Quais sao os ODS?
01 — Erradicacao da pobreza: acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares.
02 — Fome zero e agricultura sustentdvel: acabar com a fome, alcancar a segurancga alimentar

e melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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03 — Saude e bem-estar: assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos,
em todas as idades.

04 — Educacdo de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva, e equitativa e de qualidade, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

05 — Igualdade de género: alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas.

06 — Agua limpa e saneamento: garantir disponibilidade e manejo sustentavel da agua e
saneamento para todos.

07 — Energia limpa e acessivel: garantir acesso a energia barata, confidvel, sustentdvel e
renovavel para todos.

08 — Trabalho decente e crescimento econémico promover o crescimento econémico
sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para
todos.

09 — Inovacao infraestrutura: construir infraestrutura resiliente, promover a industrializacao
inclusiva e sustentdvel, e fomentar a inovacao.

10 — Reducdo das desigualdades: reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles.
11 — Cidades e comunidades sustentaveis: tornar as cidades e os assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

12 — Consumo e producdo responsaveis: assegurar padroes de producdo e de consumo
sustentdveis.

13 — Acdo contra a mudanca global do clima: tomar medidas urgentes para combater a
mudanca climatica e seus impactos.

14 — Vida na agua: conservacdo e uso sustentdvel dos oceanos, dos mares, e dos recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

15 — Vida terrestre: proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentdvel as florestas, combater a desertificacdo, deter e
reverter a degradacdo da Terra e deter a perda da biodiversidade.

16 — Paz, justica e instituicOes eficazes: promover sociedades pacificas e inclusivas par ao
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir
instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

17 — Parcerias e meios de implementacdo: fortalecer os meios de implementacdo e

revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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ERRADICAGAD FOME ZERO SAUDE E EDUCAGAO DE IGUALDADE AGUA POTAVEL
DA POBREZA E AGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO

/v | N

SUSTENTAVEL

TRABALHO DECENTE INDﬂSTBIA, ‘I 0 REDUGAO DAS 1 CIDADES E ‘I CONSUMO E
E CRESCIMENTO INOVACAD E DESIGUALDADES COMUNIDADES PRODUCAO

ECONOMICO INFRAESTRUTURA A SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS

M < A

1 AGAO CONTRA A ‘I VIDANA 1 VIDA 1 PAZ, JUSTIGA E 17 PARCERIAS
MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGOES E MEIOS DE

DO CLIMA EFICAZES ...: IMPLEMENTAGAO O BJ ETIW»*S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Fonte: https://www.ods.pt/

Figura n.2 2 - Objetivos Desenvolvimento Sustentavel

3. Portugal 2030 - Portugal e a Politica de Coesdo

A visdo da Estratégia Portugal 2030 e a definicdo das suas agendas tematicas esta contemplada na
Resolucdo do Conselho de Ministros n.? 98/2020.

Apresentamos de uma forma resumida as principais dreas de atuacao da estratégia Portugal 2030.

Portugal esta assim confrontado com a necessidade de responder a um conjunto de novos desafios
e tendéncias de transformacdo das economias e sociedades, nomeadamente o desafio

demografico, das desigualdades, da digitalizacdo e das alteragdes climaticas.

A resposta aos bloqueios, aos novos desafios e aos impactos da pandemia global exige assim um
novo ciclo de politicas estruturais, com uma ambicdo renovada, que promova a dupla transicao —
climdtica e digital — e, a0 mesmo tempo, reforce a resiliéncia, a coesao e a competitividade da nossa
economia, sociedade e territorio, e responda ao desafio demografico, visando garantir a
transformacao estrutural necessaria e a convergéncia dos niveis de vida dos cidaddos portugueses

com os niveis médios verificados na UE.
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E nesse contexto que é adotada a Estratégia Portugal 2030 como quadro de orientacdo geral paraa

definicdao e implementagao das politicas publicas estruturais na préxima década.

Agenda Estratégica Portugal 2030

As Pessoas Primeiro:
um melhor equilibrio demografico, maior

inclusdo, menos desigualdade

1.1 Sustentabilidade demogréfica

1.2 Promogdo da inclusdo e luta contra a
exclusao

1.3 Resiliéncia do sistema de saude

1.4 Combate as desigualdades e a
discriminagao

Inovacdo, Digitalizacdo e Qualificacdes como

motores do desenvolvimento

2.1 Promogao da sociedade do
conhecimento

2.2 Inovagao empresarial
2.3 Qualificagao dos recursos humanos

2.4 Qualificacdo das instituicoes

Transicdo climatica e sustentabilidade dos

recursos

3.1 Descarbonizar a sociedade e
promover a transicdo energética

3.2 Tornar a economia circular

3.3 Reduzir os riscos e valorizar os ativos
ambientais

3.4 Agricultura e florestas sustentaveis

3.5 Economia do mar sustentavel

Um pais competitivo externamente e coeso

internamente

4.1 Competitividade das redes urbanas

4.2 Competitividade e coesao na baixa
densidade

4.3 Projegdo da faixa atlantica

4.4 Insercdo territorial mercado ibérico

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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A estratégia Portugal 2030 assume-se assim como a base estratégica para documentos de natureza
programatica transversal, como sdo as Grandes Opg¢des e o Programa Nacional de Reformas, bem
como dos programas estratégicos de mobilizacdo de fundos europeus (Acordo de Parceria PRR e o

PEPAC) e os programas e planos setoriais que a venham a concretizar.

A Estratégia Portugal 2030 integra quatro agendas tematicas:

e Agenda temadtica 1 — As pessoas primeiro: um melhor equilibrio demografico, maior
inclusdo, menos desigualdade;

e Agenda tematica 2 — Digitalizacdo, inovacdo e qualificagdes como motores do
desenvolvimento;

e Agenda tematica 3 — Transi¢do climatica e sustentabilidade dos recursos;

e Agenda tematica 4 — Um pais competitivo externamente e coeso internamente.

No documento em anexo encontra-se um resumo alargado das principais agendas sendo que para

uma andlise mais completa aconselha-se a leitura da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.°

98/2020.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
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4. Programa Nacional para a Coesao Territorial

O Programa Nacional para a Coesdo Territorial elenca mais 160 Medidas, maioritariamente de

iniciativa governamental, e uma Agenda para o Interior que integra oito iniciativas de carater

tematico.

As Medidas encontram-se organizadas em torno de cinco Eixos de intervencao:

Eixo 1. Um Territério do Interior + Coeso;

Eixo 2. Um Territério do Interior + Competitivo;
Eixo 3. Um Territério do Interior + Sustentavel;
Eixo 4. Um Territério do Interior + Conectado

Eixo 5. Um Territorio do Interior + Colaborativo.

No contexto do Programa Nacional para a Coesdao Territorial, a Agenda para o Interior é constituida

por 8 Iniciativas, agendas interministeriais e interinstitucionais, organizadas em torno de desafios e

guestdes estruturantes que se colocam ao desenvolvimento dos territérios do interior:

1.

o N OO U B~ W N

EIXO 1.

Envelhecimento com Qualidade;

. Inovagdo da Base Econdmica;
. Capital Territorial;

. Cooperacdo Transfronteirica;
. Relagdo Rural-Urbana;

. Acessibilidade Digital;

. Atratividade Territorial;

. Abordagem, Redes e Participacao.

Um territdrio interior + Coeso

Objetivo

Construir sistemas capazes de promover a inclusdo social e a equidade através de uma maior

igualdade de competéncias territoriais, promovendo uma melhor articulacdo entre a oferta de
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servicos urbanos e rurais e propondo novos servicos em rede que valorizem visdes intersectoriais e

intercalares, tendo em vista a qualidade de vida.

Pretende-se:

1) Reorganizagao do Estado, através da descentralizagdo e desconcentragao de competéncias e de
servicos publicos, como oportunidade para transferir pessoas e competéncias nomeadamente para
os territérios do interior, dando novas escalas e oportunidades aos recursos locais.

2) Aumentar a capacidade de atracdo dos territdrios do interior através da garantia do acesso a
prestacao de servigos de qualidade.

3) Reforcar a inovacdo no setor publico, introducdo de novos métodos e novas solucdes
organizativas que se adaptem melhor a uma administracdo publica que atua em rede, na base de

plataformas tecnoldgicas e de recursos partilhados.

EIXO 2.
Um territdrio interior + Competitivo

Objetivo

Alargar as capacidades de desenvolvimento dos territérios do interior, potenciando novas
estratégias de valorizagao dos seus recursos, ativos e agentes, assim como a gera¢dao de maiores
niveis de atratividade, afirmando e consolidando uma nova competitividade.

Pretende-se a:

1) Qualificacdo e diversificacdo da base produtiva existente, promovendo o reforco de
competéncias, o estimulo e apoio a novas dinamicas empreendedoras e 0 aumento da capacidade
de incorporacdo de inovacao.

2) Valorizacdo da identidade competitiva destes territérios, reforcando a respetiva afirmacao
identitdria e inovando na configuracdo das suas ofertas territoriais.

3) Criacdo e dinamizacdo de redes institucionais e empresariais, de novos processos de natureza
colaborativa e de iniciativas de experimentacgdo, reduzindo custos de contexto, facilitando a
iniciativa e implementando soluc¢des ajustadas as necessidades e aos desafios a concretizar nos

territorios do interior.
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EIXO 3.
Um territdrio interior + Sustentavel

Objetivo

Potenciar a diversidade geogréfica, integrando a paisagem, os recursos enddgenos, o patrimonio
natural e cultural em prol de uma maior sustentabilidade, valorizando os espagos de montanha, de
fronteira e os territdrios mais periféricos.

Pretende-se a dinamizagdo de um novo paradigma de desenvolvimento assente nos valores
culturais e naturais presentes e identitarios nos territdrios do interior, nomeadamente:

1) Promogdo da natureza, valorizagdo das dreas protegidas, das paisagens e da biodiversidade,
privilegiando as espécies autdctones. Na valorizacdo do patrimdnio cultural, material e imaterial,
publico e privado, encontrando novos usos e utilizagdes.

2) Na investigacao, no mapeamento, no aprofundamento e difusao do conhecimento e no reforgo
das competéncias e das qualificagdes em torno dos recursos naturais e culturais, e programacgao
gue atenue a sazonalidade e privilegie a qualidade, a circulacio em rede e a acessibilidade a

natureza e a cultura nos territdrios do interior.

EIXO 4.
Um territdrio interior + Conectado

Objetivo

Reforcar a conectividade dos territdrios do interior, facilitando a sua insercdo em espagos mais
alargados, por forma a potenciar os relacionamentos entre as bases produtivas litoral-interior, de
fronteira e com a diaspora, gerando, assim, novas formas de articulacdo e de organizagao para a
coesdo, a competitividade e a sustentabilidade.

As tecnologias da Informacdo e das Comunicag¢des deverdo traduzir-se em novas oportunidades
para a coesdo, competitividade e sustentabilidade que cumpre aproveitar em prol do
desenvolvimento dos territorios do interior.

Pretende-se:
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1) O refor¢o da cobertura das redes de nova geragdo, acompanhado de uma aposta clara no
desenvolvimento de competéncias e na qualificagao dos recursos.

2) Investimento na ferrovia para servir a mobilidade interna e atender a crescente procura turistica.

EIXO 5.
Um territdrio interior + Colaborativo

Objetivo

Promover a transversalidade da atuagdo interministerial, valorizando as liderangas locais e a
capacitacdo institucional, difundindo plataformas de didlogo e de cocriacdo, de experimentacao e
implementacdo de politicas, em prol de processos inovadores de governancga territorial.
Pretende-se promover:

1) A afirmacdo e capacitacdo das liderancas locais e regionais, incluindo a capacitacdo e qualificacdo
do tecido institucional descentralizado e desconcentrado.

Consolidacdo dos territérios locais e sub-regionais ou regionais.

2) O trabalho em rede para criar inovacdao e uma maior ancoragem aos problemas, aos desafios e

as problematicas territoriais.

AS MEDIDAS/Objetivos Especificos

Segue-se a apresentacdo dos objetivos especificos de cada iniciativa:

1. Envelhecimento com Qualidade

1 — Apoiar as pessoas idosas que desejam viver nas suas habitacbes de forma
independente (adaptacdo das habita¢des ou partilha do alojamento);

2 — Garantir aos idosos o0 acesso a servicos de apoio e ao comércio e servicos de
proximidade, promovendo a qualidade de vida e contrariando o isolamento e a fraca
mobilidade;

3 — Promover ambientes urbanos amigos de todas as geracdes, nomeadamente através
de espacgos publicos mais acolhedores e acessiveis;

4 — Facilitar a mobilidade adaptando as redes de transportes, enquanto condicdo para a

autonomia dos idosos;
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5 — Promover a atividade fisica e desportiva e uma alimentagdo favoravel a uma vida
mais extensa e com maior qualidade;

6 — Olhar para o envelhecimento enquanto uma oportunidade de crescimento
econdmico, criacdo de novos servicos e emprego e capacidade de poupanca e consumo;
7 — Estimular a participacao social dos mais idosos, através do voluntariado dos idosos e
da promocao de atividades intergeracionais;

8 —Criacdo de redes de apoio domicilidrio (servigos de saude e sociais) aos idosos.

1. Inovagdo da Base Economica

1 — Mobilizagdo Econdmica da Didspora;

2 — Atracao de Investimentos, atracao de Novas Geragdes e promogao da Imagem do
Interior;

3 —Territorializagdo das RIS3;

4 — Exploragdo de oportunidades de variedade relacionada;

5 — Ativacao da Quadruple Hélix de Inovagao do Interior;

6 — Facilitacdo de processos de extensdao e de qualificacdo das ofertas produtivas
estruturantes;

7 — Exploragao de Cadeias de Valor relevantes para o interior;

8 — Desenvolvimento de Sistemas Inovadores de Incentivos as empresas;

9 — Iniciativas fiscais orientadas para a discriminacdo positiva do interior;

10 — Agenda de Promocdo do Empreendedorismo;

11 — Aposta em novos setores como alavanca de novas ofertas sofisticadas do Interior.

1. Capital Territorial

1- Promover a natureza;
2- Incentivar a biodiversidade em espaco urbano;
3- Valorizar o territorio em torno das Reservas da Biosfera da UNESCO;

4- Promover o turismo com vista a valorizagdo e sustentabilidade do patriménio

natural, cultural e paisagistico das regides do interior;

2. Cooperagao Transfronteirica

1 - Dar prioridade, a cooperacdo transfronteirica para o desenvolvimento;

2 - Criar novas estruturas de articulagdo e cooperacao;
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1- Garantir a coeréncia estratégica da gestdo e execucdo dos instrumentos de
financiamento comunitarios;

2- Estimular a competitividade econdmica dos espacos de fronteira a partir do
aproveitamento dos valores naturais, patrimoniais e culturais, partilhados;

3- Reforgar o apoio ao investimento privado de cardter empresarial nos espacgos de
fronteira;

3. Relagao Rural-Urbana

1- Desenvolver informagao relacional;

2- Construir uma Agenda Nacional dirigida a cooperacdo rural-urbana;

3- Apoiar a construgdo de cenarios prospetivos;

4- Contrariar visoes dicotdmicas urbano-rurais;

5- Garantir os servigos publicos em boas condi¢Oes de acesso;

6- Fomentar as parcerias institucionais urbano-rurais em torno de projetos estratégicos
para as populagdes;

7- Fomentar o uso das redes digitais na prestacao de servigos publicos, no reforco da
coesdo social e na competitividade econdmica;

8- Assegurar uma forte articulacdo entre as politicas de desenvolvimento e
ordenamento do territdrio e entre o desenvolvimento urbano e o rural.

4. Acessibilidade Digital

1- Melhorar a acessibilidade e conectividade digital;

2- Desenvolver competéncias e qualificar os recursos para a plena utilizagdo pela
sociedade das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao;

3- Incrementar a penetracdo e a presenca da internet nas empresas localizadas nos
territérios do interior;

4- Aumentar a taxa de utilizacdo dos servicos publicos digitais pelos cidad3os.

5. Atratividade Territorial

1- Estruturagdo e comunicacdo da identidade competitiva do interior;

2- Reposicionamento do Interior e da sua notoriedade tematica;

3- Agilizacdo comercial e de penetragdo em mercados estratégicos;

4- Gestdo operacional de marketing.
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7.Abordagens, Redes e Participagao

1- Reforcar a transversalidade e a coordenac¢do da atuacdo interministerial;

2- Consolidar os espagos NUTS Ill do interior e das Comunidades Intermunicipais
enqguanto interlocutores privilegiados;

3- Reforcar e valorizar o papel dos Grupos de A¢do Local;

4- Valorizar as liderancas locais e regionais;

5- Promover a cooperacao interinstitucional e o trabalho conjunto;

6- Reforcar a capacidade de atores para a promoc¢do de acbes de desenvolvimento
territorial e a consolidacdo de redes de cooperagao estratégica;

7- Implementar os Laboratérios de Politicas Publicas focados na experimentagdo de
novas abordagens de politica, promoc¢ao de plataformas de didlogo e inovagdo nos

processos de governanca nos territorios do interior.

5. Plano Recuperacao e Resiliéncia (PRR)

O PRR orienta-se pelas estratégias e politicas nacionais, inserindo-se no quadro de resposta
europeia e alinhando-se com a prioridade europeia conferida as transi¢des climatica e digital. Estas
prioridades sdo assumidas como os principais motores para a recupera¢do econdmica e social para

o conjunto de economia europeia e também para Portugal.

Com base no diagndstico de necessidades e dos desafios, o Plano de Recuperacao e Resiliéncia foi
organizado em trés dimensdes estruturantes: a Resiliéncia, a Transi¢do Climatica e a Transigcdo
Digital.

Estas dimensGes sdo concretizadas através de 19 Componentes que integram por sua vez 36
Reformas e 77 Investimentos, explicitados sumariamente a seguir e, de forma detalhada, no

capitulo 3.
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RESILIENCIA TRANSICAO CLIMATICA

C1. Servico Nacional de Saude 1383 M€ C10. Mar 252 M€
C2. Habitagio 2733 ME* C11. Descarbonizagdo da Industria 715 M€
C3. Respostas Socials 833 M€ C12, Bioeconomia Sustentavel 145 M€
C4. Cultura 243 M€ C13. Eficiéncia Energética dos Edificios 610 M€
C5. Capitalizacio e Inovacdo Empi ial 2914 ME” C14, Hidrogénio e Renovavels 370 ME
Cé. Qualificagdes e Competéncias 1324 ME C15. Mobilidade S avel 967 ME
C7. Infraestruturas 690 M€ | 3059 ME I
C8. Florestas 615 M€

(9. Gestio Hidrica 390 M€

TRANSICAO DIGITAL

C16. Empresas 4.0 650 ME
C17. Qualidade das Finangas Pablicas 406 ME
€18, Justica Econém. e Amb. Negécios 267 M€
C19. Administrac3o Pablica mais Eficiente 578 M€
€20. Escola Digital 559 ME

16 644 M€*

Fonte: PRR, pag.5

Figura n.2 3 - Componentes do PRR e Investimentos associados

Apresentam-se de forma sucinta as trés dimensdes:

Dimensao Resiliéncia

O reforgo da resiliéncia econémica, social e territorial do pais assume particular relevancia
enquanto resposta de primeira linha na transicio da estabilizacdo econdmica e social para a

recuperagao.

As opgdes nacionais focam-se em trés prioridades:
1) Redugao das vulnerabilidades sociais, direcionando a sua acdo para as pessoas e nas suas
competéncias;
2) Refor¢o do potencial produtivo nacional, procurando garantir condi¢Ges de
sustentabilidade e competitividade do tecido empresarial;
3) Territério simultaneamente competitivo e coeso num contexto de adaptacdo as

transigdes em curso — transigao climatica e digital.
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Na prioridade da redugao das vulnerabilidades sociais inserem-se os relevantes investimentos e
reformas nas areas da Saude, Habita¢ao, Redes de Apoio dirigidas a pessoas vulneraveis e

operacdes especificas em Areas Metropolitanas.

Inovagao e renovacao do tecido produtivo e empresarial estdo previstas iniciativas que favorecem
um maior esforco de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) colaborativo e que potenciam
transformacdo da I&D e da inovacdo em valor econdmico e social.

Promove-se o reforgo:

1) Da capacidade de resposta do sistema educativo e formativo portugués, com a
modernizacao da oferta e dos estabelecimentos de ensino e da formacgao profissional.

2) O incentivo a criagdo de emprego permanente.

3) O aumento das qualificagdes escolares e profissionais da populagdo adulta.

4) O desenvolvimento de competéncias para a inovagao e renovagao industrial.

Pretende-se assegurar um territério simultaneamente competitivo e coeso, promocdo de
investimento em infraestruturas rodoviarias transfronteiricas e de ligacdo as redes principais. A
resiliéncia dos territorios deve fazer-se através do aumento da resiliéncia da Floresta e da Gestado

Hidrica, que serdo alvo de investimentos e reformas especificos.

Estas prioridades contemplam 20 reformas previstas.

Dimensao Transi¢do Climatica

A dimensao Transi¢ao Climatica pretende promover o melhor aproveitamento dos recursos de que
0 pais ja dispde e potenciar o desenvolvimento de setores econdmicos em torno da producdo de

energias renovaveis.

As opgdes nacionais assentam em trés prioridades:

1) Reducdo de emissGes de gases com efeito de estufa entre 45% e 55% até 2030, em relacdo
a 2005;
2) Uma incorporagdo de 47% de fontes de energia renovdvel no consumo final bruto de
energia;
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3) Uma aposta na eficiéncia energética traduzida na redugdo de 35% de energia primaria.
Esta dimensdo é concretizada através do desenvolvimento de 5 componentes e da implementagao

de 8 reformas e de 14 investimentos estruturantes.

Dimensao Transi¢ao Digital

O potencial da transi¢ao digital permitira preparar e adaptar as competéncias dos portugueses as
novas necessidades de empoderamento enquanto cidadaos, para participagdo num mercado de
trabalho marcado por novos processos produtivos, novos modos de organizacdo empresarial e

novos produtos e servigos, decorrentes da crescente digitalizagdo da atividade econdmica.

Na promogao da simplificagdo administrativa e legislativa, garantird uma administragdo publica

mais proxima, mais eficiente e mais transparente para cidaddos e empresas.

As op¢des nacionais assentam em 5 componentes:
1) Capacitacdo e inclusdo digital das pessoas através da educacao;
2) Formagdo em competéncias digitais;
3) Promocao da literacia digital.
4)Transformacao digital do setor empresarial
5) Digitalizacdo do Estado
5.1) Uma melhor qualidade e sustentabilidade das financas publicas;
5.2) Um ambiente de negdcios mais competitivo e indutor do investimento;

5.3) Uma Administragdo Publica mais proxima dos cidadaos e empresas.

Esta dimensdo é concretizada através do desenvolvimento de 5 componentes e da implementacdo

de 8 reformas e de 17 investimentos.
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Pilares

C1. Servico Nacional de Satde

C2. Habitacao

C3. Respostas Sociais

C4. Eliminagao Bolsas de Pobreza AM
C5. Investimento & Inovacao

C6. Qualificagoes & Competéncias
C7. Infraestruturas

C8. Florestas

C9. Gestao Hidrica

C11. Descarbonizacao da Indistria
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Figura n.2 4- Matriz de Alinhamento do PRR com os 6 Pilares da EU

1.2 pilar: Transi¢ao verde

2.2 Pilar: Transformagao digital

figura n.2 --- e que passamos a presentar:

componentes C15, C16, C17, C18 e C19.

atual com a resposta as necessidades do futuro préximo.

da transicdo energética e densifica as politicas e medidas para este efeito.

Politicas paraa
proxima Geragao,
Criangas e Jovens

0 0000

Através das suas componentes o PRR estd alinhado com os seis pilares europeus representados na

O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030), concretiza os objetivos de descarbonizacdo e

A transformacdo digital constitui uma oportunidade impar de alinhar o esforco de investimento

A resposta do PRR aos desafios da transicdo digital é assegurada mais diretamente pelas
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3.2 Pilar: Crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo, incluindo coesao econémica, emprego,
produtividade, competitividade, investigacdo, desenvolvimento e inova¢ao, e um mercado uUnico
em bom funcionamento com pequenas e médias empresas (PME) fortes.

A aposta na ciéncia e a tecnologia, através das atividades de investigacao e de inovagao constitui
uma peca-chave para reforgar a autonomia estratégica dos Estados Membros e da Unido Europeia,
aumentando a resiliéncia econdmica e reduzindo a dependéncia de componentes ou de matérias-

primas criticas.

Sublinhe-se o contributo decisivo que o PRR dard para a efetiva implementac¢do do Pilar Europeu
dos Direitos Sociais nas suas trés dimensodes. Na dimensdo “lgualdade de oportunidades e acesso
ao mercado de trabalho”, através das componentes C6, C15 e C16. A dimensdao “Condi¢des de
trabalho justas” é abrangida, fundamentalmente, pelas componentes C3, C4 e C6 na sua relacdo
com a adaptabilidade e seguranca do emprego, o didlogo social ou a conciliagdo entre a vida
profissional e a vida privada. Para a dimensdao “Protecdo e inclusdo social” concorrem as
componentes C1 e C3. O combate as desigualdades promovendo a inclusdo dos grupos mais
vulneraveis, como o direito a habitacdo, o combate a pobreza energética ou o acesso as
comunicacOes digitais sendo as componentes C1 a C7 e as C11 a C19 as que mais contributos trazem

a este pilar.

4.2 Pilar: Coesao social e territorial

Salientam-se o setor da salde e a preocupacdo com a adaptacdo dos servicos prestados a evolugdo
tecnolégica, que permitirao tirar partido da digitalizacao ao nivel dos servigos de proximidade, mas
também a preocupacdo com a resposta aos desafios demograficos, por via do reforco da Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados e da Rede Nacional de Cuidados Paliativos.
Requalificar a rede de respostas sociais visando, entre outros, a adaptacdo dos equipamentos sociais
ao atual contexto sanitario, e reforcar a rede de respostas sociais. Dar resposta a caréncias
estruturais no acesso a habitacao, sejam permanentes ou tempordrias, procurando colmatar falhas
de mercado, intervindo junto das familias a viver em habitacdes indignas e desadequadas e
promovendo resposta a necessidade de alojamento.

Igualmente importantes sdao as reformas e objetivos que conferem uma resposta estrutural na
prevencdo e combate de incéndios rurais e na mitigacdo da escassez hidrica (Algarve, Alentejo e

Madeira, regides com maior necessidade de intervencdo em Portugal).
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Os investimentos na rede de transporte publico promoverdao a melhoria da conectividade e
acessibilidade nas areas metropolitanas.

As intervengles na infraestrutura que contribuirdo para uma coesao territorial transfronteirica e
para a dinamizagcdo da mobilidade nos territérios de baixa densidade, facultando ligagGes de
proximidade aos corredores de grande capacidade, potenciando a dindmica socioecondmica dos

territérios localizados junto a fronteira.

Um upgrade tecnolégico da comunidade educativa nacional, independentemente da regido, capaz
de criar condicOes para a inovacdo educativa, pedagodgica e cientifica, e com isso promover avangos
concretos no caminho para uma sociedade mais bem preparada para um contexto de digitalizagao
ubiqua e do ensino experimental das ciéncias e das técnicas. Este processo de educacdo e
capacitacdo digital dos alunos, professores e instituicdes de ensino serd da maior importancia para
o reforco da coesdo social, para o robustecimento da resiliéncia societal e para a construcdo de uma
sociedade mais justa e inclusiva.

De salientar as Componentes C1, C2, C3, C4, C6 a C10, C13 e C15 p/ este objetivo.

5.2 Pilar: Saude e resiliéncia econdmica, social e institucional, inclusive com vista ao aumento da

capacidade de reagdo e preparagao para crises

A proposta nacional no dominio da resiliéncia foca-se em trés prioridades: a redugdo das
vulnerabilidades sociais, o refor¢co do potencial produtivo nacional e a ambicdo de assegurar um
territdrio simultaneamente competitivo e coeso.
Prevé-se:

1) Fortalecer o Servico Nacional de Saude

2) Concretizar uma Nova Geracdo de Politicas de Habitacao

3) Qualificar a rede de respostas sociais

4) Implementar respostas sociais integradas

Importa dar conta da capacitacdo institucional que o PRR apoia, fomentando a resiliéncia

institucional da Administracdo Publica.
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As Componentes que apresentam maior contribuicdo relativamente a este pilar sdao as

Componentes C1 a C9 e C17 a C19.

6.2 Pilar: Politicas para a proxima geragao, criangas e jovens, incluindo educacao e qualificagées
A crise tem agudizado os fendmenos de pobreza e exclusao social, aos quais criangas e jovens sdo
expostos, na sequéncia dos impactos sofridos pelos agregados em que se inserem. Deste modo, ndo
sé existem efeitos transversais a todas as criangas e jovens, como alguns destes efeitos atuam,
aprofundam e alargam as desigualdades sociais que afetam criancas e jovens, perpetuando o circulo
vicioso de pobreza e limitando a capacidade de emancipagdo pessoal, social e econdmica das novas
geracdes, com impacto profundo na capacidade de desenvolvimento do pais.

Atendendo ao referido, as Componentes que apresentam maior contribui¢do relativamente a este

pilar sdo as Componentes Cla C4, C6 e C15

Para cada uma das COMPONENTES foram programados um conjunto de REFORMAS e
INVESTIMENTOS sendo que para uma melhor percecdo de todas as componentes se aconselha a
leitura do documento integral disponivel em

https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=recuperar-portugal-

construindo-o-futuro-plano-de-recuperacao-e-resiliencia.

Segue-se uma breve apresentacao das principais reformas e investimentos para a area socia, saude

e economia.

Na Dimensdo Resiliéncia foram consideradas 9 Componentes que integram 20 reformas e 43

investimentos.
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RESILIENCIA

+ Reforma dos Culdados de Salde Primdnics + Reforma do ersino e da formacio profissional
+ Reforma para a Sadde Mental + Refoema da coopesacho entre Ensing Supenorn e Admnistracio
+ Reforma do modelo de govemacio dos haspitaks peblicos Pubkca e empresas

« Reducho das Restriodes nas Profissdes Altamente Reguiadas
« Agunda de promecio do trabulho digro
+ Combete 4 desguaidade entre mudberes e homens

+ Plano Nacional de Alojarmento Urgente e Termporario

+ Provisko de Equapamentos e Respostas Sociss
+ Estzatésgya Naconal pars s Inclusdo das Pessas com Defioencia « Transformacio da Paisagern das Termitanos de Floresta Valneraves
2023-2025 + Reorganizacao do sstemna de cadastro da propredade rustica & do
Sestema de Mononzacao de Ocupagao do Solo
+ Prevencao ¢ combate acs Fogos Rurs

+ Estratepa Naconal de Combate 4 Pobreza
- Gestao integrada e Cirodar dos Recursos Midnoos em Stuacoes de
Escassez

+ Promocio da 185D ¢ de rvestimento INOvador NAs empresas

+ Cragho & deserwohimento do Banco Peetugues de Formento

+ Nargamento ¢ Corsoldacio da Rede de stituicoes de nterface

+ Agenda de investigacio & inovacio para a sustentabilidade da
agnodtuna. alimentacio e agroindistria

Fonte: PRR, pag. 7

Figura n.2 5- Dimensado Resiliéncia-Componentes e Reformas

Resultados pretendidos:

e Dotar todos os Centros de Satide com gabinetes de medicina dentdria e equipamentos
(saco de emergéncia, desfibrilhador e monitor de sinais vitais) para resposta qualificada em
emergéncia (suporte bdsico de vida);

e alargar a Rede Nacional de Cuidados Paliativos com 10 Equipas Comunitaria de Suporte em
Cuidados Paliativos (ECSCP): mais 1.000 lugares/10 equipas até ao 4.2 T de 2022;

e construir 96 novas unidades/polos de satde, para substituir edificios desadequados;

e apoiar 26 mil agregados familiares com habitac¢ido digna;

e alargar arede de equipamentos e respostas sociais ao nivel da infancia, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia ou incapacidades (28.000 lugares em respostas sociais
intervencionadas);

e contribuir para o aumento do valor das exportag¢oes de bens e servigos e, particularmente,
para o objetivo de atingir o volume de exportagdes equivalente a 50% do PIB até 2026 e a

60% do PIB até 2030, tendo enfoque no aumento da balanga tecnoldgica de pagamentos;
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aumentar o saldrio minimo nacional para 750 euros até ao 4.2 trimestre de 2023;

criar 15.000 novos postos de trabalho qualificado com as agendas mobilizadoras, em
associagao com o aumento da despesa (publica e privada) em 1&D para pelo menos 2% do
PIB até 2025;

e apoiar 20 mil estudantes em cursos do ensino superior em dareas de ciéncia, tecnologia,
engenharia, artes/ humanidades e matematica, assim como criar pelo menos dez escolas de
pos-graduagdo em articulagdo entre as instituicdes de ensino superior e empregadores
publicos e privados;

e disponibilizar mais 15 mil camas para estudantes do ensino superior.

COMPONENTE 1 - SERVICO NACIONAL DE SAUDE
Pretende-se reforgar a capacidade do Servico Nacional de Saude (SNS) para responder as mudancas
demograficas e epidemioldgicas do pais, a inovagao terapéutica e tecnolégica, a tendéncia de custos

crescentes em saude e as expetativas de uma sociedade mais informada e exigente.
O sistema de saude portugués enfrenta importantes desafios como:

e Transicdo demografica, caracterizada pelo aumento acelerado da populagdo idosa e pela
reducdo da populagdo jovem;

e Alteracao dos padrdes de doenga, com peso crescente das doencgas cronicas e degenerativas;

e Elevada mortalidade evitavel;

e Baixos niveis de bem-estar e qualidade de vida;

e Fraca aposta na promoc¢ao da saude e na prevencao da doenca;

e Fragmentac¢do dos cuidados prestados;

e Peso elevado de pagamentos diretos na saude.

REFORMAS previstas:
Reforma dos Cuidados de Saude Primarios

A implementacdo desta reforma passa por atuar nas seguintes areas de intervencdo:
e Promocdo da saude e de estilos de vida saudaveis;

e Gestdo da saude;
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e Gestdo integrada da doenca, com o alargamento da capacidade resolutiva dos cuidados
primarios na resposta a doenca aguda e a continuidade de cuidados na doenga croénica;

e Integracdo e continuidade de cuidados;

e Qualidade organizacional de forma a melhorar as acessibilidades, a segurancga, o conforto e
a adequacdo dos centros de saude aos novos modelos de prestacao de cuidados;

e Respostas de proximidade no domicilio e na comunidade, fomentando a
desinstitucionalizacdo e a ambulatoriza¢cdo dos cuidados, descentralizando competéncias
na area da saude para as autarquias locais, apostando na telesaude e reforcando a

articulagdo com as restantes estruturas.

Reforma para a Saude Mental

Ao Plano Nacional de Saude Mental (Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 49/2008 de 6 de
marc¢o) estd associada a Estratégia para as Demeéncias, tem como objetivo atuar em 5 eixos de

intervencao:

e Desinstitucionalizar os doentes residentes em hospitais psiquiatricos e em entidades das
ordens Religiosas, que ndo beneficiam da oferta de cuidados da RNCCI, para respostas
residenciais na comunidade;

e Concluir a cobertura nacional de Servigos Locais de Saude Mental (SLSM);

e Alargar a RNCCI-SM, com aumento progressivo da cobertura nacional e do nimero de
lugares;

e Qualificar os internamentos de psiquiatria forense e construir unidades forenses de
transicdo para a comunidade;

e |Implementar os Planos Regionais de Saude para as Deméncias, promovendo uma resposta

intersectorial as pessoas que vivem com deméncia, as suas familias e cuidadores.

Reforma do modelo de governagdo dos hospitais publicos

Aumentar a eficiéncia da resposta hospitalar no SNS.
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Estao previstos instrumentos nos:

Cuidados de Saude Primdrios com mais respostas (463 M€)
O investimento pretende:

Melhorar o acesso, a qualidade e a eficiéncia dos cuidados prestados, completando a cobertura
nacional dos programas de rastreio de base populacional, reforcando a capacidade de diagndstico

precoce assegurando a continuidade dos cuidados ao longo da vida dos cidadaos:

e Alargar os rastreios oncolégicos a todos os centros de saude, nomeadamente do célon
retal e do colo do Utero;
e Alargar o rastreio da retinopatia diabética a todos os centros de saude;
e Dotar todos os centros de saude com capacidade de dosear a proteina C reativa (PCR);
e Dotar todos os ACES com espirdmetros para diagndstico precoce e acompanhamento
do tratamento da Asma, Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC) e Tabagismo;
e Dotar as unidades de saude familiares e unidades de cuidados de salude personalizados
com exames Holter e Monitorizacdo Ambulatdria da Pressao Arterial (MAPA);

e Alargar as consultas do pé diabético a todos os ACES;

e Adotar o Plano Individual de Cuidados (PIC) para doentes complexos e com
multimorbilidade (identificados de acordo com instrumentos de ajustamento pelo risco
a implementar);

e Definir protocolos de referenciacdo nas dareas assistenciais com maior procura,
nomeadamente oftalmologia, otorrinolaringologia, ortopedia e urologia;

e Concluir o sistema de informacado integrado que permita a referenciacdo dos utentes

entre niveis de cuidados (SIGA SNS).

Rever a carteira de servicos dos agrupamentos de Centros de Saude, dreas de intervencao,
aumentando a capacidade resolutiva deste nivel de cuidados e reforcando o trabalho especializado

e em equipa nas suas unidades funcionais.

e |nstalar gabinetes de medicina dentdria nos centros de saude;
e Criar centros de diagnéstico integrado (MCDT de baixa complexidade, pelo menos RX e

Andlises Clinicas) nos ACES;
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Criar respostas de reabilitacdo nos centros de saude (espacgos fisicos adequados e
equipas de reabilitacdo, multiprofissionais e interdisciplinares);

Dotar todos os centros de salde com equipamentos (saco de emergéncia, desfibrilhador
e monitor de sinais vitais) para resposta qualificada em emergéncia (suporte basico de
vida);

Dinamizar o programa de reducdo das urgéncias inadequadas e/ou evitaveis.

Qualificar as instalagdes e os equipamentos dos centros de salde, assegurando condicdes de

acessibilidade, qualidade, conforto e seguranca para utentes e profissionais e adaptando-as aos

novos modelos de prestacdo de cuidados de saude:

Construir novas unidades/ polos de salude, para substituir edificios desadequados;
Requalificar ou adaptar edificios para aumentar eficiéncia energética, cumprir planos
de contingéncia e/ou assegurar a
acessibilidade e a permanéncia dos utentes em condicGes de seguranca sanitaria e
conforto;

Modernizar equipamentos;

Alargar a consultoria hospitalar nos CSP (inclui consultas descentralizadas).

Potenciar as respostas de proximidade, com enfoque no domicilio e na comunidade, intervindo nas

populacdes de maior risco e vulnerabilidade e fomentando a desinstitucionalizacdo e a

ambulatoriza¢do dos cuidados:

Dotar os centros de saude com viaturas elétricas para apoio a presta¢ao de cuidados no
domicilio;

Alargar o niumero de unidades mdveis para cobertura das regides de baixa densidade;
Dotar os centros de saude com condi¢bes técnicas para realizacao de teleconsultas e
telemonitorizacdo de doencas crdnicas, por exemplo, insuficiéncia cardiaca, DPOC e
outras;

Reforcar as Unidades de Cuidados na Comunidade (UCC) e as Equipas de Cuidados
Continuados Integrados nos ACES carenciados;

Criar Equipas Comunitarias Suporte Cuidados Paliativos nos ACES;
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e Criar programas de intervencdo psicossocial na doenca mental comum (depressdo e

ansiedade) nos ACES.

Rede Nacional de Cuidados Continuados integrados e Rede Nacional de Cuidados Paliativos (205

ME€)

O presente investimento articula-se com a Reforma Nova Geracdo de Equipamentos e Respostas
Sociais da Componente 3, que preconiza o desenvolvimento de uma nova geragao de respostas de
protecdo social aos cidaddos mais idosos e/ou dependentes, baseada ndo s6 em estruturas

residenciais, mas também em respostas na comunidade.
Conclusao da Reforma da Saude Mental (incluido ma rede hospitalar) (85 M€)

Visa apoiar a concretizacao da Reforma da salde mental, contribuindo assim para o refor¢co do SNS
e para melhoria da resposta as necessidades em saude da populacdo portuguesa. A concretizacdo

tem como objetivos, entre outros:

e Criar respostas residenciais na comunidade que permitam a desinstitucionalizacdo
dos doentes residentes em hospitais psiquidtricos ou no setor social, que ndo
beneficiam da oferta de cuidados da RNCCI;

e Criar 40 equipas comunitarias;

e Alargar a RNCCI-SM;

e Implementar os Planos Regionais de Salde para as Deméncias, a nivel das cinco

Administracdes Regionais de Saude (ARS) do territério continental.

Equipamento dos Hospitais Seixal, Sintra, Lisboa (196 M€)
Fortalecimento do Servigo Regional de Saude da RAM (89 M€)
Transicao digital da Saude (300 M€)

Digitalizacdo na area da Saude na Madeira (15 M€)

Hospital Digital da Regidao Auténoma dos Agores
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COMPONENTE 2 - HABITACAO

Ao nivel da Habitacdo pretende-se relancar e reorientar a politica de habitacdo em Portugal,

salvaguardando habitag¢do para todos.

Foi com base nesta realidade que se avangou, em 2018, com uma profunda reforma do setor da
habitacdo em Portugal, através da aprovacdo da Nova Geracdo de Politicas de Habitacdo (Resolucdo

do Conselho de Ministros n.2 50-A/2018 de 2 de maio).

Principais desafios que se enfrenta:

e Familias a viver em habitacdes indignas e desadequadas;

o Necessidades urgentes e tempordrias de habitagdo de sem-abrigo, refugiados, imigrantes
a viver em habitacdes de sobrelotadas, agregados familiares némadas, requerentes de asilo
vitimas de violéncia doméstica, vitimas de traficos de seres humanos, pessoas em processo
de desinstitucionalizacdo e familias afetadas por eventos inesperados ou imprevisiveis
(catastrofes naturais, incéndios ou pandemias);

e Necessidades temporarias de fixacdo de funcionarios;

e Desadequacdo entre rendimentos das familias de classe média e a oferta existente.

O Plano Nacional de Alojamento Urgente e Tempordrio tem como objetivo a criacdo de uma
resposta estruturada e transversal para pessoas que carecem de solugdes de alojamento de
emergéncia (nos casos que, pela sua natureza, necessitam de respostas de alojamento e de
acompanhamento, antes de uma solucdo habitacional definitiva). Através deste plano, pretende-se

abranger as seguintes situacdes:

e Necessidades decorrentes de eventos imprevisiveis ou excecionais;
e Necessidade de alojamento urgente de pessoas;
e Necessidades de fixacdo local, quando temporaria e indispensavel ao interesse publico, de

funciondrios, agentes e demais servidores do Estado.
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Neste ambito refira-se os seguintes investimento:

e Programa de Apoio ao Acesso a Habitagao (1.251 M€)

O Programa de Apoio ao Acesso a Habitagdo — o 1.2 Direito tem uma abordagem mais transversal,
incluindo ainda outras caréncias, como a auséncia de infraestruturas e equipamentos basicos,
insalubridade e inseguranca do local de residéncia, a precaridade ou inexisténcia de vinculo
contratual, a sobrelotagdo ou inadequacao da habitagdo as necessidades especiais dos residentes
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, exigindo uma abordagem integrada e participativa, que

promova a inclusdo social e territorial, a concretizar as Estratégias Locais de Habita¢do (ELH).
e Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario (186 M€)

Pretende-se criar uma resposta estruturada e transversal para as pessoas que carecem de solucdes
de alojamento de emergéncia ou de transi¢ao, tendo em vista a sua inclusdo social, protecdo e
autonomizacdo, o combate as desigualdades e a garantia de uma adequada protecdo face a

situacdes de risco e emergéncia.

e Reforgo da oferta de habitacdo apoiada na Regido Autonoma da Madeira (136 M€)

e Aumentar as condigoes habitacionais do parque habitacional da Regido Auténoma dos
Acgores (60 M€)

e Parque publico de habitagdo a custos acessiveis (774 M€)

Construcdo e reabilitacdo para disponibilizacdo de patrimdnio publico com aptiddo habitacional e
devoluto, para promocao de arrendamento a pregos acessiveis, limitando a adesao do programa as
familias que efetivamente ndo encontram respostas no mercado tradicional por incompatibilidade

entre os seus rendimentos e a renda praticada.

e Alojamento Estudantil a custos acessiveis (375 M€)

COMPONENTE 3 — RESPOSTAS SOCIAIS

Portugal tem vindo a confrontar-se com desafios exigentes ao nivel demografico, socioecondmico

e ambiental.
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Neste contexto pretende-se reforgar, adaptar, requalificar e inovar as repostas sociais dirigidas as
criangas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia ou incapacidades e familias, tendo em vista a
promocdo da natalidade, do envelhecimento ativo e saudavel, da inclusdo e promocdo da
autonomia e da conciliagao entre atividade profissional e a vida pessoal e familiar e a coesao social

e territorial.

Serd necessario acelerar um conjunto de reformas que promovam:
Provisdao de Equipamentos e Respostas Sociais

Assume-se como principais objetivos:

e Qualificar os cuidados prestados nas Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas;

¢ Promover o licenciamento ou regularizacao das ERPI;

e Rever o quadro legislativo em matéria de licenciamento de equipamentos sociais;

e Promover respostas sociais inovadoras;

e Desenvolver um modelo de apoio domicilidrio inovador, que aposte simultaneamente na
proximidade e na flexibilidade do apoio a prestar, em linha com os objetivos da Estratégia
Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel. (e.g. fisioterapia) e/ou cognitiva (terapia
ocupacional);

e Reforgar o apoio social a pessoas em situagao de isolamento social, constituicdo de equipas
de apoio social, que sejam facilitadores de mobilizagdo de recursos de apoio social (projetos
Radar Social), que permitam identificar, avaliar fragilidades e vulnerabilidades e referenciar.

e Aumentar a capacidade de resposta em creche.

e Adaptar a resposta as necessidades das familias e das realidades laborais.

e Reforgar as respostas destinadas a pessoas com deficiéncia ou incapacidades.

Estratégia Nacional para a Inclusao das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025

Pretende-se implementar a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (ENIPD)
2021-2025 com o objetivo de aprofundar as condicdes de autonomia, autodeterminacdo e

participacdo das pessoas com deficiéncia.
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Sao investimentos:

Nova Geragao de Equipamentos e Respostas Sociais para a 1.2 infancia, Pessoas Idosas e Pessoas

com Deficiéncias (417 M€)

Os investimentos a realizar com vista a implementagao da Nova Geragdo de Equipamentos e
Respostas Sociais consubstanciam-se em intervencdes a diferentes niveis e alinhadas com o quadro
estratégico nacional para a inclusdo social, para a redugao da pobreza, para o envelhecimento ativo

e saudavel a para a inclusdao das pessoas com deficiéncia ou incapacidades. Pretende-se:

Requalificar a rede de equipamentos e respostas existentes e o licenciamento de

respostas em situacdo irregular;

e alargar arede de equipamentos e respostas sociais ao nivel da infancia, pessoas idosas
e pessoas com deficiéncia ou incapacidades;

e criar equipas multidisciplinares de intervengao social que permitam cobrir todo o
territério de Portugal continental;

e adquirir viaturas elétricas que possam responder ao desejado incremento do nivel das

respostas sociais de proximidade e que promovam o maximo de autonomia das pessoas.

Acessibilidades 360° (45 M€)

Pretende-se reforgcar o investimento na melhoria das acessibilidades fisicas para pessoas com
deficiéncia ou incapacidade em todo o territério contribuindo para mitigar os fatores de

isolamento das pessoas com deficiéncia.
Plataforma +Acesso (3 M€)

Com o investimento Plataforma+ Acesso pretende-se congregar um conjunto de informacgdes e
ferramentas digitais, implementando novas solugdes digitais tteis na area da inclusdo das pessoas

com deficiéncia ou incapacidades.
Fortalecimento das Respostas Sociais na Regidao Autonoma da Madeira (83 M€)

Implementar a Estratégia Regional de Combate a Pobreza e Exclusdao Social — Redes de Apoio

Social nos Agores (35 M€).

Pretende-se realizar, entre outros, os seguintes investimentos:
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e Reduzir em 10% a partir de 2021 os valores das mensalidades das creches;
e Reforcar capacidade técnica das familias abrangidas pela acdo social;

e Criar Pontos de apoio ao estudo para criancas e jovens;

e Criar uma equipa técnica num projeto experimental;

e Aumentar capacidade de resposta na area da deficiéncia e incapacidades;

e Reforgo e renovagdo do parque automovel das IPSS

COMPONENTE 4- ELIMINAGAO DAS BOLSAS DE POBREZA EM AREAS METROPOLITANAS

Operagdes integradas em comunidades desfavorecidas nas Areas Metropolitanas de Lisboa e do

Porto (250 M€)

COMPONENTE 5 - INVESTIMENTO E INOVAGCAO

e Agendas/Aliancas Verdes para a Reindustrializacdo (372 M€)

e Missdo Interface — renovacao da rede de suporte cientifico e tecnoldgico e orientacdo o para
o tecido produtivo (186 M€)

e Agenda de investigacdo e inovacdo para a sustentabilidade da agricultura, alimentacao e
agroindustria (Agenda de Inovagdo para a Agricultura 20|30] (93 M€)

e Desenvolvimento do “Cluster do Mar dos Acores” (32 M€)

e Recapitalizar o Sistema Empresarial dos Acores (125 M€)

e Relancamento Econédmico da Agricultura Acoriana (30 M€)

e Capitalizagdo de empresas e resiliéncia financeira/Banco Portugués de Fomento (1.250 M€)

COMPONENTE 6 — QUALIFICAGOES E COMPETENCIAS

Na sociedade atual, as qualificacdes e as competéncias sdo o principal motor da competitividade,
coesdo e bem-estar, sendo a sua importancia reforcada em periodos de crise e consequente
necessidade de adequacdo rédpida de padrdes produtivos e modos de vida. Apesar dos progressos
notaveis nas ultimas décadas, Portugal apresenta ainda um défice de qualificagdes significativo,
sobretudo ao nivel das qualificacoes intermédias (ISCED 3-4), correspondentes ao ensino

secundario e profissional (25,9% da populacdo dos 25 aos 64 anos, face a 46,8% na Unido Europeia,
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em 2019), mas também ao nivel das qualificagées superiores (26,3% face a média europeia de

31,6%).

Deste modo, as reformas e investimentos que compGem esta componente contribuem para
alcancar os objetivos definidos no ambito da Estratégia Portugal 2030, sendo esperado que os

resultados das interveng¢des contribuam:

e Reduzir a percentagem de adultos, incluindo jovens, em idade ativa sem o nivel de ensino
secundario;

e Alcancar um nivel de 60 % dos jovens com 20 anos que frequentem o ensino superior, com
50 % dos graduados de educagdo tercidria na faixa etdria dos 30-34 anos até 2030;

e Reforgar a participacao de adultos em formacgao ao longo da vida.

Reforma do ensino e da formagao profissional

Pretende-se reforcar a capacidade de resposta do sistema educativo e formativo portugués, ao nivel

da educacgdo e da formacgdo de jovens e adultos.
Reforma da cooperagao entre Ensino Superior e Administragdao Publica e empresas

Esta reforma visa o objetivo de modernizar os incentivos a cooperacao e o apoio a diversificacdo da

oferta formativa e a aprendizagem ao longo da vida.

Pretende-se estimular ofertas formativas com base em arranjos colaborativos, em rede ou
consarcio, diversificando e complementando a oferta existente nas dreas em que as sinergias entre

ensino superior, a Administracdo Publica e a atividade empresarial e industrial.

Reducao das Restri¢des nas Profissoes Altamente Reguladas

Agenda de promocgdo do trabalho digno

O combate a precariedade e a segmentacado constitui igualmente um objetivo central, centrado na
promocdo da negociacdo coletiva, na valorizacdo da formacao e da qualificacdo, e na defesa de

salarios adequados e de rendimentos dignos.
Combate a desigualdade entre mulheres e homens

Quanto aos investimentos:
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Modernizagao da oferta e dos estabelecimentos de ensino e da formagao profissional (710

ME€)

Agenda de promogao do trabalho digno (230 M€)

Incentivo Adultos (250 M€)

Portugal necessita de aumentar as qualificagdes escolares e profissionais da populagdo adulta,
desenvolver competéncias para a inovacdo e renovacdo industrial, ajustando a oferta a
transformacgao dos mercados de trabalho e aos novos requisitos de empregabilidade, e promover a
consciéncia da importancia da literacia de adultos entre empregadores e trabalhadores. Serdo

promovidos dois instrumentos: Plano Nacional de Literacia de Adultos e Impulso Adultos.

e Impulso Jovem STEAM (140 M€)

Com o investimento Impulso Jovem STEAM pretende-se promover e apoiar iniciativas a desenvolver
e implementar por parte das instituigdes de ensino superior, incluindo universidades e politécnicos,
em consorcio com empregadores, orientadas para aumentar a graduagdo superior de jovens em
areas de ciéncias, tecnologias, engenharias, artes/humanidades e matematica (STEAM-Science,

Technology, Engineering, Arts and Mathmetics).

Qualificagdo de adultos e aprendizagem ao longo da vida — Agores (29 M€)

COMPONENTE 7 - INFRAESTRUTURAS

O Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério (PNPOT), reconhecem uma
tendéncia de desertificagdao dos territorios do interior e concentragdo populacional em torno das
areas metropolitanas e no litoral, dando origem a assimetrias regionais e a um modelo de

desenvolvimento territorial desequilibrado.

Os investimentos propostos nesta componente encontram-se previstos no Programa Nacional de
Investimentos 2030 (PNI2030) e na Estratégia Comum de Desenvolvimento Territorial (ECDT) que

identifica trés designios estratégicos:

e Coesao

e Competitividade e Inovacao
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Sustentabilidade e Ac¢do Climatica

Areas de Acolhimento Empresarial (AAE) (110 M€)

Missing links e Aumento de capacidade da Rede (362,9 M€)

EN344. Km 67+800 a km 75+520 — Pampilhosa da Serra;

LigagOes transfronteirigas (110 M€)

Areas de Acolhimento Empresarial (AAE) — Acessibilidades Rodoviarias (190 M€)

Circuitos logisticos — Rede Viaria Regional dos Agores (60 M€)

COMPONENTE 8 - FLORESTAS

Pretende-se promover programas e investimentos com os seguintes objetivos:

Promover o ordenamento e gestdo ativa dos espagos agroflorestais vulneraveis e de
elevado valor ambiental, incentivando os proprietarios a aderirem a modelos de gestao e
exploracdo coletivos, condicdo para garantir escala adequada para a construcdo de
paisagens mais adaptadas e resilientes;

Proteger a biodiversidade e valorizar o capital natural dos territodrios;

Contribuir para a coesdao territorial e criagdo de emprego, incremento da
multifuncionalidade dos territérios agroflorestais; da dinamizacao do mercado da terra; do
investimento necessario em termos de gestao e ordenamento, ndo apenas a curto prazo;
das oportunidades associadas a fileira florestal, potenciando a sua inovacao e produtividade;
e da promocdo e reintroducdo da agricultura regenerativa, contribuindo para a dinamizacao
das economias locais e das cadeias curtas;

Aumentar a resiliéncia dos territorios de floresta e a seguranga das pessoas, animais e
bens, prevenindo e reduzindo as vulnerabilidades ao risco de incéndio, num contexto de

alteragdes climaticas.
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As agdes sao:

e Transformagao da Paisagem dos Territorios de Floresta Vulneraveis

o Programas de Reordenamento e Gestao da Paisagem

o Areas Integradas de Gestdo da Paisagem

o Condominio de Aldeia: Programa Integrado de Apoio as Aldeias localizadas em
territdrios florestais — visando atuar na envolvente as areas edificadas e aglomerados
rurais, promovendo a reconversao de dreas de matos e floresta em redor dos
aglomerados populacionais mais vulneraveis ou criticos em areas destinadas a outros
usos (silvopastoril), garantindo comunidades mais resistentes, resilientes e seguras.

o Programa “Emparcelar para Ordenar” —visa fomentar o aumento da dimensao fisica
dos prédios rusticos em contexto de minifindio e, assim, aumentar a viabilidade e

sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

e Reorganizacao do sistema de cadastro da propriedade ristica e do Sistema de
Monitorizagao de Ocupagao do Solo.

e Reforma da preveng¢ao e combate aos Fogos Rurais

Tem como Investimentos:

Transformacgdo da Paisagem dos Territérios de Floresta Vulneraveis (270 M€)

Cadastro da Propriedade Rustica e Sistema de Monitoriza¢do da Ocupagdo do Solo (96 M€)
Faixas de gestdo de combustivel — rede primaria (167 M€)

Meios de combate a incéndios rurais (92 M€)

Programa MAIs FLORESTA (40 M€)

COMPONENTE 9- GESTAO HIDRICA
Principais investimentos: desta componente:

Plano Regional de Eficiéncia Hidrica do Algarve (200 M€)

Aproveitamento hidraulico de fins multiplos do Crato (171 M€)

Plano de eficiéncia e reforgo hidrico dos sistemas de abastecimento e regadio da RAM (70 M€)

A dimensdo Transi¢ao Climatica é concretizada através do desenvolvimento de 5 componentes e

da implementacdo de 8 reformas e de 14 investimentos estruturantes.
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TRANSICAO CLIMATICA

REFORMAS

Componente 10. Mobilidade Sustentavel

+ Reforrra do Ecosssterma dos ampartes

Componente 11, Descarbonizacho da Indistria
¢+ Cowcatonuacso da indudtoa
Componente 12. Biceconamia Sustentivel
+ Biowconoma Sustentieel
Componente 13, Eficiéncia Energética em Edificios

+ Extrategia de Longo Prazo pars a Renovecas de Eddico

+ Programa de Ehoenoa de Becurscs ne Adminiteagao Pislea 1030
(ECO AP 2030}

« Estranegs Nacional para © Combate & Pobrera Enerpetca

Componente 14. Hidrogénio e Renovaveis

+ Plano Naoorel Energa & Chma 202%-2030 [PNEC 20304
« Estratepia Nacional para o Hdiogenio (EN-#Q|

Fonte: PRR

Figura n.2 6 - Dimensao Resiliéncia-Componentes e Reformas

COMPONENTE 10- MOBILIDADE SUSTENTAVEL

A mobilidade sustentavel foi considerada como area de intervencdo relevante visando assegurar o
desenvolvimento de projetos robustos com forte contributo para a melhoria dos sistemas de
transporte coletivo, que promovam o reforco e a utilizacdo crescente do transporte publico com a
consequente reducdo da dependéncia do transporte individual rodovidrio, assim como a

descarbonizagdo do setor dos transportes.

Investimentos:

e Expansdo da Rede de Metro de Lisboa — Linha Vermelha até Alcantara (304 M€)
e Expansdo da Rede de Metro do Porto — Casa da Musica-Santo Ovidio (299 M€)
e Metro Ligeiro de Superficie Odivelas-Loures (250 M€)

e Linha BRT Boavista — Império (83 M€)

e Descarbonizacdo dos Transportes Publicos (96 M€)

e Aquisicdo de material circulante ferrovidrio (300 M€)
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COMPONENTE 11- DESCARBONIZAGAO DA INDUSTRIA
Considera os seguintes Investimentos:

e Descarbonizac¢ao da Industria

COMPONENTE 12- BIOECONOMIA SUSTENTAVEL
Considera os seguintes Investimentos:

e Bioeconomia (150 M€)

COMPONENTE 13 - EFICIENCIA ENERGICA EM EDIFICIOS
Considera os seguintes Investimentos:

e Eficiéncia energética em edificios residenciais (300 M€)
e Eficiéncia energética em edificios da administracao publica central (250 M€)

e Eficiéncia energética em edificios de servigos (70 M€)

COMPONENTE 14- HIDROGENIO E RENOVAVEIS
Considera os seguintes Investimentos:

e Hidrogénio e gases renovaveis (186 M€)
e Potenciagdo da eletricidade renovavel no Arquipélago da Madeira (69 M€)

e Transicdo Energética nos Acores (116 M€)
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TRANSICAO DIGITAL

REFORMAS

Componente 15, Escola Digital

» Refoema para a educacao digital,

Componente 16. Empresas 4.0
« Transicko digital do tecido ernpresanal

Componente 17. Qualidade e Sustentabilidade das Financas

Publicas
» Modemizar e Simpificar a Gestao Financeira Publica

Componente 18, Justica Economica e Ambiente de Negocios
= st Econdmica e Ambiente de Negocios

Componente 19. Administracao Publica - Capacitacao

Digitalizacao e Interoperabilidade

= Servigos Publicos Digtats, Simples e Indusivos e seguros para os cidadaos e
para as empresas

« Administracao Pablica Conectada, Segura e inteligente:

« Reorganzacso funcional e organica da Adrinistracio Publica:

» Forca de Trabalho Capacitada para a Criagao de Valor Publico

Fonte: PRR

Figura n.2 7 - Dimensao Transicdo Digital -Componentes e Reformas

COMPONENTE 15-ESCOLA DIGITAL
1 — Reforma para a educacgao digital

O objetivo consubstanciado no Plano de Agao para a Transi¢ao Digital, ja publicado através da
medida “Programa de digitalizacdo para as escolas” atualmente “Escola Digital”, é transformar as
aprendizagens através da diversificacdo de meios, metodologias, recursos e infraestrutura
tecnolégica, garantindo uma escola que fomenta mais inclusdo, literacia digital e de informacao,

com novas formas de interacdo potenciada por novos recursos educativos.
Investimentos:

Transicdo digital na Educagdo (500 M€)

Serdao promovidas as seguintes acoes:

e Aquisicao de 15.000 equipamentos adequados as necessidades administrativas e de
gestdo dos agrupamentos de escolas e ndo agrupadas;
e Alargamento da conetividade da internet da Rede Alargada da Educacdo para 300 Gbps;
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e Criacdo de cerca de 1.160 Laboratérios de Educagao Digital;
¢ Instalagdo de equipamentos de projecao em 43.000 salas de aula;

e Aquisicdo de 260.000 computadores de uso individual (alunos e professores).

Programa de Aceleragao da Digitalizacao da Educagao (Madeira) (21 M€)
Contempla as seguintes intervengdes:

¢ Projeto dos Manuais Digitais;

e Ambientes Inovadores de Aprendizagem

e Nucleos de Inovagdo Educacional — disponibilizar ferramentas/equipamentos que
possibilitem diferentes graus de sofisticacdo de aplicacdes tecnoldgicas e que permitam a
aprendizagem de conteudos educativos relacionados com as Ciéncias, Tecnologia,
Engenharia, Eletronica, Matemadtica, Artes, Linguas e Humanidades; que estimulam a
aprendizagem através da resolucdo de problemas;

e Formagao de Recursos em Competéncias Digitais do professor;

e Implementacao da rede estruturada nas Escolas com a disponibilizacdo de um conjunto
de condices da infraestrutura de suporte a rede dos Manuais Digitais, baseada em

tecnologia Cloud.

Educacao Digital (Acores) (38 M€)

COMPONENTE 16. EMPRESAS 4.0

As reformas e os investimentos em que assenta esta componente visam reforgar a digitalizacao das
empresas de modo a recuperar os seus atrasos face ao processo de transi¢cao digital em curso e a

concretizacao deste objetivo global. Integra seguintes ag¢des:

e Capacitacdo Digital das Empresas (150 M€)
e Transicdo Digital das Empresas (400 M€)
e (Catalisacdo da Transicdo Digital das Empresas (100 M€)

COMPONENTE 17. QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE DAS FINANGAS PUBLICAS

e Sistemas de informacdo de Gestdo Financeira Publica (163 M€)
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e Modernizacdo da infraestrutura do sistema de informagdo patrimonial da Autoridade
Tributaria (43 M€)

e Transicdo digital da Seguranca Social (200 M€)

COMPONENTE 18. JUSTICA ECNOMICA E AMBIENTE DE NEGOCIOS

Uma componente essencial da tutela dos direitos dos cidadaos e das empresas é a eficacia e a

eficiéncia do sistema judicial, o qual influencia igualmente o ambiente de negdcios.

Desta forma, os desafios incidem sobretudo nas competéncias humanas, organizacionais e
tecnolégicas da administracdo publica para o exercicio das suas fungdes e atribuicdes, assim como
na simplificacdo da relagdao da administragao com cidaddaos e com empresas, visando a agiliza¢cdo de
procedimentos administrativos e judiciais, indutores da reducdo da carga administrativa sobre as

empresas e da reducao de custos de contexto:

e Pendéncias e morosidade dos processos judiciais, em particular nos tribunais administrativos e
fiscais e no que respeita aos processos execucdo e de insolvéncia, ainda que com uma tendéncia
nos ultimos anos de melhoria.

e Existéncia de barreiras ao investimento, particularmente relacionadas com os requisitos de
licenciamento que inibem o investimento por parte das empresas privadas e a necessidade

simplificacao dos Ciclos de Vida dos Cidadaos e das Empresas.

Justica Econdmica e Ambiente de Negdcios (267 M€)

Plataformas Digitais dos Tribunais e meios RAL (inc. TAF e Insolvéncias) Desenvolvimento e

implementacgao dos sistemas de tramitagao processual.

Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidaddos e das Empresas.

Plataformas Digitais para a Investigacdo Criminal e Forense.

Reforgo das Infraestruturas, Equipamentos e Arquiteturas Tecnolégicas.

Plataformas de gestao de conhecimento

Reforco das Infraestruturas e Equipamentos Tecnoldgicos
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COMPONENTE 19. ADMINISTRAGAO  PUBLICA-DIGITALIZAGAO, INTEROPERABILIDADE
CIBERSEGURANCA

Foi estabelecida uma Estratégia para a Inova¢ao e Moderniza¢ao do Estado e da Administragao
Publica 2020-2023 (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 55/2020, de 31 de julho), com o
objetivo de reforgar a aposta na modernizagao administrativa para melhor servir os cidadados e as

empresas.
Reformas a implementar:

e Servicos Publicos digitais, simples, inclusivos e seguros para os cidaddos e para as empresas.
e Administracdo Publica Conectada, Segura e Inteligente.
e Reforma funcional e organica da Administragao Publica.

e Administracdo Publica capacitada para a Criacdo de Valor Publico
Pressupde os seguintes investimentos:

Reformular o atendimento dos servicos publicos, com a criacdo do Portal Digital Unico nacional, o
redesenho de servicos digitais mais utilizados e o desenvolvimento da capacidade de atendimento

multicanal (198 M€)

Servicos eletrénicos sustentaveis, baseados na interoperabilidade e utilizacdo dos dados para um

aumento de transparéncia e eficiéncia (102 M€)

Reforgo do quadro geral de Seguranga cibernética na base da confianca para a adogao

dos servicos eletrénicos (47 M€).

Infraestruturas criticas digitais eficientes, seguras e partilhadas (83 M£).
Capacitacdo da Administracdo Publica — formacdo de trabalhadores e gestao do futuro (98 M€).
Transicdo Digital da Administracdo Publica da Ram (78 M€).

Modernizacdo e Digitalizacdo da Administracdo Publica Regional (Acores) (25 M€).
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6. Visao Estratégica para a Regiao Centro 2030

Colocam-se a regido Centro CONTRAGIMENTOS e DESAFIOS que podemos consultar no documento
da CCDR de outubro de 2020, resumindo neste texto aspetos que nos mereceram ateng¢ao, como
apresentar a estratégia para a CIM de Coimbra, pelo fato de se tratar da CIM que integra o Municipio

de pampilhosa da Serra.

A regido que procura reforgar a sua competitividade nacional e internacional e consolidar um

modelo de inovagao territorial e socialmente inclusiva.

Uma regido que pretende trabalhar e promover a capacitacdo para a resiliéncia dos territérios
mais vulneraveis e mais carenciados de “energia demografica”.

Uma regido que ambiciona liderar a evolugao para uma sociedade mais sustentavel, promovendo
ainovacdo e transicdo para a descarbonizacdo da economia.

Uma regido que procura aproveitar estrategicamente o seu sistema urbano ao servico de um
modelo territorial que evolua em combinagdo virtuosa entre territérios competitivos, inovadores e

inteligentes e territorios mais deprimidos de “energia demogréfica e econdmica”.

Uma regido capaz de organizar a oferta de qualificagdes e competéncias que a sua transformacao
estrutural exige, trabalhando nesse sentido a qualificagdo inicial de jovens, a formacao avancada de
profissionais, a formacdo continua de ativos, a requalificacdo e criando condi¢des para a atracdo de

populacao qualificada.

Deste modo, foram definidas prioridades estratégicas para a regido apresentadas em oito grupos

aos quais correspondem linhas de acdo. Estas prioridades ndo se confundem com eixos prioritarios
de um futuro Programa Operacional Regional (POR) Centro, embora possam ser inspiracao para o

seu desempenho programatico.
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GRUPO 1 - Reforgar e diversificar territorialmente as dinamicas de inovagao
Reforgar as dindmicas de inovagdo baseadas no conhecimento e promover/consolidar novos
focos territoriais de inovacdo e a sua materializagdo na melhoria dos niveis de competitividade

regional e das empresas.

Principais linhas de intervengao

e Reforgar as condigdes institucionais de cooperagdo entre as instituicdes com atividade de
investigacdo cientifica na regido;

e Apoiar o desenvolvimento dos Parques de Ciéncia e Tecnologia existentes na regido, criando
condigdes para o maior envolvimento das Universidades, do Poder Local e das Empresas;

e Operacionalizar o Digital Innovation Hub do Centro (PTCentroDIH) como forma de fomentar
e apoiar a digitalizacao das empesas da regiao;

e Promover um novo ciclo de desenvolvimento das Redes de Universidades, Politécnicos,
Centros de Investigacdo e Desenvolvimento, e Parques de Ciéncia e Tecnologia, com
mobilidade de recursos humanos e polarizacdo de empresas;

e Promover a valorizacdo econémica da propriedade intelectual (patentes);

e Promover a participacdo das Instituicdes de Ensino Superior da Regido Centro nas
Universidades Europeias;

e Avaliar a pertinéncia de a regido ser dotada de laboratdrios com nivel de biosseguranca trés
(BSL3 — Biosafety level 3);

e Robustecer o corpo de politicas de investigacdo e de inovacdo segundo o objetivo de
aumentar a coeréncia dos apoios e incentivos ao longo de toda a cadeia de inovagao;

e Conceber e operacionalizar modalidades integradas de mobilizacdo de diferentes
instrumentos de politica de inovag¢ao segundo modelos de candidatura Unica e redugdo de
exigéncias burocraticas;

e Criar condig¢Oes para o impulso de valorizacdo dos usos do Mar como recurso estratégico;

e Promover dindmicas de inovacdo turistica garantindo melhores e mais eficazes formas de
integracdo da RIS3 do Centro com a Estratégia Regional de Turismo;

e Conceber e operacionalizar incentivos a valorizacdo de provas de conceito;

e Mobilizar e reforcar os recursos existentes na regido para as atividades de investigacdo e

desenvolvimento tecnoldgico;
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Implementar um programa de largo espectro focado na internacionalizagao do sistema
regional de inovagdo, na criagdo de melhores condi¢gGes para a internacionalizagao de
startups e na alavancagem de uma participacdo mais intensa em programas comunitdrios
de acesso competitivo fora do contexto dos Fundos Estruturais em Portugal;

Conceber e implementar um programa de formacgdao intermédia e avangada de novas
competéncias;

Conceber e implementar um programa de largo espectro focado na valorizacdo do
conhecimento cientifico existente na regido nas dreas das ciéncias da saude, biomédicas e
clinicas;

Criar uma linha (regional) de apoio aos clusters com incidéncia mais significativa na regido
gue evidenciem maior potencial de desenvolvimento de processos de variedade relacionada
integrados nas prioridades da RIS3 do Cento;

Criar uma linha (regional) de apoio aos projetos de cidades que evidenciem maior
capacidade de mobilizagao de conhecimento e tecnologia existente na regiao;

Apoiar a capta¢dao mais ambiciosa de talentos no European Research Council;

Promover formas mais avancadas de cooperac¢do empresarial intersectorial;

Promover a implementacdo da estratégia regional de desenvolvimento turistico da Regido

Centro;

GRUPO 2 - Promover a melhoria das condi¢g6es de conectividade digital e da mobilidade em geral

Dotar a regiao de condigoes de conectividade digital e de mobilidade em geral numa perspetiva

de (i) condi¢oes de suporte a internacionaliza¢do, (ii) de fixacdo de recursos humanos nos

territérios mais carenciados de rejuvenescimento demografico e de (iii) capacitacao de ativos e

cidadaos.

Principais linhas de intervengao

O ambito desta prioridade de intervencao é diversificado e as linhas de intervencdao propostas

distribuem-se por védrios dominios, interpelando diferentes politicas publicas:

Investir na melhoria de cobertura territorial da rede de telecomunicacées;
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Conceber e formatar um programa regional de formacdo de competéncias para a
transformacao digital;

Apoiar projetos de reorganizagdo de centros de formagdo e outras entidades com
intervencao na formacdo de competéncias digitais focados na transformacdo digital
enquanto modelo de organizagdo pedagdgica e de participacdo de formandos;

Promover o surgimento de zonas industriais inteligentes e que possam ser piloto para testar
novas tecnologias;

Promover programas de transformacao digital de modelos de negdcio empresarial e de
digitalizacdo de processos produtivos;

Apoiar a criagdo em territérios de baixa densidade de nucleos de concentragao e
disseminacao de competéncias e servicos digitais;

Apoiar a capacitacdo digital das autoridades intermunicipais de transportes e a sua
capacitagdo institucional e financeira para uma adequada interven¢do no mercado dos
transportes publicos, promovendo a melhoria de servicos de mobilidade as populagdes;
Organizar e institucionalizar a rede de cooperagdo das Autoridades Regionais e Municipais
de Transportes da Regido Centro;

Promover o envolvimento necessario e concertado de todas as instituicbes e entidades
representativas da Regido Centro na defesa de investimentos publicos estruturantes para a
regiao;

Concretizar o programa de melhoria de condi¢des de articulagao viaria da regiao;

Concretizar o programa de moderniza¢do de infraestruturas ferroviarias.

GRUPO 3 - Valorizar e densificar o sistema urbano regional

Valorizar e densificar o sistema urbano regional segundo uma légica de competitividade e de

internacionalizacdo da regido e de sustentabilidade, racionalizacdo, fixacdo e concentragdo de

energias e recursos em contexto de acentuado declinio demografico.

Principais linhas de intervengao

Conceber e formatar programas de internacionalizacdo e competitividade para as cidades
do sistema urbano da regido com integracdo das dimensdes de internacionalizacdo e

competitividade;
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Valorizar experiéncias de promoc¢do de cidades inteligentes explorando as novas
potencialidades introduzidas por matérias como a Internet;

Valorizar a disseminagdao de projetos urbanos baseados na constituicdo de comunidades
produtoras de energia;

Promover a implementacao de planos estratégicos exemplares de cidades circulares;
Apoiar projetos exemplares de recuperagao de patrimdnio histérico e habitacional com
reutilizacdo funcional de edificios e espacos e modelos de gestdo e ocupagdo dos mesmos;
Apoiar projetos classificadveis como boas praticas a disseminar, em termos de partilha e
cooperacado de recursos, equipamentos e oferta cultural e de animacado urbana;

Apoiar a organizacdo de uma rede regional de instituicdes e equipamentos com politicas
culturais marcantes;

Apoiar projetos conjuntos de internacionalizacdao de cidades e Universidades e Institutos
Politécnicos;

Apoiar a concec¢ao de estratégias urbanas focadas na dinamizacao de territdrios de baixa

densidade e na racionalizacdo da localizacdo dos Servicos de Interesse Geral.

GRUPO 4 - Combater as fragilidades e vulnerabilidades de diferentes tipos de territorios da regiao

Promover um combate sistematico as fragilidades e vulnerabilidades dos territdrios da regiao,

incluindo a exposicao de vdrios tipos, segundo uma légica de “as pessoas primeiro” e de

planeamento inteligente da oferta de Servigos de Interesse Geral (SIG).

Principais linhas de intervengao

Consagrar nas estratégias das sub-regides NUTS lll programas de abordagem e erradicacao
de fragilidades e vulnerabilidades identificadas na provisdo dos varios SIG, em estreita
interacdo com os GAL-ADL que operam nos respetivos territdrios;

Promover a implementacdo de novos modelos institucionais de prestacdo de servicos,
instigando a cooperacdo territorial ou a lideranca destes servigos pelas comunidades;
Incentivar o ensaio de novas solugées em linha na provisdo de SIG, apoiadas pela

transformacao digital;
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Conceber e formatar programas de reforco das condi¢des de resiliéncia das populacbes de
territérios rurais com maior risco de incéndios florestais e exposicdo a riscos naturais,
designadamente os derivados das mudangas climaticas, em estreita cooperagao com os
servicos de proteg¢ao civil municipal e com as prioridades de localizagdo de servicos de
suporte em aldeias consideradas nucleares para a protecdo de populacdes em situacdes de
risco;

Conceber e implementar programas de apoio a colocagdo de emprego jovem em
instituicoes da regido carenciadas de capacitacdo e apetrechamento técnico e humano, com
a dimensdo temporal adequada para estimular condi¢des de fixacdo desses jovens;
Conceber e implementar estratégias e planos de abordagem a riscos tecnoldgicos
identificados nos trabalhos de ordenamento do territério realizados seja pela CCDRC, seja
pelas CIM da regido;

Aprofundar planos e trabalhos de defesa do Litoral, da zona costeira e do territdrio
adjacente, com atencdo aos pontos mais criticos, designadamente entre Ovar e Mira;
Apoiar programas de valorizagdo econdmica de recursos enddgenos focados na
reconstituicdo e fortalecimento dos tecidos empresariais de territérios de mais baixa
densidade;

Apoiar estratégias locais de atracdo de jovens qualificados aos territérios de baixa
densidade, no quadro da promocdo de imagens mais positivas destes territérios como
espacos de investimento e de residéncia segura;

Promover a concentracdao espacial de servicos de suporte a atividade econdmica em
territdrios de baixa densidade, apoiando projetos exemplares do ponto de vista do combate
a atomizacdo de iniciativas;

Conceber e operacionalizar um programa de reorganizacdo da oferta de espacos de
incubacdo em territérios de baixa densidade na regido, com clarificacdo de funcdes e de
servicos e de centros de recursos de suporte ao seu funcionamento;

Apoiar projetos de configuracdo de modelos de negédcio digitais para a valorizacdo dos
recursos endogenos;

Conceber e implementar, em cooperacao com as CIM e GAL-ADL um novo ciclo de apoio ao
microempreendedorismo de base local, focado no robustecimento econdmico dos

territdrios com menor concentragdo industrial;
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Apoiar instituicoes da regido vocacionadas para a atragdo e integracdo social e no mercado
de trabalho de (i)migrantes, em articulagdo com estratégias locais de habitacdo de
municipios que se queiram associar a esse objetivo regional de rejuvenescimento da
populacdo residente e da forga de trabalho;

Criar as condigGes institucionais necessdrias para uma territorializacao mais eficaz da politica

nacional de imigracdo ajustando-a as necessidades territoriais da regiao;

Grupo 5 - Adaptar proactivamente a regido a emergéncia climatica e a descarbonizagao

Promover a adapta¢do da regido a emergéncia climdatica e a transicdo para uma economia e

sociedade regionais de mais baixo carbono, incluindo a integracdao de modelos de negdcio para a

economia circular, a transformag¢ao de modos de produgdo agricola e florestal e mudanca no

paradigma energético.

Principais linhas de intervencao

Rever no quadro dos futuros Programas Regionais de Ordenamento do Territério que
incidam na regido a estratégia de valorizacdo ambiental da Regido Centro ajustando-a aos
contributos ja disponiveis de adaptacdo e mitigacao das alteracdes climaticas e preenchendo
lacunas ainda existentes;

Operacionalizar, em termos de programacao de investimentos e acOes, planos existentes de
mitigacao e combate as alterag¢des climaticas a escala intermunicipal e municipal;
Concretizar o Plano de Ag¢des de implementacdao da Agenda Regional para a Economia
Circular na Regiao Centro;

Apoiar a disseminagao de projetos de economia circular em territérios de baixa densidade,
revisitando modos de producdo antigos e valorizando patrimdnios culturais de saberes,
herangas e memdrias coletivas, para o que existe conhecimento no sistema universitario e
politécnico da regido;

Apoiar a constituicdo a nivel urbano de “comunidades de energia”, entendidas como
iniciativas coletivas de acdo energética envolvendo a participacdo organizada de cidad3os
no sistema energético;

Apoiar projetos representativos e disseminadores de boas praticas em matéria de inovacao
de sistemas de producdo agricola, designadamente em territérios de nivel elevado de stress
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hidrico, mas apontando também para a ado¢do de modelos produtivos e producdes
agricolas mais resilientes e adaptados as condi¢des edafoclimaticas dos diferentes territérios
da regido, consoante as suas particularidades;

Apoiar, em coeréncia com a linha de intervencdo anterior, a modernizacao agricola sob a
forma de digitalizacdo da agricultura (high tech farming);

Apoiar a¢Oes de combate a pragas e doencas, de valorizacdo de servicos de ecossistemas, da
biodiversidade e da conservag¢ao da natureza e de valorizagao dos espagos naturais e da
paisagem;

Promover como coroldrio das trés linhas anteriores, uma mais efetiva articulacdo da
programacao regional de base territorial com a programacdo do Programa de
Desenvolvimento Rural;

Apoiar projetos de cidades focados na reducdao do metabolismo econémico urbano e na
transicdo energética para cidades de baixo carbono;

Apoiar a melhoria das condi¢des do uso racional da 4gua em termos agricolas, industriais e
de consumo urbano;

Apoiar projetos de empresas que valorizem a transicdo para a economia circular, apostando
na reducao, reutilizacdo, recuperacao e reciclagem dos recursos;

Reforgar as condigdes infraestruturais urbanas para o incremento substancial da mobilidade
sustentdvel, designadamente elétrica;

Operacionalizar na programacao instrumentos de transversalidade das politicas ambientais
e de sustentabilidade, com relevo para as agdes de combate a erosdo da orla costeira e
defesa dos efeitos de riscos naturais (galgamentos e outros fendmenos) e para a valorizacao
do potencial econdmico de areas naturais;

Desenvolver a¢Ges de valorizacdo dos recursos hidricos (despoluicdo de bacias hidrograficas,
reutilizacdo de dguas, eficiéncia hidrica, transvases, eficiéncia nos aproveitamentos
hidroagricolas, adequacdo de consumos e de disponibilidades, etc.), de recuperacdo de
passivos ambientais (que inclua solos contaminados, pedreiras e minas abandonadas ou em
risco, erosdo costeira, aguas poluidas, erosdo de solos afetados pelos incéndios, areas
afetadas por radioatividade, amianto em edificios, etc.), de combate a desertificacdo, de

promocdo da qualidade do ar e do ambiente em geral;
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Explorar, em cooperacdo com as autoridades nacionais, o quadro de oportunidades e
exigéncias do Pacto Ecoldgico Europeu relativamente a Estratégia Regional, assegurando as
respostas necessarias;

Posicionar a Regido Centro na lideranca da valorizacdo da floresta como ativo especifico
regional de fins multiplos e entendida como ecossistema equilibrado de produtores,
agricultores e cidadaos, transformando-a em recurso vital de percecdo generalizada e
coerente por todos os atores e territérios da regidao, dos modelos de gestdo e ordenamento
florestal (potenciando a melhoria das condi¢cdes de observacdo da floresta a partir do
espaco) a sua valorizacdo econdmica e energética, passando pelo seu papel incontornavel
no sequestro de carbono ao servico de uma estratégia mais alargada de descarbonizacao da
regiao;

Avaliar recursos para a criacdo na regido de um Centro Tecnoldgico para a Valorizacdo dos
recursos da floresta, entendido como projeto estruturante a localizar no territério do interior
da regido e com valéncias associadas ao Centro de Competéncias e em articulacdo com os
desenvolvimentos da recém-criada rede de polos de inovacdo para a agricultura anunciada
pelo Ministério da Agricultura e com as prioridades a nivel de ENEI e de EREI Centro que

venham a ser estabelecidas para a floresta.

Grupo 6 - Acelerar a concegdao e operacionalizacdo de respostas a novos e velhos problemas

sociais

Acelerar a concegdo e operacionalizagdo de respostas a novos e velhos problemas sociais, tendo

em conta a diversidade dos modelos territoriais da regidao e mobilizando os importantes ativos de

investigacdo de conhecimento e de capacidade de intervengao existentes na regiao.

Principais linhas de intervengao

Apoiar a concecao de referenciais regionais e sub-regionais (NUTS Ill) de identificacdo de
tipologias de exclusao social e desigualdade e de abordagens integradas na resposta a estes
fendmenos, que assumem formas complexas e multidimensionais, interpelando por isso a
adocdo de estratégias multissetoriais mobilizadoras de politicas que, em simultaneo, apoiem

os rendimentos (minimos), a integracdo socioprofissional (através de formacdo e de um
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mercado de trabalho inclusivo) e o acesso a bens e servigos essenciais (saude, educacao,
habitacdo, guarda de criangas, etc.);

Assegurar a capacitagdao técnica e organizativa dos municipios e das organiza¢des da
economia social da regido, apetrechando-os para uma resposta mais eficaz as novas e as ja
conhecidas problematicas sociais identificadas nos referenciais regional e sub-regional
anteriormente referidos e para a avaliagao do impacto da sua prépria atividade;

Conceber e formatar um novo ciclo de apoio a projetos de empreendedorismo social gizados
segundo uma ética de inovacao social;

Apoiar projetos geradores e disseminadores de boas praticas em termos de resposta aos
problemas do envelhecimento e isolamento residencial;

Promover projetos geradores e disseminadores de boas praticas em termos de combinacao
das atividades culturais, desportivas e educativas como formas de combate a exclusdo social,
tirando partido entre outras condi¢Ges da resposta das comunidades a pandemia COVID-19;
Desenvolver a oferta de servicos de salde com proximidade, qualidade e integracao social,
segundo uma ldgica de refor¢o da capacidade de intervencdo do SNS e a clarificacdo das
condigcdes de articulacdo entre as areas da Saude e do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social para uma mais eficaz governacao, designadamente na assisténcia médica a respostas
sociais orientadas para o apoio a idosos;

Apoiar estratégias sub-regionais (NUTS Ill) de mapeamento de caréncias (e de identificacdo
de necessidades de investimento) em matéria de tipologias de servigos e equipamentos com
oferta mais escassa e/ou com maior procura; cuidados a idosos e dependentes; cuidados a
criancas (creches e servicos de amas); cuidados continuados integrados, incluindo os
cuidados paliativos;

Apoiar projetos demonstradores de boas praticas de valorizacdo de recursos de investigacao
e de intervencdo na area da saude preventiva e promocdo de estilos de vida saudavel,
focados nos publicos mais vulnerdveis e com menor capacidade de acesso a cuidados de

saude.

GRUPO 7 - Promover e reforgar a melhoria de qualificagcdes de ativos e de populagao em geral.

Promover e reforgar a melhoria de qualificacdes de ativos e de populagdo em geral segundo uma

perspetiva de educagao como fator de inclusao e de capacitagao de individuos e organizacdoes em

termos das competéncias exigidas pela transformacgao da regiado.
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Principais linhas de intervengao

e Envolver a regido num processo de identificacdo de competéncias digitais a suprir para uma
maior eficacia na resposta as oportunidades da transformacao digital e valorizar o papel de
instituicOes de intermediacao capazes de chegar as populagdes mais idosas e isoladas;

e Conceber um quadro prospetivo de necessidades de competéncias intermédias, superiores
e avancadas, induzidas pelas apostas prioritarias da RIS3 do Centro, com envolvimento das
principais entidades integradas do sistema regional de inovagdo do Centro e implica¢des nos
apoios da programacao 2021-2027 a formacao de qualificacdes;

e Apoiar um novo ciclo de projetos de combate ao abandono e insucesso escolar,
aprofundando metodologias, envolvendo progressivamente comunidades locais em torno
das Escolas protagonistas e formuladas com base em resultados a atingir e articulando com
politicas de combate a pobreza;

e Aprofundar abordagens focadas na reducdo do nimero de jovens com estatuto de nao
estarem nem empregados, nem em educagdao e nem em formagdo (NEET);

e Apostar na concecdo e formatacdo de programas de formacdo de ativos empregados com
base em evolugdes tecnoldgicas prospetivas de diferentes setores por dimensdo de
empresa;

e Conceber programas de formacdo de jovens para a industria com diferentes niveis de
qualificacdo, designadamente reforcando CET e TeSP e promovendo formacdes curtas para
a empregabilidade de jovens licenciados, designadamente do ponto de vista do reforco das
suas competéncias digitais;

e Conceber e implementar programas formativos estruturados de apoio a reconversido de
trabalhadores para novas areas de trabalho, incluindo formagdo para a transicdo do
trabalhador entre diferentes areas, em conformidade com projetos de reorganizacao
empresarial;

e Dinamizacdo da educacdo e formacdo de adultos (ativos empregados e desempregados),
nomeadamente através de ofertas de educacao-formacao ajustadas ao perfil e necessidades
dos publicos-alvo e capitalizando experiéncias ja desenvolvidas;

e Promover a capacitacdo de quadros técnicos de municipios para uma resposta eficaz a
assuncao de novas competéncias por parte dos municipios em matéria de educacdo;
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e Apoiar projetos geradores e disseminadores de boas praticas em matéria de uma articulagdo
mais eficaz entre a formacao de técnicos intermédios (Cursos Profissionais e Cursos Técnicos
Superiores Profissionais — TeSP) e os dominios prioritarios da RIS3 do Centro;

e Apoiar centros de exceléncia de formacdo avancada em articulacdo com as grandes
prioridades da especializagdo inteligente da regidao e focados na atracao e fixacao de
talentos;

e Promover projetos de valorizacdo e implementacdo de pactos rurais-urbanos, focados na
cooperacdo de recursos entre estes territérios (a exemplo do proposto no quadro do modelo

territorial de Viseu Dao LafGes).

GRUPO 8 - Promover as melhores condicbes para a internacionalizacio e cooperagao
internacional

Promover as melhores condi¢cdes para a internacionalizagao e cooperagao internacional das
instituicGes, organizagbes e empresas da Regidao Centro no quadro do atual modelo de

organizagao territorial do Estado e das transformagdes em curso em matéria de descentralizagdo.

As principais linhas de ag¢do propostas sao:

e Alargar o campo da variedade relacionada e da transferéncia de tecnologia na RIS3 do
Centro, estendendo praticas colaborativas a parcerias internacionais, seja na producdo de
conhecimento, seja na producdo de tecnologia, seja na capitalizacdo/valorizacdo econémica
e social de resultados de projetos geradores de conhecimento e tecnologia;

e Intensificar a participacdao dos projetos de empreendedorismo de base tecnoldgica gerados
na regidao em mecanismos de financiamento internacional especializado;

e Melhorar as condicdes de acesso da governacao municipal e intermunicipal a boas praticas
internacionais em dominios de relevo como a gestdo para a sustentabilidade ou a promocao
de inclusao social;

e Capacitar os agentes institucionais e empresariais da regido para uma participacdao mais ativa
em programas de financiamento comunitario direto;

e Criar recursos de capacitacdo e organizacdo para que o Sistema Universitario e de
Investigacao Cientifica localizado na regido possa aspirar a uma maior escala de participacao

em projetos europeus, tirando partido designadamente da relevante participacdao da
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Universidade de Coimbra no acesso ao programa Horizonte 2020 e nas boas praticas que
pode ajudar a disseminar;

Criar condi¢Bes de exceléncia na investigacdo de suporte aos desafios societais, tirando
partido da especializagdao tendencial ja existente no sistema cientifico e tecnoldgico da
regido e promovendo a cooperacdo de recursos como instrumento de ganhos de massa
critica;

Promover complementarmente uma maior notoriedade das agendas comunitarias e dos
desafios societais na regiao;

Alavancar projetos de alcance multiplicador gerados em programas de cooperagao
transfronteirica, articulando-os com programas integrados de intervencdo nesses territorios
financiados no quadro do Programa Operacional Regional (POR) do Centro;

Promover e apoiar a circulagdo internacional de agentes regionais focados na captacdo e
transferéncia de conhecimento para a Regido;

Apoiar a participacdo de agentes regionais em projetos-piloto a nivel europeu suscetiveis de
disseminar na regido boas praticas de inovacdo e governacao, designadamente em dominios
de desenvolvimento tecnoldgicos que correspondam a prioridades da RIS3 do Centro;
Promover programas de cooperac¢ao conjuntos entre o Centro de Portugal e Castilla y Ledn,
bem como na Euroregido EUROACE — Alentejo, Centro, Extremadura e definir uma nova
estratégia de participacdo da Regido Centro no Espaco Atlantico apds a sua reconfiguracao

ditada pela saida das regides do Reino Unido;

CIM REGIAO DE COIMBRA

A composicao territorial da CIM Regido de Coimbra integra municipios e territérios em estadios de

desenvolvimento muito diferenciados e densidades também muito desiguais, implicando por isso

uma territorializacao particularmente exigente.

Nestes termos, a territorializacdo da estratégia regional na Regido de Coimbra concretiza-se através

das seguintes prioridades, apresentadas por ordem decrescente de articulagdo com a formulagao

da EIDT:

e Consolidar arelevante rede de universidades, centros de investigacao, infraestruturas de

base tecnoldgica focadas na valorizacdo e transferéncia de conhecimento e incubacao;
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Reforcar o posicionamento institucional e empresarial da Regido de Coimbra na
valoriza¢ao da economia azul e da economia verde;

Reforcar a transferéncia de conhecimento para os territérios de mais baixa densidade da
regido e para os processos de valorizacdo de recursos enddgenos;

Capacitar e organizar em termos técnicos e humanos dos territérios mais vulneraveis a
fendmenos climaticos e riscos naturais;

Promover a exemplaridade ambiental da regido com um programa coerente de
investimentos;

Promover a rede urbana da Regidao de Coimbra como um exemplo pioneiro de
cooperacgado para politicas publicas de melhor integracdo entre territérios menos e mais
desenvolvidos;

Desenvolver abordagens as questdes sociais identificadas como mais relevantes no
diagndstico sub-regional;

Reforcar a conectividade digital ao servico da geracdo de novos modelos de negdcio
baseados nos mercados externos e da capacitacdo para a resiliéncia dos territorios
demograficamente mais vulneraveis e atracao de jovens ativos a esses territoérios;
Promover novas formas e modelos de mobilidade inteligente adaptados a diversidade

de densidades demograficas existente na Regido de Coimbra.

Exemplos de projetos estruturantes

Inovagao e transformacao digital

Apostar na 1&D ligada ao mar, designadamente potenciando o Marefoz — Centro de
Ciéncias do Mar e do Ambiente, aumentando as suas valéncias na Figueira da Foz e na
Regiao;

Concertar com as restantes CIM litorais da regido projetos de instalacdo de unidades de
aquacultura, tendo em vista o aumento da capacidade regional de substituicdo de
importacdes em matéria de pescado;

Apostar na I&D ligada a Floresta, a Agricultura, a Alimentagdo/Nutri¢do, e a Saude/Bem-

Estar, tendo em conta a exemplaridade ambiental (sustentabilidade, economia circular,
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recursos  hidricos, transicdo energética, e emergéncia climatica), e
integrando/potenciando as unidades de I1&D da regido de Coimbra com competéncias
nestas areas;

Reforcar o papel da Regido de Coimbra como polo de investigacdo Biomédica e

Biotecnoldgica.

Coesao, agricultura e floresta

Programa de promocao turistica dos territérios de baixa densidade como destinos de
natureza seguros;

Apoiar a constituicdo de centros de competéncias com base nos recursos endégenos (Ex:
Centro de competéncias do desporto na natureza, centro de competéncias da
caprinicultura, centro de competéncias do medronho, Centro de Competéncias para a
Floresta, Centro de Competéncias para a informacdo Geospacial (CC2GEQ), etc.);
Expansdo da obra de fomento hidroagricola do Baixo Mondego;

Aproveitamento e explorag¢ao do potencial do Centro de Biomassa para a Energia.

Transportes, Mobilidade e Logistica

Defesa de uma infraestrutura aeroportudria para a Regidao Centro;

Construcdo de Gare Intermodal para os transportes publicos de Coimbra e (inerente)
relocalizagdo das instalagdes dos Servicos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra (SMUTC);

Ampliagdo do Sistema de Mobilidade do Mondego aos Concelhos adjacentes de
Coimbra;

Programa de investimento em plataformas logisticas (Ex: Plataforma Logistica de
Coimbra (Coimbra / Mealhada), Plataforma Rodo-Ferroviaria de Alfrelos/Granja do

Ulmeiro, Plataforma Rodo-Ferrovidria Pampilhosa-Coimbra, etc);
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Ferrovia

Modernizac¢do eixo Porto Lisboa. Troco Soure-Coimbra-Mealhada (PNI 2030);

Sinalizagdo e implementagdo do ERTMS/ETCS + GSM —R — Ramal de Alfarelos (PNI 2030);
Duplicagao do ramal de Alfarelos, permitindo o cruzamento de comboios até 750 m de
comprimento (PNI 2030);

Requalificacdo da Linha da Beira Alta como infraestrutura estruturante para a ligacdo rapida
as linhas ferrovidrias transeuropeias, quer de passageiros quer de mercadorias (incluido no

PNI 2030).

Rodovia

Requalificagcdo do IP3 (troco Coimbra — Viseu) em perfil de autoestrada (PNI 2030);
Construcdo de ligacdo da A13 (n6é de Ceira) ao IP3 através de um tracado mais a sul
relativamente ao existente que permita, entre outras, a potenciacdao do uso da Al3, a
conexdo com o IC6 e a criacdo de uma alternativa a EN 17 (PNI 2030);

Conclusdo do IC6 de Ligacdo de Tabua a Oliveira do Hospital e do IC7 (PNI 2030);

Conclusdo do IC12, ligagdo Mangualde-Mira (ja iniciado entre Santa Comba D3o e Carregal
do Sal);

Ligagdo ao IP3 dos concelhos localizados no corredor sul (PNI 2030).

Maritimo portuario

Melhoria das acessibilidades maritimas e infraestruturas portudrias do Porto da Figueira da
Foz;

Melhoria da operacionalidade dos terminais comerciais do Porto da Figueira da Foz e criacdo
de zona logistica em area adjacente;

Construcdo de ZALI (zona de atividades logisticas e industriais) na Morraceira (Figueira da
Foz);

Roadmap para a transicdo energética nos Portos de Figueira da Foz;
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e Desenvolvimento e implementacdo do conceito “Smart Port” no Porto da Figueira da Foz,
através da melhoria das condi¢des de conectividade digital e mobilidade em geral e também

de dinamicas de inovagao.

Energia — Redes

e Promocgdo das interligagdes de gas natural: “Investimentos que visem o refor¢o das
interligacGes de gas natural, nomeadamente: (i) 32 Interligacdo entre Portugal-Espanha
(projeto consta da 32 lista de Projetos de Interesse Comum); (ii) Aumento da Capacidade de
armazenamento de Gas Natural Liquefeito (condicionado a construcdo da 32 interligacdo

entre Portugal e Espanha) (Cantanhede) (PNI 2030).
Regadio

e Programa “Revitalizacdo do Regadio” através da reabilitacdo ou requalificacdo de

infraestruturas hidrdulicas agricolas (PNI 2030).
Cidades e mobilidade

e Construcao de Ciclovia do Mondego entre Coimbra e Figueira da Foz;
e Conclusdo da Eurovelo 1 — Rota da Costa Atlantica ao longo de toda a costa litoral

continental;

Turismo e Cultura

e Requalificagdo/reutilizacdo dos equipamentos culturais da regido (Ex: Mosteiro de Lorvao);

e Programa de investimento no turismo de natureza, preservando a paisagem e a
biodiversidade e valorizando as Aldeias Vivas — Aldeias para visitar, aldeias para descansar,
aldeias para trabalhar, dotadas de espacos de cowork;

e Valorizagao do patrimonio histérico-cultural da Universidade de Coimbra.
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7. PRPI - Programa de Revitalizacao do Pinhal Interior: Presente e Futuro

O Programa de Revitalizacdo assume uma visdo clara para o territério: Pinhal Interior, um

territorio resiliente, empreendedor e que constréi um futuro mais coeso e sustentavel.

A visao é suportada por trés objetivos:

a)

b)

Promover o ordenamento sustentado do espaco rustico, através de medidas de gestdo
integrada, valorizando as acdes que promovam as funcgdes ecoldgicas, sociais e culturais
dos territorios rurais, em articulacdo com a implementacdo de medidas de prevencdo e

gestdo estratégicas de risco de incéndio;

Reforgar a seguranca das populagdes e a protecdo dos espacos florestais, através da
implementacdo de estratégias de reducdo de riscos coletivos, assentes num melhor
conhecimento da gestdo do fogo, numa melhor coordenacdo e capacitacdo de todo o
dispositivo operacional e numa melhor preparagdao e envolvimento das pessoas e

comunidades face a ocorréncia de riscos;

Desenvolver uma estratégia de desenvolvimento econdmica e social tendo em vista a
atracao e a fixacdo de investimento produtivo, que propicie a diversificacdao da atividade
econdmica e a valorizacao dos recursos enddgenos, designadamente das fileiras florestais,
da agricultura, do patriménio natural e paisagistico e do turismo, qualificando e aumentando
a oferta de bens e servicos de modo a contribuir para a criagcao de emprego sustentado e

para a melhoria das condicOes de vida das populagoes.

Estes objetivos entroncam em trés eixos de intervencdo, desenvolvidos em oito objetivos

estratégicos, que enquadram e estruturam um conjunto de medidas, acbes e projetos que

permitem a concretizacdo da estratégia para a regido abrangida pelo Programa.

EIXO I. ESPACO RUSTICO ORDENADO, RESILIENTE E SUSTENTAVEL

OE1: Definir e implementar politicas e instrumentos de ordenamento e gestdo sustentavel
dos espacos florestais.

OE2: Recuperar, ordenar e valorizar os espagos rusticos.

EIXO II. PREVENGCAO ESTRUTURAL DOS INCENDIOS RURAIS
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OE3. Aumentar o conhecimento e gestao do fogo rural e a sua incorporacao nas diversas
componentes do sistema.

OE4. Reforcar a protecao da floresta e a seguranga das populagoes.

EIXO III. TERRITORIO ATRATIVO, COMPETITIVO E INOVADOR

OES5. Diversificar a estrutura econdmica e promover o emprego como meios de fixar
populagdo.
OEG6: Promover a atratividade e a coesdo territorial.

OE7: Reforcar a qualificacao profissional e estimular a criagdo de conhecimento e a

inovacao.

OE8. Promover a Inovacdo e Inclusdo Social.

Apresentamos um quadro sintese dos Eixos, Objetivos Estratégicos, Medidas, Areas Geograficas e

Programa de Enquadramento/Fontes de Financiamento:

Quadro n.2 1 - Eixos, Objetivos Estratégicos, Medidas, Areas Geograficas e Programa de

Enguadramento/Fontes de Financiamento.

Objetivos
Estratégicos

Area de Atuacdo

Medidas

Area geogréfica
de influéncia

Programa de
Enquadramento/
Fontes
de Financiamento

EIXO I, ESPAGCO RUSTICO ORDENADO, RESILIENTE E SUSTENTAVEL

1.1.1. Projeto-Piloto:

10 Municipios -

Sistema de informagao Lei n.278/2017, PT 2020, OE
1.1. Instrumentos . .
~ cadastral simplificada de 17 de agosto
de Gestdo do -
Espaco Rustico 1.1.2. Mecanismos
pac reguladores de prédios Ambito nacional OE
rusticos
OE1. Definire 1.2.1. Projeto-Piloto:
Implementar Compensacdo dos
Politicas e servicos ambientais na Pinhal Interior OE
Instrumentos area florestal do Pinhal
de Interior
Ordenamento 1.2.2. Reforgo dos
o . . . ~ 7 Municipios -
~ 1.2. Mecanismos mcentlv,os a gestao uniciplos PT 2020, FFP, OE,

Gestao e Incentivos a0 sustentdvel dos espagos RCM n.2 101 - Privados/Mecenas
Sustentdvel . agroflorestais do Pinhal A/2017

Investimento e .
dos Espacgos Gest3o Florestal Interior
Florestais 1.2.3. Beneficios e

incentivos fiscais ao

. ) Ambito nacional OE
investimento no setor
florestal
BEI, Rewwildin

1.2.4. Fomento a criacdo . . ’ N8

. Pinhal Interior Europe Capital
de organismos de

Fund, Land
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investimento florestal
coletivos

Degradation
Neutrality Fund,
Plano Junker

1.3. Planeamento
e Ordenamento
do Espaco rustico

1.3.1. Instrumentos de
ordenamento e gestao
do territério rustico

Pinhal Interior

OE

1.3.2. Organizagao do
espaco nas areas
queimadas

Pinhal Interior

Instrumentos de
financiamento -
FCT

1.3.3. Projeto-Piloto:
ECO.BIO: Aceleragao de
solu¢bes em economia
circular e bioeconomia
no Pinhal Interior

Pinhal Interior

POSEUR, PT 2020,
Fundo Ambiental,
FITEC, BEI/EFSI —
Plataforma de
Financiamento
para a Economia

OE2.
Recuperar,
Ordenar e
Valorizar
os Espacos
Rusticos

Circular
1.3.4. Comunidades .
colaborativas — 7 Municipios -
Programa integrado de RCM n.2 101 - OF
e A/2017
mobilizacdo
2.1.1. Agles de
estabilizacdo de
emergéncia para Pinhal Interior FFP
recuperacgao das areas
ardidas e sensibilizacdo
2.1. Recuperagao 2.1.2. Instalagdo de
dos Ecossistemas parques de recegdo de Pinhal Interior FFP

madeira de resinosas

2.1.3. Recuperacdo dos
povoamentos florestais e
prote¢dao e manutengdo
dos recursos hidricos

Pinhal Interior

PDR 2020, Fundo
Ambiental, OE

7 Municipios -
combustiveis e & A/2017 !
Silvicultura 7 Municipios -
Preventiva ii;elzgoc;:;os‘l’lircﬁtvf; RCM n.2 101 - PDR 2020
A/2017
2:3.1. Valorizaggo da Pinhal Interior PDR 2020
agricultura familiar
2.3.2. Restabelecimento
2.3. e relangamento da Pinhal Interior PDR 2020

Multifuncionalidade
dos Espacgos
Florestais

atividade apicola

2.3.3. Projeto-Piloto de
silvopastoricia

Pinhal Interior

OE, Privados

2.3.4. Desenvolvimento
da fileira do
medronheiro

Pinhal Interior

PDR 2020

2.3.5. Relangamento da

Pinhal Interior

PT 2020, H 2020,

fileira silvo-industrial da Privados
resina

2.3.6. Incremento Pinhal Interior PT 2020 (PO
sustentavel das centro),

Programa LIFE
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atividades cinegéticas e
piscicolas

EIXO II- PREVENGAO ESTRUTURAL DOS INCENDIOS RURAIS

OE3. Aumentar
o]
Conhecimento
da Gestdo do
Fogo Rural

3.1. Gestao e
Conhecimento do
Fogo

3.1.1. Projeto-Piloto:
Observatério para a
gestdo do fogo

Pinhal Interior

PT 2020, FCT

3.1.2. Grupo de Trabalho
Redugdo das ignicdes em
espaco rural e reforco da
investigacado

Ambito nacional

OE

OE4. Reforgar a
Protecao da
Floresta

e a Seguranga
das

4.1. Protegao e
defesa dos
espacos florestais

4.1.1. Projeto-Piloto de
vigilancia e protecdo das
florestas

Pinhal Interior

OE, PO SEUR,
Fundo Ambiental,
FFP, IPDJ

4.1.2. Combate -
Intervengdo e

Pinhal Interior

PT 2020,0E

Populagdes emergéncia pds-fogo
4.2. Reforgar a 4.2.1. Projeto-Piloto: Pinhal Interior PO SEUR, FFP, OE,
Seguranca das Aldeias Seguras — Rede Privados
populagdes de seguranga e protegao
EIXO Ill- TERRITORIO ATRATIVO, COMPETITIVO E INOVADOR
OES. 5.1. Criacdo de 5.1.1. Industrias Pinhal Interior PT 2020, PDR
Diversificar A um Cluster Florestais: + 2020,
Estrutura Florestal produtividade e Privados
Econdmica inovagao
e Promover o 5.1.2. Biomassa Florestal Pinhal Interior PO SEUR, OE
Emprego

Fonte: PRPI
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8. Programas EXPANDIR E DOT@R

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 106/2020 aprovou os seguintes programas: Programa
de Expansao de Projetos de Amplitude Nacional para o Desenvolvimento do Interior (EXPANDIR) e

o Programa de Dotac¢do Operacional de Territdrios e Apoio a Revalorizagdao (DOT@R).

Ambos os programas respondem concretamente as recomendagdes especificas enderecadas pela
Comissdo Europeia a Portugal, no ambito do Semestre Europeu, designadamente as seguintes: a)
Melhoria do nivel e competéncias da populacdo; b) Desenvolvimento da politica econdmica
centrada no investimento em investigacdo, inovacdo, descarbonizacdo e transicdo energética, com
vista a uma economia neutra em carbono; c) Reforco do investimento; d) Assegurar a igualdade de
acesso a servicos publicos de qualidade; e) Apoio ao emprego e prioridade nas medidas que visem

preservar os postos de trabalho; f) Apoio a utilizacdo de tecnologias digitais.

O Programa EXPANDIR é orientado para:

a) O incremento do nivel de competitividade dos territérios a partir de estratégias de
expansao econdmica dos setores com evidente capacidade instalada num determinado
contexto geografico, criando as necessdrias condi¢bes para a transferéncia e incorporacao
de tecnologia, conhecimento, capital humano, apoio a captacdo e retencdo de
trabalhadores, digitalizacdo de processos e dindmica de internacionalizacao;

b) A identificacdo em cada regido dos setores com maior nivel de desenvolvimento, potencial
de crescimento e resultantes da atividade colaborativa de atores territoriais relevantes,
instituicdOes de ensino superior, unidades de investigacdo & desenvolvimento (I&D), centros
de transferéncia de tecnologia, laboratérios colaborativos, polos da Rede de Inovacao,
associacOes publico -privadas decorrentes de redes colaborativas, e outras infraestruturas
de interface, empresas e associagcdes empresariais;

c) A potenciacdo dos setores através da implementacao de projetos integrados orientados
para, sem prejuizo de outros objetivos, acdes de investigacdo aplicada e inovacao, servicos

especializados conducentes a geracdo de valor acrescentado para cada um dos setores
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selecionados, digitalizacdo de sistemas, descarbonizacdo da industria e transi¢cdo energética,
capacitagdo de recursos humanos, integracao de estratégias impulsionadoras dos processos
de criacdo de marcas, de comercializacdo, de internacionalizacdo e de inovacdo, e aumento
da capacidade de resposta a situagdes de adversidade econémica e social;

d) A requalificagcdo estratégica e sustentada de dreas de acolhimento empresarial, areas
industriais e respetivas acessibilidades, infraestruturas sociais, promotoras da conciliacdo da
vida profissional, pessoal e familiar, e equipamentos auxiliares de apoio as mesmas,

designadamente dormitdrios e refeitdrios.

Determinar que o Programa EXPANDIR privilegia na concretizacdo dos projetos estruturantes os

seguintes critérios, os quais serdo transformados em indicadores:

a) Demonstracdao de uma clara dinamica colaborativa entre diferentes agentes locais,
instituicoes de ensino superior, infraestruturas de transferéncia de tecnologia e inovacao,
instituicdes culturais, empresas e associacdes empresariais;

b) Evidenciacdo de um elevado nivel de capacitacdo e de resultados que comprovem a
implementagao de agdes manifestamente bem-sucedidas;

c) Convergéncia com o contexto geografico correspondente a sua area de instalacdo; d)
Histdrico de captacdo de financiamento com efeito de capitalizacdo do potencial produtivo,
em particular quando decorrente de implementag¢ao de tecnologia e inovacao;

e) Potencial de criacdo e manutencdo de emprego, essencial a retencdo, atracdo e fixacao
de pessoas;

f) Capacidade de expansdo, em particular através do escalonamento da dimensdo produtiva
suportada por tecnologia e inovacdo, em perfeito alinhamento com as necessdrias
estratégias de especializacao inteligente aplicadas para a valorizagao das competéncias dos
territérios do interior;

g) Aptiddo paraintegracdo em processos de internacionalizacdo e de inovacao, considerando
as diferentes fases da cadeia de valor;

h) Competéncia para assumir a digitalizacdo dos processos e servicos;

i) Adequacdo ao estabelecimento de uma estratégia de ambito nacional garantidamente

transversal e multissetorial;
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j)Principal referéncia a nivel nacional em relagdo a cada um dos setores identificados para a
implementacdo dos projetos integrados;

k) Integracdo de estratégias de eficiéncia e de recursos, de transicdo energética e de
descarbonizagdo da sociedade;

I) Demonstragao da convergéncia com a primeira revisao do Programa Nacional da Politica
de Ordenamento do Territdrio, aprovada pela Lei n.2 99/2019, de 5 de setembro, nas
tematicas que para ele concorrem;

m) Demonstracdo da convergéncia com o Programa de Transformacdo da Paisagem,
aprovado pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 49/2020, de 24 de junho, nas

tematicas que para ele concorrem.

O Programa DOT@R é orientado para:

a) A diminuigdo dos constrangimentos que tipicamente afetam as areas periféricas e
ultraperiféricas, através da execugdao de um conjunto de medidas definidas de acordo
com o contexto sociogeografico de cada regido e com grande envolvimento dos agentes

de desenvolvimento local;

b) Atingir niveis de equidade territorial, pelo suprimento de caréncias dos servicos
basicos, nomeadamente a partir da implementacdo de solucbes inovadoras (nos dominios
da telemedicina, do teletrabalho, do transporte flexivel, dos servicos publicos modveis, da

escola digital, entre outros), associadas aos mais recentes processos de digitalizacao;

c) A tomada em consideracao da contribuicdo das medidas de inovacdao social, em
especial na resolucdao dos casos identificados como sendo os de mais premente

necessidade, tais como aqueles originados pela pandemia da doenca COVID -19;

d)A intensificacdo das relagbes urbanas e urbano -rurais, nos sistemas territoriais a
consolidar e a estruturar, no sentido de alcancar melhores niveis de eficiéncia e eficacia
na gestao das politicas publicas nomeadamente através da organizagdo dos sistemas de
mobilidade sustentavel flexiveis, oferta de habitagdo e acesso a servigos de interesse

geral, a escala das comunidades intermunicipais.
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As medidas a adotar no ambito do Programa DOT@R, em articulagdo com as estratégias de
especializacao inteligente, devem ser eficazes para a identificacdo e atenuagao ou eliminagao dos
principais obstaculos de dispersao geografica, dotando as regides periféricas de solucdes coerentes
com a melhoria das condi¢Ges de vida, com particular incidéncia no tocante aos servigos publicos

basicos, em todo o territdrio nacional:

a) Resolucdo das limitacOes para o mercado de trabalho (teletrabalho e conciliacdo da vida

profissional, pessoal e familiar);

b) Melhoria dos cuidados de saude (telemedicina, telessaude), considerando as
especificidades deste setor, para além de atribuicdo de incentivos e beneficios para a
transferéncia de profissionais para unidades de saude nos territérios do interior, em funcao
da caréncia de especialidade médica; c) Prever a criacdo de servicos de apoio domiciliario
personalizado e sistemas de reforco das respostas de proximidade em saude (unidades
moveis de saude, mobilidade das unidades de cuidados nas comunidades, rede de farmacias
de proximidade, intervencdo ao nivel psicossocial de forma preventiva, entre outros), bem
como o reforgo dos servigos locais de apoio a grupos vulneraveis, designadamente a vitimas
de violéncia doméstica no ambito da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia
Doméstica, a refugiados, a trabalhadores imigrantes e suas familias, a populagdes ciganas e
a pessoas em situacdo de sem -abrigo no ambito da Estratégia Nacional para a Integracdo

das Pessoas em Situagao de Sem -Abrigo;
d) Melhoria das redes de transportes publicos;

e) Oferta de servicos de transporte diferenciadas (transporte flexivel), garantindo que as
autoridades de transporte (municipios e comunidades intermunicipais) tenham flexibilidade

para dimensionar uma oferta variavel em func¢ao das necessidades;

f) Adocdo de politicas de proximidade e com representacao de todos os setores relevantes,
em especial os agentes de desenvolvimento local, as associacbes dos setores e as

organizagdes da sociedade civil com intervencgao especializada;

g) Oferta de servicos publicos mais proximos através de modelo descentralizado de
prestacdo de servicos similares aos disponiveis no Balcdo do Cidadao em veiculos adaptados
para prestar este tipo de servigos nas localidades, mais proximos das pessoas, evitando a

deslocacdo das pessoas para usufruirem desses servicos;
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h) Investimento nas redes de saneamento basico;

i) Melhoria do acesso ao financiamento através da publicacdo de avisos de incentivos
financeiros abertos em continuo e associados a condi¢Ges de candidatura coerentes com as
zonas periféricas; j) Promocdo das condi¢gdes necessarias a implementacdo de projetos -
piloto em ambientes rurais e costeiros (por exemplo Small Project Funds), nomeadamente
associados a transformacdo dos Didrio da Republica, 1.2 série www.dre.pt N.2 241 14 de
dezembro de 2020 Pag. 9 setores agricola, pecuario e florestal, pesca e aquicultura,
enoturismo, turismo cultural, turismo rural e costeiro, agroturismo, turismo de natureza,
mas também ao saber -fazer tradicional, aproveitando o potencial das redes de aldeias,
patriménio cultural e paisagistico, percursos, trilhos, passadicos, esta¢cdes nauticas,
albufeiras e dreas protegidas, designadamente, o Parque Nacional, os Parques Naturais, as

Reservas Naturais, as Paisagens Protegidas e os Monumentos Naturais;

k) Melhoria do acesso aos mercados das pequenas unidades de produgdo agricola, pesca e

aquicultura, processamento agroalimentar e transformacao de pescado;

I) Promocgdo de parcerias para a gestdo territorial capacitando os atores para as redes
colaborativas interurbanas, para a cogestdo de areas protegidas e para as parcerias urbano
-rurais (mercados locais, circuitos de proximidade com potencial de atratividade externa;

servicos de apoio a economia, servicos de apoio geral, turismo de natureza, entre outras).
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Programas e Planos Locais
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1. O Programa da Rede Social enquanto instrumento privilegiado de

operacionalizacdao dos objetivos integrados na Estratégica 2030.

O programa da Rede Social apresenta-se enquanto instrumento privilegiado de operacionalizacdo

dos objetivos integrados na Estratégia Europa 2030.

A Rede Social surge no contexto de afirmacdao de uma nova geragao de politicas sociais ativas,
baseadas na responsabilizacdo e mobilizacdo do conjunto da sociedade e de cada individuo para o
esforco de erradicacdo da pobreza e da exclusdo social em Portugal, e foi criada através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 197/97 de 18 de Novembro de 1997 e da Declaragdo de
Retificagdo n.2 10-0/98, posteriormente retificada pelo Despacho Normativo n2 8/2002 de 12 de

Fevereiro e com as alteragGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 115/2006 de 14 de Junho.

Trata-se de um Programa cofinanciado pelo Fundo Social Europeu - Programa Operacional Emprego,
Formacdo e Desenvolvimento Social (Eixo 5 - Promoc¢do do Desenvolvimento Social, Medida 5.1. -
Apoio ao Desenvolvimento Social e Comunitario, Tipologia de Projeto 5.1.1 - Rede Social para o
Desenvolvimento, Acdo Tipo 5.1.1.1 — Dinamizacdo e Consolidacdo de Parcerias Locais) e o Estado
Portugués - Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social e a sua gestao, dinamizacao,
acompanhamento e avaliacdo é da competéncia do Departamento de Protecdo Social e Cidadania,

do Instituto de Seguranca Social, I.P. (ISS,I.P.).

Pretende ser um férum de articulagao e congregacao de esforgos baseado na adesdo por parte das
autarquias e de entidades publicas ou privadas com vista a erradica¢do ou atenuagdo da pobreza
e da exclusdo e a promogao do desenvolvimento social através da definicdo de prioridades do
planeamento integrado, através da parceria entre entidades publicas e privadas com intervencao

no territorio.

A Rede Social materializa-se a nivel local dos Conselhos Locais de A¢ao Social (CLAS), constituindo
plataformas de planeamento e coordenacdo da intervencao social sendo que a nivel supraconcelhio
estdo a ser implementadas plataformas territoriais com base nas atuais Nomenclaturas das

Unidades Territoriais lll (NUT’s) existentes no territério nacional.
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O planeamento integrado é refletido nos instrumentos de planeamento como o Diagndstico Social,
o Plano de Desenvolvimento Social (PDS) e os Planos de Acdo (PA) através dos quais os PDS sdo

operacionalizados anualmente.

1.1. O Programa da Rede Social no Concelho de Pampilhosa da Serra

O processo de implementacdo da Rede Social no concelho de Pampilhosa da Serra teve lugar em
setembro de 2003 com a constituicdo do Conselho Local de Ag¢do Social. Em 2005 s3do aprovados os
primeiros instrumentos de planeamento: Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento Social
2005 — 2008 seguindo-se a aprovacao dos Planos de Acdo referentes aos anos de 2006, 2007 e 2008

e respetivos relatérios de execugao.

Em dezembro de 2010 é aprovada, pelo CLASPPS, a primeira atualizacdo do Diagndstico Social cuja
visao integrada considera diferentes indicadores relevantes para andlise da dimensdo social dos
problemas, constrangimentos e potencialidades locais. Foi definido um novo Plano de
Desenvolvimento Social 2011 — 2014 que obedeceu a metodologia de planeamento — MATRIZ DE
PLANEAMENTO LOGICO (MEL) - e que apontou para os 4 Eixos Prioritarios numa estreita articulagio
as prioridades definidas nos diferentes Planos Nacionais e com os eixos dos CLDS — Contratos Locais
de Desenvolvimento Social: 1- Emprego, Formacdo e Qualificacdo; 2-Intervencdo Familiar e

Parental; 3 - Capacitacao da Comunidade e Institui¢cdes e 4- Informacao e Acessibilidades.

Em 2014 é realizada uma nova atualizacdao do Diagnéstico Social e elaborado novo Plano de
Desenvolvimento Social 2014-2016, mantendo-se a metodologia de planeamento MEL, tendo sido
definidas com base na atualizacdo do Diagnéstico e Andlise SWOT (Fraquezas, Forgas,
Oportunidades e Ameacas) as seguintes areas de Intervenc¢do: AREA DA INTERVENCAO I: Familia
(Habitagdo e Educagdo); AREA DE INTERVENCAO II: Envelhecimento Ativo; AREA DE INTERVENCAO
ll: Satde e Qualidade de Vida; AREA DE INTERVENCAO IV: Emprego (Formagdo e Educacdo); AREA
DE INTERVENCAO V: Associativo e a AREA DE INTERVENCAO VI: Gestdo do Plano de

Desenvolvimento Social.
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Em 2017 um novo Plano de Desenvolvimento Social é construido tendo por base a Matriz de
Enquadramento Légico e que pressup6s uma mudanca de paradigma, focando a intervencdo do
CLASPPS e do seu Nucleo Executivo, em problematicas-chave na drea da saude e intervencgao social
pelo facto de se encontrar em execu¢dao o Contrato Local de Desenvolvimento Social Pampilhosa

ATIVA! Contemplando parte das a¢Ges do anterior PDS (2014- 2016).

Deste modo, foram considerados os seguintes problemas: Problema 1 — desvalorizagdo dos
cuidados de saude preventivos; Problema 2 — Elevado numero de pessoas com baixas competéncias
pessoais e psicossociais e dependentes dos servigos de a¢do social/outros; Problema 3 — Niumero
de pessoas com problemas relacionados com as dependéncias.; Problema 4 — Fraco envolvimento

das entidades parcerias no trabalho desenvolvido pela Rede Social.

O PDS 2017-2019 considerou, portanto, todas as dimensdes dos problemas identificados partindo
de uma visdo conjunta e participada, com preocupacdo de obstaculos e ameacas que pudessem
surgir durante o processo e identificacdo de dinamicas potenciadoras de todos os recursos e
oportunidades internas e externas identificando, também, as dimensdes suscetiveis de produzir

mudanca.

Em 2020 foi elaborado um relatério de avaliacdo do PDS 2017-2019 onde foram identificadas as
acoes e atividades dinamizadas, as atividades previstas e ndo dinamizadas e os pressupostos que

estiveram na base para a ndo execugao das atividades.

2. A Carta Social Municipal
A Portaria n.266/2021 define o surgimento da Carta Social como “resposta a necessidade de reforcar
0s mecanismos de planeamento territorial e de apoio a tomada de decisdo, pretendendo-se que
constituam um instrumento de cardter oficial, global e de fdcil acesso, com a informagdo mais

relevante respeitante a rede de servicos e equipamentos sociais de um determinado territorio”.

Com esta portaria criam-se as “Cartas Sociais Municipais e Supramunicipais” ficando a elaboracao
das mesmas sob a responsabilidade dos d&rgdos municipais e os Orgdos das entidades
intermunicipais respetivamente elaborando as Cartas Sociais Municipais (CSM) e as Cartas Sociais

Supramunicipais (CSS). Nestas Cartas integra o mapeamento de respostas existentes ao nivel de
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equipamentos sociais assegurando a articulagdo entre os instrumentos de gestao territorial

municipal e as prioridades definidas a nivel nacional e regional.

Este novo instrumento de diagndstico e de planeamento estratégico e ordenamento prospetivo da
rede de servicos e equipamentos sociais é, também, um instrumento de apoio a decisdo publica em
matéria de criacdo ou desenvolvimento de servicos e equipamentos sociais que respondam

adequadamente as caréncias e problematicas sociais diagnosticadas.

No caso da Carta Social Municipal de Pampilhosa da Serra, a mesma encontra-se integrada neste

documento de diagndstico, o qual foi denominado Diagndstico Social Integrado que comtempla o

Diagndstico Social, a Carta Social Municipal e o Plano de Desenvolvimento Social cumprindo com o
pressuposto das Cartas Sociais de “em fung¢do das necessidades diagnosticadas, visa-se a
adequagdo, otimizagdo e racionalizagdo dos servigos e equipamentos sociais existentes e previstos,
devendo as entidades publicas e da Administracdo local articular a sua a¢do com as instituigoes

particulares de solidariedade social e com os Conselhos Locais de Ag¢éio Social”.

Desde a década de 70 que as Cartas Sociais foram definidas como instrumentos de planeamento
numa légica de “Atlas Social” que evoluiu para a “Carta da Seguranca Social”,

Carta Social disponibilizada pelo Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social que pretendia ser
um instrumento multiusos de extrema flexibilidade nos dominios da investigacdo social, da
prepara¢ao da tomada de decisdao e da facilidade de acesso a informacao por parte dos cidadaos,
funcionando como bases de dados comportando diversos ficheiros tematicos relacionaveis entre si,
com uma base geografica desagregada aos diversos niveis estatisticos, integrando informacao

relevante para a caracterizacao da situacao social e suscetivel de ser permanentemente atualizavel.

No entanto, tornou-se um instrumento limitado pela auséncia de um diagndstico social e de
instrumentos de planeamento /programacao da rede de servigos e equipamentos necessarios num

determinado territorio.

O presente documento (que integra a Carta Social Municipal) pretende disponibilizar um conjunto
de informacdo respeitante a outras areas de intervencdo no dominio das politicas sociais que
permita caracterizar o territorio em geral e os equipamentos e respostas sociais, em particular,

permitindo que seja uma ferramenta de ordenamento e planeamento do territério por exceléncia.
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A Carta Social do Municipio de Pampilhosa da Serra apresenta dois grandes conjuntos de objetivos,

nomeadamente:

Objetivos operacionais, integrados na leitura da realidade socioecondmica do territério —

DIAGNOSTICO SOCIAL que permita:
e Diagnosticar a oferta da rede servigos e equipamentos sociais;
e Identificar as principais caréncias e problemadticas sociais;
e Determinar os dominios e os locais de intervengao social prioritdria;
e Realizar a projecdao demografica dos grupos-alvo;

e Definir os critérios de programacao dos servicos e equipamentos sociais.

Objetivos estratégicos, integrados na definicdo das prioridades de Intervencdo e eixos de

intervengao- PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL que:
e OQOriente os investimentos municipais em servigos e equipamentos sociais;
e Oriente os investimentos das entidades parceiras publicas, privadas e cooperativas;

e Forneca orienta¢des para o Plano Diretor Municipal (PDM).

3. O Plano de Desenvolvimento Social

O Plano de Desenvolvimento Social constitui-se como instrumento de intervencao definido a 3-5
anos.

Este documento parte do Diagndstico Social e pretende ter um cardcter orientador ao nivel dos
eixos de intervengdo prioritarios a considerar ao nivel de intervengao integrada no concelho de
Pampilhosa da Serra.

Considerando os documentos de planeamento Nacionais e Regionais, referidos no Capitulo | do
Diagndstico Integrado e da sintese diagndstica com a qual finalizamos o Capitulo V e o trabalho
desenvolvido através de dindmicas junto dos principais agentes locais e dos técnicos das diferentes
instituicdes que integram o Conselho Local de Ag¢do Social da Rede Social foram elaboradas
Andlises SWOT, ja apresentadas no capitulo anterior, para as seguintes areas: Ac¢do Social/IPSS;
CPCJ; projetos Comunitarios; Pontos + e Educagdo tendo sido elencadas as principais fragilidades e

potencialidades do territdrio, o que permitiu definir o plano de Intervengdao denominado Plano de
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Desenvolvimento Social através de uma Matriz de Enquadramento Légico- MEL que contempla a

seguinte informacao:

Eixo de intervengao prioritaria Diz respeito as grandes areas de intervengao definidas.

Problemas identificadas em cada uma das grandes areas de

Problemas identificados intervencgao.

Sdo determinados sob uma visdao mais ampla da situagdo dando

Objetivo geral conta da totalidade do problema.

Define o efeito que se pretende alcancar, as melhorias ou
mudancas esperadas na situacdo-problema de forma mais

Objetivos especificos detalhada

Referem-se as estratégias — alternativas de acdo, meios,
passos, que serdo utilizados para realizar o objetivo e que sdo
Resultados indicadas através de resultados concretos a serem atingidos.
Podem ser realizacdes materiais que o projeto ira fornecer
(uma cooperativa criada, por ex. ou uma escola construida) ou

servicos prestados (pessoas formadas, subsidios concedidos).

S3o as acdes a realizar para que cada resultado definido seja

Propostas de A¢ao alcancado.

Medidas especificas e objetivamente verificdveis dos
Indicadores objetivamente resultados ou alterages produzidas pelas acGes do projeto.

verificados

CondigOes externas que afetam o projeto e estdo fora da
governabilidade de seus gestores e executores. Deve-se
Pressupostos/Fatores externos | identificar os pressupostos criticos, em termos de impacto

sobre o sucesso do projeto, e de ocorréncia provavel.

O Plano de Desenvolvimento Social é parte integrante deste documento estratégico e encontra-se
explanado no CAPITULO V, encontrando-se disponibilizado num documento em separado para

melhor execug¢do e monitorizacgao.
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CAPITULO I1

Metodologia de Trabalho
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Numa fase inicial, foi realizada um Levantamento e Andlise de Dados Quantitativos por sector de
Intervengdao com recolha de informacgdo junto das entidades parcerias e pesquisa em sites de

referéncia como o www.portada.pt. Foram também realizadas pesquisas na Internet de

documentos planeamento regionais e nacionais, os quais se encontram resumidos no CAPITULO I.

Numa légica de metodologia de trabalho de base participativa foram dinamizadas reunides que
envolveram diferentes técnicos representativos de alguns setores da sociedade. Estas reunides de
grupo tiveram de ser realizadas através de videoconferéncia, devido ao contexto pandémico vivido

e os seus resultados encontram-se explanados no CAPITULO IV —Sintese Diagnostica.

Assim, foram realizadas as seguintes reunides (videoconferéncias):

Reunido com Técnicos da area da Reunido com Técnicos da area da ACAO

EDUCACAO SOCIAL/IPSS

Reunido com Técnicos da area dos Reunidao com Técnicos dos PONTOS +

PROJETOS COMUNITARIOS
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Reunido com Técnicos da CPCJ

Reunido SAUDE (n3o foi possivel devido & indisponibilidade dos elementos convidados).

Foi também atualizada a FICHA DIAGNOSTICA por freguesia que integra os principais dados de
diagndstico, nomeadamente: Enquadramento, Transportes, Habitacdo, Demografia/populagdo,
Desemprego , Saude, Equipamentos/Respostas Sociais, A¢do Social, Associacdo/equipamentos
Culturais, Desportivos e Recreativos; Patriménio Gastrondmico/Turistico; Patrimdnio
Cultural/Etnografico; Patrimdnio religioso; Patrimoénio Desportivo, Tecido Empresarial, Servigos de
Proximidade e Matriz SWOT, com identificacio dos PONTOS FRACQOS, PONTOS FORTES,
OPORTUNIDADES E AMEAGCAS.

Estas FICHAS DIAGNOSTICAS foram validadas pelos Executivos das Juntas de Freguesia e fazem parte

deste Documento, encontram-se disponibilizadas no ANEXO 1.
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CAPITULO I11

Diagndstico Territorial
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I - Enquadramento Territorial e Indicadores Socioecondmicos e

Demogréficos, satide e educacao do Municipio de Pampilhosa da Serra.

1 - Enquadramento Supramunicipal

1.1 - Contexto Administrativo e Dindmicas Institucionais

Em termos administrativos e estatisticos, o Concelho de Pampilhosa da Serra situa-se na Regido

Centro (NUT Il), na Sub-Regido do Pinhal Interior Norte, na zona de fronteira com as sub-regides do

Pinhal Interior Sul e Cova da Beira (NUT Ill), (Fig.1)

Pampilhesa
da Sera

Médio Tejo

0 30
L IKm
Legenda
Legenda 75 Concelho de Pampilhosa da Serra
§% NUTI-Portugal

7% Regido do Pinhal Interior Centro

E} NUT Il - Centro (2% Concelhos da Regido Centro

S Concelho de Pampilhosa da Serra
Fonte:
CAOP 2020

Fig. 8 - Enquadramento Territorial

No que diz respeito a administracdo publica descentralizada destacam-se a Comissdao de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC) e a Direcao Regional de Agricultura e

Pescas do Centro (DRAPC), enquanto entidades envolvidas na gestdo dos apoios do periodo de

programacao financeira.
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A nivel sub-regional, como atores chave para o desenvolvimento concelhio e regional, destacam-se

as seguintes entidades:

* A Comunidade Intermunicipal da

Regido de Coimbra relne os dez “ﬁ:"ﬂ
e

Alto Tamega

municipios  que  formavam a
Comunidade Intermunicipal do Baixo
Mondego (Cantanhede, Coimbra,
Condeixa-a-Nova, Figueira da Foz,
Mealhada, Mira, Montemor-o-Velho,
Mortdgua, Penacova e Soure) e as
nove autarquias da Comunidade do
Pinhal Interior Norte (Arganil, Gais,
Lousa, Miranda do Corvo, Oliveira do f
Hospital, Pampilhosa da Serra, Penela, : : ;ii i ; '
: b Alentejo Central

Tabua e Vila Nova de Poiares), que era . i

o er
constituida por 14 concelhos. = T
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Qliveira do
Hospital

Mortéagua
Cantanhede Mealhada
Penacova
Vila Nova
Montemor-o-Velho de Poiares

Figueira
da Foz

Pampilhosa
-a-| Miranda da Serra

do Corvo

Penela

Fonte: CAOP 2020; https://www.cim-regiaodecoimbra.pt/cim-rc/quem-somos/

Fig. 9 — Localizagdao do Concelho de Pampilhosa da Serra na CIM_RC

e S3o comunidades intermunicipais limitrofes a comunidade da regido de Coimbra, a Comunidade
da Regido de Aveiro (Agueda, Albergaria a velha, Anadia, Aveiro, Estarreja, ilhavo, Murtosa, Oliveira
do Bairro, Ovar, Sever do Vouga, vagos); Comunidade Regidao de Leiria (Alvaidazere, Ansido,
Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos, Pedrogdo Grande, Batalha, leiria, Marinha Grande,
Pombal e Porto de Mds); Comunidade Intermunicipal de Viseu e D3ao Lafdoes (Aguiar da Beira,
Carregal do Sal, Mangualde, Nelas, Oliveira de Frades, Penalva do Castelo, Santa Comba D3ao, Sao
Pedro do Sul, Satao, Tondela, Vila Nova de Paiva, Viseu e Vouzela); Comunidade Intermunicipal das
Beiras e Serra da Estrela (Almeida, Celorico da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo, Guarda,
Manteigas, Meda, Pinhel, Sabugal, Trancoso, Belmonte, Covilhd, Fund3ao, Fornos de Algodres,
Gouveia, Seia); Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa (Castelo Branco, Idanha a Nova,
Penamacor, Vila Velha de Rédao, Oliveira do Hospital, Proenca a Nova); Comunidade Intermunicipal
Médio Tejo (Abrantes, Alcanena, Constanca, Entroncamento, Ferreira do Zézere, Ourém, Sardoal,

Tomar, Torres Novas, Vila Nova da Barquinha, Macao, Serta e Vila de Rei.
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e Pinhais do Zézere, Associagao para o Desenvolvimento: constituida em 1994, tem como missao a
promoc¢do do desenvolvimento socioecondmico e cultural de forma integrada nos concelhos de

Pampilhosa da Serra, Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos e Pedrdogdo Grande;

* ELOZ, Entre Lousa e Zézere: Decorrente de um acordo de cooperacdo entre a Dueceira -
Associacdo de Desenvolvimento do Ceira e Duega e a Pinhais do Zézere - Associa¢do para o
Desenvolvimento, foi constituida a ELOZ, visando a organiza¢dao conjunta de uma candidatura a
Iniciativa Comunitdria LEADER+, a qual integra, para além de outras metodologias, a concec¢do de
um Plano Estratégico e Integrado de Desenvolvimento e um Plano de Desenvolvimento Local para

a prossecucao desta Iniciativa Comunitdria para a totalidade da Zona de Intervencao.

= ADXTUR — Agéncia para o Desenvolvimento Turistico das Aldeias do Xisto. A Associagdo tem a sua
sede no Centro Dinamizador das Aldeias de Xisto, na Casa Grande, e possui também um nucleo
dinamizador das praias fluviais, podendo criar delegacdes ou nucleos, desde que aprovados em
Conselho das Aldeias de Xisto.
A Agéncia é uma entidade privada sem fins lucrativos e tem como objeto promover o
Desenvolvimento Turistico da rede das aldeias de xisto como marca agregadora do potencial
turistico do Pinhal Interior.
A Agéncia tem ainda como objeto promover o desenvolvimento regional do territério do Pinhal
Interior duma forma sustentdvel e integrada. A sua area de atuacgao é o territério do Pinhal Interior,

podendo desenvolver acbes em todo o territdrio nacional e estrangeiro.

® Turismo Centro de Portugal: abrangendo um territério de 24 concelhos, entre os quais Pampilhosa
da Serra, a Regido de Turismo do Centro é um agente crucial na dinamizag¢ao da vertente turistica

da regido.

= Adesa - Associacdao Desenvolvimento Regional da Serra do Acor - Trata-se de uma

Associacdo de direito privado criada em 1995 sendo constituida por seis municipios da regido da
Serra do Acor - Alto Distrito de Coimbra — (Arganil, Oliveira do Hospital, Gois, Pampilhosa da Serra,
Tébua e Penacova) e por instituicdes regionais e locais representativas dos érgaos da Administracao

e da sociedade civil.
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Das atividades desenvolvidas pela Associacdao, destaca-se a criacdo do Parque de Mdquinas para
Prevencdo e Combate a incéndios Florestais, com o objetivo de apoiar as autarquias com
equipamento destinado a realizacdo de trabalhos de prevencdo da floresta, combate direto a
incéndios, limpeza de matos em bermas, taludes e perimetros dos aglomerados integrados em
espacos de floresta e ainda no apoio a operagdes de combate a incéndios e de rescaldo pds-

extingao.

1.2- Localizacao e acessibilidade nacional e regional.

No que respeita as acessibilidades rodovidrias, a EN112 é um elemento de distribuicdo
determinante para o Concelho de Pampilhosa da Serra. Este eixo estabelece a ligacdo a EN2 e a
EN344 que ligam ao sudoeste da NUT Ill Pinhal Interior Norte, e ao IP2 (Portelo — Faro), que permite
a ligacdo interior entre o IP5 (A25) e o IP6, sendo que estes ultimos constituindo a rede principal de

ligacdo do litoral nacional a Espanha.

Estas acessibilidades representam um quadro rede de mobilidade regional e nacional pouco
vantajoso para o Concelho, uma vez que as caracteristicas morfoldgicas do terreno determinam

uma estrutura vidria muito sinuosa e de dificil circulagdo.

No contexto regional, a Vila de Pampilhosa da Serra tem a particularidade de possuir na sua
proximidade 7 concelhos com os quais mantém as seguintes distancias: A 28Km Oleiros, a 41Km
Pedrégdo Grande, a 38Km Godis e a 55Km Arganil e Sertd, sendo os concelhos de Fundao (62 km) e

de Covilha (70Km) os mais distantes.

Quadro n.% 2 - Distancias entre Pampilhosa da Serra e Sedes de Concelhos Limitrofes, Coimbra
e Castelo Branco.

Origem - Destino Distancia
(Km)
Pampilhosa da Serra — Arganil 55
Pampilhosa da Serra — Covilha 70
Pampilhosa da Serra - Fundao 62
Pampilhosa da Serra -Oleiros 28
Pampilhosa da Serra — Serta 55
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Pampilhosa da Serra — Pedrégdo Grande 41
Pampilhosa da Serra - Gdis 38
Pampilhosa da Serra - Coimbra 76
Pampilhosa da Serra - Castelo Branco 71,6

Fonte: Nucleo Executivo - CLASPPS

@ Oliveira
Arganil do Hospital Porto
340 Castanheira | Covilha

® Gois

Lousa

Fundao

Sobral Magro
de Péra 2 ale Serrao

Castelo
Branco
238
4 km
C——
Barragem vigjar.clix.gm

do Cabril Serti Oleirosjgp
Fonte: Viajar.clix

Fig. 10 - Mapa da Regido

Distando apenas 77 km do centro de Coimbra, sdo necessarios cerca de 75 minutos para percorrer

este percurso.

Importa que este facto seja colmatado a médio prazo, favorecendo a consolidacdo de um territério
mais coeso, preparado para assumir novos designios na captacao de investimento e de fungdes

produtivas de alto valor acrescentado.
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2 - Enquadramento Municipal: Estrutura Administrativa e Principais

Caracteristicas Fisicas do Concelho.

O Concelho de Pampilhosa da Serra ocupa uma area de 396 km2, distribuidos por oito freguesias:
Cabril, Dornelas do Zézere, Fajdo - Vidual, Janeiro de Baixo, Pampilhosa da Serra, Pessegueiro,

Portela do Fojo — Machio e Unhais-o-Velho.

Legenda:
- Freguesis do Cabril

- Freguesia de Domelss do Zézere

- Freguesia de Fajac-Vidual

Freguesia de Janeirc de Bako
Freguesis de Pempilhoss ds Semra

- Freguesis de Pessegueino

- Freguesia de Portela do Fajo- Machio
- Freguesis de Unhsi-o-Velho

00 = 0N s kD

Fonte: CAOP 2020

Fig 11- Freguesias do Concelho de Pampilhosa da Serra

Localizado na Cordilheira Central, a Pampilhosa da Serra é um concelho de montanha, no qual se

destaca a forte presenca das serras do Acor e Lousa e dos cursos de dgua do Ceira, Unhais e Zézere.

Os cenarios resultantes desta diversidade geomorfoldgica e hidrografica sdo uma constante no
territério, com destaque para os vales abruptos e rochosos, para os Penedos do Fajao, para as
Varandas do Zézere, ou para as barragens hidroelétricas do Alto da Ceira (rio Ceira), de Santa Luzia

(rio Unhais) e do Cabril (rio Zézere).
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A nivel orografico, a regidao onde se enquadra o concelho oferece cenarios magnificos e de grandes
contrastes. Os vales profundos rasgados alternam com os grandes picos, umas vezes abruptos e
rochosos, outras vezes suaves e cobertos de um manto rasteiro de vegetacdo. Este contraste de

paisagem permite dividir o concelho em duas areas geograficas distintas:

= O Alto Concelho, com uma altitude média de 982 metros, abrangendo as freguesias de
Cabril, Fajdo - Vidual, Unhais-o-Velho. Apresenta afloramentos rochosos, na sua maioria
quartizicos, com grandes cristas, destacando-se o comprido afloramento de Fajdao a Sardanas

e os afloramentos de Unhais-o-Velho a Regido de Castelo Branco.

= O Baixo Concelho, com uma altitude média de 700 metros, abrange as freguesias de
Dornelas do Zézere, janeiro de Baixo, Pampilhosa da Serra, Pessegueiro e Portela do Fojo -
Machio. E constituido por xistos argilosos que formam as serras e os cumes arredondados,

sem cristas nem picos.

No que diz respeito ao enquadramento das freguesias consideradas no denominado Alto Concelho,

a freguesia de:

= Cabril é a que se apresenta geograficamente mais préxima da sede de concelho da qual
dista 13 km, possuindo uma d&rea total de 14.33 Km? sendo constituida por 11

povoagdes.

= Fajdo - Vidual, apresenta-se como a freguesia mais extensa possuindo uma area total
de 80.03 Km? e é constituida por 16 povoacdes, distando da sede de concelho 20 Km.
Geograficamente, Fajdo, posiciona-se com relativa proximidade do concelho de Arganil.

Vidual estd separado da sede de concelho de 20 Km.

=  Unhais-o0-Velho, possui uma area total de 40.06 Km? e é constituida por 7 povoacdes

distando da sede de concelho, 27 Km.
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Quanto ao enquadramento das freguesias consideradas no denominado Baixo Concelho, a

freguesia de:

» Dornelas do Zézere, apresenta-se como a segunda freguesia geograficamente mais
pequena possuindo uma area total de 16.40 Km?, sendo constituida por 6 povoacdes. No
que diz respeito a distancia que a separa da sede de concelho, dista cerca de 35 Km,
sendo, portanto, a freguesia mais distante da sede. No entanto, possui uma situacao

privilegiada no que diz respeito a distancia relativa que a separa do concelho de Fundao.

* Janeiro de Baixo, possui uma area total de 40.54 Km? sendo constituida por 9 povoacdes,

distando da sede de concelho 19 Km.

* Pessegueiro, possui uma area total de 31.91 Km? e é constituida por 9 povoacdes,

distando da sede de concelho 13 Km.

* Portela do Fojo - Machio possui uma area total de 51.87 Km 2 e é constituida por 15
povoacoes. Portela do Fojo dista da sede de concelho 20 Km apresentando uma situacdo

favoravel no que diz respeito a distancia que a separa do concelho de Pedrégao Grande.

=  Pampilhosa da Serra, apresenta-se enquanto sede de concelho e possui uma area total
de 100.23 Km? sendo constituida por 29 povoacdes. Dado a sua extensa area geografica,
as distancias entre a sede e as diferentes povoac¢des sdao em alguns casos grandes, sendo

a distancia maior de 27 Km.

2.1- Estrutura Fundiaria?

O concelho de Pampilhosa da Serra com 39650 ha é um territério predominantemente florestal,
onde a agricultura ocupa menos de 1% da area do concelho.

Nos censos de 2019 registam-se 275 exploracdes agricolas no concelho de Pampilhosa da Serra com
uma Superficie Agricola Util (SAU) de 389 ha, o que d4 uma media de 1,41 ha por exploragdo agricola

conforme a tabela abaixo.

! Texto elaborado pelo Gabinete Florestal do Municipio de Pampilhosa da Serra
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Quadro n.2 3 - Superficie Agricola Util no concelho de Pampilhosa da Serra (SAU) em 2019

Total (ha) Terras araveis  Horta familiar Culturas Pastagens
permanentes  permanentes
389 24 10 270 85

Fonte: Pordata, INE

A agricultura praticada é essencialmente agricultura familiar e de subsisténcia, com pequenas
hortas. No grupo de culturas permanentes destaca-se o olival com uma producdo anual estimada
de 374 toneladas de azeitona no ano de 2020, e o medronheiro em crescimento nos ultimos anos e
pomares de frutos frescos (cerejeiras e macieiras). As pastagens permanentes tém diminuido muito
na ultima década, principalmente as pastagens pobres em baldio, por consequéncia da reducao dos

efetivos de pequenos ruminantes.

Ao nivel da transformagao atualmente existem 4 lagares licenciados e 1 destilaria, o azeite laborado
é essencialmente para autoconsumo, ao nivel da producdo de medronho, comeca a existir o

mercado para o fruto fresco, no entanto a maioria é transformado em aguardente de medronho.

Na produgdo animal destaca-se a caprinicultura e a apicultura, no entanto com um decréscimo
acentuado de efetivos caprinos, os efetivos apicolas tem aumentado ligeiramente, com menos

apicultores e menos apiarios, mas de maior dimensao, a bovinicultura praticamente é residual.

No que diz respeito aos apoios anuais 115 agricultores fazem candidaturas no Pedido Unico, sendo
a maioria das candidaturas a Pequena Agricultura (onde se incluem superficies e pequenos efetivos
de ovinos e caprinos) outras duas medidas candidatas sdo as MAZD (Manutencdo Agricola em Zona

Desfavorecida) e as Medidas Agroambientais.

A este nivel registam-se um total de 519 agricultores que beneficiam de apoio sendo a freguesia de
Pampilhosa da Serra seguida da freguesia de janeiro de Baixo que regista maior nimero de

agricultores apoiados.
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3 - Ambiente, Turismo e Lazer?

No concelho de Pampilhosa da Serra existe uma multiplicidade de cendrios magnificos e
contrastantes, de vales profundos a grandes picos rochosos ou cobertos de vegetacdo, que
decorrem da diversidade geomorfoldgica e hidrografica existente, sendo de destacar os Penedos do
Fajdo, as Varandas do Zézere ou as barragens hidroelétricas do Alto do Ceira (rio Ceira), de Santa
Luzia (rio Unhais) e do Cabril (rio Zézere), 70% do territério de Pampilhosa da Serra integra a bacia
do rio Zézere (afluente do rio Tejo) e 30% pertence a bacia do Rio Ceira (afluente do rio Mondego).
O rio Unhais, o terceiro dos principais cursos de dgua do concelho, esta totalmente integrado no

territério do concelho, sendo afluente do rio Zézere.

O concelho pode descrever-se com um territério de montanha, com altitudes que variam entre os
300 e 1418 metros, integrando a Cordilheira Central e a Unidade Biofisica da Serra do Macico
Central. A elevada altitude e os baixos niveis de poluicdo atmosférica e de luminosidade tornam a
Pampilhosa da Serra num territério privilegiado. Em termos ambientais, o Concelho de Pampilhosa
da Serra é considerado um lugar distinto para o desenvolvimento de atividades ligadas ao turismo
ambiental pela diversidade de atividades de lazer (desportivas, culturais, religiosas, entre outras)
gue é possivel realizar ao longo de todo o territério. Neste ambito o patrimdnio, sobretudo o

natural, e os recursos enddgenos sao ativos diferenciadores e qualificadores que importa mobilizar.

As caracteristicas biofisicas do concelho de Pampilhosa da Serra tornam-no um territério rico em
termos ambientais e diversificado em termos de patriménio natural, paisagistico e histdrico-
cultural, sendo por isso considerado um lugar distinto para a realizacdo de atividades de turismo de
natureza, sejam desportivas, de lazer, culturais ou religiosas. A promoc¢ao deste patriménio e a
participacdo em redes e projetos regionais, que permitem que se ganhe escala, sao importantes
motores para o lancamento do destino turistico e, neste ambito, o concelho de Pampilhosa da Serra

integra-se nas seguintes:

e Rede das Aldeias do Xisto, composta por 27 aldeias em 13 municipios da regido Centro, entre
as quais estdo as aldeias de Fajao e Janeiro de Baixo, localizadas no concelho de Pampilhosa

da Serra, que constituem importantes produtos turisticos histérico-culturais.

2 Texto elaborado pelo Gabinete de Turismo, setembro 2021
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e A rede de percursos pedestres: inclui 9 percursos pedestres homologados numa extensdo
de aproximadamente 120 quildmetros. Esta rede inclui, a ligagdo entre as duas aldeias do
xisto (Fajdo a janeiro de Baixo passando pela Barragem de Santa Luzia), entre os Rios Ceira,
Unhais e o Zézere; pequenas rotas em redor das aldeias de Janeiro de Baixo, Fajdo, Porto de
Vacas, Pessegueiro e Barragem de Santa Luzia, e na vila de Pampilhosa da Serra.

e Praias Fluviais: Praia Fluvial de Pessegueiro, de Pampilhosa da Serra, da barragem de Santa
Luzia, e de Janeiro de Baixo, que registam elevada afluéncia turistica durante o periodo de
Verao, possuem bandeira Azul e sao classificadas como “Praia Acessivel - Praia para Todos!”.

e Centro Cyclin’Portugal: infraestrutura turistica e desportiva situada na confluéncia de uma
rede de percursos pedestres que liga as Aldeias do Xisto de Fajao a Janeiro de Baixo ao longo

de mais de 120 Km.

HY

Fonte: Gabinete do Turismo

Fig n.2 12-- Mapa do Centro Cyclin’Portugal

Quanto as paisagens o concelho tem duas zonas protegidas, classificadas como Rede Natura 20003,

gue pertencem o Sitio Complexo do Acor — Sitio de Importancia Comunitdria, uma zona que engloba

3 Objetivo da Rede Natura 2000 é a conservacdo da diversidade biolégica. Conta para isso com ferramentas legais que
proporcionam 0s meios para a protecdo de espécies sensiveis, fragilizadas ou em perigo de extingdo. O concelho de
Pampilhosa da Serra est4 abrangido pelo Sitio n° PTCONOOS51, nome Complexo do Agor. A Area de Paisagem Protegida
da Serra do Acor foi criada em 1982 pelo Dec. Lei 67/82 e engloba os sitios de Fajdo (Mata e afloramento do Fajao) e
Cebola (Cume da Serra da Cebola)
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parte da aldeia do xisto de Fajao, Penedos de Fajao até ao Rio Ceira préximo da aldeia de Ponte de

Fajdo com area Total 346 ha, a outra junto ao Pico de Cebola com area total de 215,3 ha.

A gastronomia serrana transporta para a mesa os aromas intensos e cheiros fortes das montanhas.
As memorias ancestrais dos serranos refletem-se no modo como preparam a Chanfana, o Bucho
Recheado, o Cabrito assado, as trutas. Através da carne de Cabra misturada com arroz a Real
Confraria, defende e promove o afamado Maranho. A tiborna a Lagareiro traduz uma arte ancestral
e um “modus vivendi” muito serrano ligado aos ciclos da terra. Na docaria destaca-se a Tigelada, o

bolo de Mel, bolo de Azeite, o arroz doce feito com leite de cabra e as filhds.

Durante todo o ano pode degustar a riqueza e intensidade destes sabores nos diversos restaurantes

do concelho.

A autarquia de Pampilhosa da Serra tem vindo a desenvolver produtos e servigos de turismo de
natureza ancorados nas marcas territoriais “Pampilhosa da Serra — Centro da Natureza”, integrados

em importantes redes ou projetos regionais.

Os desafios que se colocam a Pampilhosa da Serra sdo cada mais exigentes, tendo em consideragao
a necessidade de se destacar em relacdo a outros destinos. Para o alcancar, é importante destacar
e dar a conhecer as caracteristicas Unicas do territério, como a excelente visibilidade do céu
noturno, os miradouros, as praias fluviais, entre outros elementos que ndo se encontram em
grandes centros urbanos, mas que estao disponiveis todos os dias do ano no “Centro Comercial da
Natureza” onde se encontra tudo o que na cidade ndo se compra.

Neste ambito, a inovacdo e criacdo de valor, traduzidas na exploracdo de novas ideias, de
diferenciacdo em relagdo a outras solucgdes, sdo essenciais de modo a que, os turistas/visitantes que

ja visitam a Pampilhosa da Serra possam ter a sua disposi¢cdo novas experiéncias e produtos.

De forma geral, os turistas que escolhem praticar atividades ao ar livre como as que sdo possiveis
no nosso concelho, procuram envolver-se em novas experiéncias, participar em atividades de
ocupacao de tempos livres inovadoras e apreciar a diversidade de recursos naturais. Em muitos
casos, a pratica de atividades ao ar livre, independentemente do grau de dificuldade, estd associada

ao usufruto de outros produtos e servicos, como sejam a gastronomia, o alojamento, o bom

Rede Social — Pampilhosa da Serra
102



Diagnistico Social Integrado

acolhimento ou a simpatia/o contacto com as populag¢des locais. Sdo estes ultimos que fazem a
diferenca na oferta e que permitem criar lagos/vinculos com a comunidade e com a terra e fazem
com que se queira voltar e comprometer com o desenvolvimento do territério. Neste ambito o
patrimoénio, sobretudo o natural, e os recursos enddgenos sdo ativos diferenciadores e
qualificadores que importa mobilizar, tal como preconizado na “Estratégia do Turismo 2027” do
Turismo de Portugal, e, a escala regional, como foi na “Estratégia Integrada de Desenvolvimento
Territorial da Regido de Coimbra 2014-2020”, da Comunidade Intermunicipal da Regidao de Coimbra,

que o concelho integra.

“Pampilhosa da Serra — Centro «Comercial» da Natureza” é a peca-chave chave desta estratégia de
desenvolvimento e marketing territorial alicer¢cada na natureza e no turismo, cuja operacionalizagao
passa pela implementacdo de iniciativas de dinamizacdo e da criacdo de estruturas de
visitacdo/usufruto dos bens Unicos disponibilizados neste local, bem como do desenvolvimento de

acoes de comunicacdo e promoc¢do do “Centro Comercial” e dos seus produtos e servicos.

O projeto parte do entendimento que é essencial a dinamiza¢do de eventos que atraiam visitantes
e turistas a Pampilhosa da Serra em diferentes periodos do ano, considerando-se estratégica a
aposta na altura do Natal, com animag¢do que responda as expectativas dos participantes e
mostras/iniciativas de valorizagdo dos recursos e tradi¢cbes locais. Paralelamente, reconhece a
necessidade de criar estruturas permanentes de usufruto do que o “Centro Comercial” tem para
oferecer e “que na cidade ndo se compra”.

Pretende-se captar o publico jovem e o publico familiar que podera aqui encontrar um “centro
comercial” diferente, com produtos da terra, com histdrias, com um céu repleto de estrelas, com

eventos e atividades onde a natureza é o palco central.

Assim, corresponde a um investimento de promocdo do territério, quer do ponto de vista
natural/ambiental quer do ponto de vista econdémico e social, a partir da valorizagdo dos elementos
naturais, paisagisticos e culturais Unicos que ndo se encontram noutros locais. Neste “Centro
Comercial” podemos encontrar bens e servicos como as aldeias de xisto, praias fluviais,
gastronomia, percursos pedestres, trilhos de BTT, zonas de escalada, miradouros, barragem de
Santa Luzia, alojamento, parque de autocaravana, observac¢do das estrelas, entre muitas atividades

potencialmente obtidas neste territorio.
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Perante o exposto, demonstra-se o alinhamento do projeto “Pampilhosa da Serra — Centro
Comercial da Natureza” com o preconizado por diversas estratégias, nas quais o turismo é o foco
principal ou um dos motores de desenvolvimento econdmico e social, na medida em que se sustenta
na valorizacdo de ativos, patrimdnio e recursos enddgenos para a promog¢do do territdrio,

dinamizacdo da atividade turistica ao longo de todo o ano e impulso da economia local.

4. Indicadores Demograficos

4.1 - Populacao Residente

Quadro n.2 4 — Distribuicdo da populacdo por grandes grupos etdrios —2011-2021

Censos 2011 Pordata 2021
0-14 15-64 65+ Total 0-14 15-64 65+ Total
Portugal 1.572.329 6.979.785 2.010.064 10.562.178 1.331.396 6.589,284 2.424.122 10.344.802

% 15 66.1 18.9 100 129 63.7 23.4 100

R. Coimbra 59.278 294.748 104.730 460.139 49.654 266.153 121.122 436.929
% 13 64.7 223 100 11.4 60.9 27.7 100
Pampilhosa 321 2267 1893 4481 270 1940 1873 4083
% 7.6 51.8 40.6 100 6.6 47.5 45.9 100

Fonte: INE, Censos 2011; Pordata 2021 (priliminares)

O quadro n.2 -4 apresenta uma andlise comparativa da estrutura etdria da populagdo residente Em
Portugal, Regido de Coimbra e concelho de Pampilhosa da Serra entre os censos de 2011 e os Censos
de 2021.

A nivel de Portugal e Regido de Coimbra regista-se reducao da populacdo em todos os grandes
grupos etarios, a excecao do grupo etario 65 ou + anos que apresenta uma subida.

No caso concreto de Pampilhosa da Serra, este grupo de populagao apresenta uma ligeira descida

passando de 1.893 para 1.873 efetivos.

Quadro n.2 5 — Populagdo com 70 ou + anos em 2001, 2011 e 2019 em Portugal, Regido de
Coimbra e Pampilhosa da Serra

2001
70-74 75-79 80-84 85ou +
Portugal 456.817 254.378 209.569 162.366
Regido Coimbra 24.215 19.842 11.986 9.646
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Pampilhosa da Serra 489 438 263 236
2011
70-74 75-79 80-84 85ou +
Portugal 483.250 435.021 303.404 237.219
Regido Coimbra 24.291 22.756 16.121 13.227
Pampilhosa da Serra 391 458 378 274
2019
70-74 75-79 80-84 85ou +
Portugal 549.591 432.058 353.254 322.609
Regido Coimbra 25.965 21.202 18.469 17.863
Pampilhosa da Serra 254 295 339 423
2020 |
70-74 75-79 80-84 85 ou +
Portugal 556.272 443.945 348.068 333.522
Regido Coimbra 26.076 21.601 18.218 18.141
Pampilhosa da 254 295 339 423
Serra

Fonte: INE 2001, 2011 e Estimativas Anuais da Populagdo Residente, 31/12, Pordata- 2015, INE2021

Realizando uma analise ao grupo acima dos 85 anos e, mais concretamente, dos a populacdo com
70 ou mais anos e, por pequenos grupos etario, verifica-se que o grupo etdrio que regista maior
aumento populacional desde 2011 é o das pessoas com 80 ou mais anos. Esse aumento verifica-se,
de forma, muito significativa na faixa etdria dos 85 ou mais anos. No caso do Concelho de

Pampilhosa da Serra as pessoas com mais de 85 anos praticamente duplicaram em 20 anos.

Esta realidade, no contexto das profundas mudancas sociais, econémicas e culturais em curso na
sociedade portuguesa, exige uma analise rigorosa sobre a adequacao do sistema de cuidados as
necessidades dos individuos deste grupo etdrio e respetivas familias. Este grupo etario é mais
suscetivel a ser dependente de terceiros, com diagndstico e mais patologias crénicas que podem
ser mais incapacitantes ou menos, mas que pressupdem elevados custos a nivel da saude e apoios

complementares.
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Quadro n.2 6— Total populagdo 2001-2011 (estimativa) — 2021 (preliminares)em Portugal, Regido
Coimbra e Pampilhosa da Serra —Variagao 2011-2021

2001 2011 2021 Variagao %

(provisdrios)

Portugal 10.356.117 10.560.000 10 347 892 -212.108 2%
Regido Coimbra 472.334 460.139 - -12.195 -2,63%
Pampilhosa da Serra 5.220 4,481 4.067 -414 -9,2%

Fonte: Pordata, 2011 e INE-2021 (preliminares)

Considerando os dados de 2011 e os preliminares de 2021, verifica-se um decréscimo em termos
populacionais quer em Portugal (-2%). No Concelho da Pampilhosa da Serra, essa redugdo é de
menos 414 efetivos, o que representa uma variacdo negativa de -9,2%. Ao nivel da Regido de
Coimbra, ainda nao foi possivel apurar os dados de 2021, mas entre 2001 e 2011 perderam-se

12.195 efetivos, o que representa uma reducdo de 2,63%.

Quadro n.2 7 — Distribuicdo da Populacdo por freguesias e variacdao 2001, 2011 e 2021
(preliminares)

Cabril Dornel Fajao Janeir Pampilh Pesseg Portel Unhais

Populagdo asdo  Vidu o de osa da ueiro ado -0-

Zézere al Baixo Serra Fojo  Velho
Machi
o)

2001 309 677 388 764 1514 218 718 632

2011 231 682 317 669 1389 228 507 458
Variagdao % 2001-2011 -14,2 +0,74 -18.3 -12,43 -8,3 +4,6 -29,4 -27,3

2021 244 668 275 535 1299 183 442 421

Variagdo % - 2011-2021 +5,6 -2,1 -13,2 -20,0 -6,5 -19,7 -12,8 -8,1

Fonte: INE, 2001-2011 e INE-2021 (preliminares)

Analisando a distribuicdo e variacdo da populacdo por freguesias do Concelho de Pampilhosa da
Serra que apenas as freguesias de pessegueiro e Dornelas do Zézere registaram ganhos
populacionais entre 2001 e 2011 sendo que a maioria das freguesias perdeu populacdo registando
a freguesia de Pampilhosa da Serra a menor perda e a freguesia de Portela do Fojo — Machio, a
maior. Em relacdo aos dados preliminares, verifica-se significativas perdas populacionais em todas

as freguesias, com excegdo da freguesia de cabril que regista um aumento de 5,6%.
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Quadro n.2 8 Densidade populacional, Portugal, Regido de Coimbra e Pampilhosa da Serra- 2001,

2011 e 2021
2001 2011 2021
Portugal 112.4 114.5 112.2
Regidao Coimbra -- -- 100.8
Pampilhosa da Serra 13.2 11.3 10.2

Fonte: Cens0s2001 e 2011; INE 2021 ( preliminares)

No que diz respeito a densidade populacional verifica-se que Portugal aumentou a densidade
populacional em 2.1 entre 2001 e 2011 tendo-se registado um decréscimo em 2021 regressando
aos valores de 2001. O Concelho de Pampilhosa da Serra apresenta uma reducdo de 3 pontos,
refletindo um reduzido numero de habitantes por quildémetro quadrado, o que tem fortes impactos
ao nivel da economia local e no custo de servigo por utente ao nivel da implementacao de respostas

sociais como o Servigo de Apoio Domicilidrio.

Quadro n.2 9 - Populacdo portadora de deficiéncia por tipo, Portugal, Regido Coimbra e
Pampilhosa da Serra- 2011, Portugal

Auditiva®  Visual®  Motora®  Mental’  Paralisia Outras
cerebral deficiéncia
Portugal 84.172 163.569  156.246 70.994 15.009 146.069
Regidao Coimbra 4.441 8.656 8.910 3.767 736 8.475
Pampilhosa 18 43 60 60 17 78

Fonte: Censos 2011, Pordata

Quanto a distribuicdo da populagdo por tipo de deficiéncia, ou seja, perda ou anomalia de uma
estrutura ou func¢do do corpo sendo que para cada tipo de deficiéncia existe metainformacao,

disponibilizada pelo INE, que permite perceber como é que a analise foi realizada.

4 perda ou anomalia das fun¢ées auditivas

5 “perda ou anomalia das fungdes da visdo

6 Perda ou anomalia das estruturas ou fung¢des do aparelho motor

7 Perturbagdo do funcionamento intelectual que se manifesta durante o periodo de desenvolvimento, antes dos 18 anos. Caracteriza-
se por um nivel de funcionamento intelectual (avaliado através de testes de inteligéncia estandardizados) significativamente abaixo
da média, e por limitagGes significativas das competéncias de vida diaria (comportamentos adaptativos)
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4.2 - Envelhecimento e Dependéncia®

Quadro n? 10 — Evolugdo dos indices de dependéncia, Envelhecimento- Pampilhosa da
Serra e Regido Coimbra

indice Envelhecimento indice dependéncia indice dependéncia indice dependéncia
idosos jovens Total
Pampilhosa Regido Pampilhos Regido Pampilh Regido Pampilh Regido
Serra Coimbra a Coimbra osa Coimbra osa Coimbra
Serra Serra Serra
2001 373,6% 138,5% 68,2% 29,8% 18,3% 21,5% 86,4% 51,3%
2011 589,7% 171,4% 83,5% 34,5% 14,6% 19,0% 97,7% 59,9%
2015 546,6% 195,8% 77,8% 38,0% 14,2% 19,4% 92,0% 57,3%
2016 556,2% 201,4% 76,8% 36,7% 13,8% 19,2% 90,6% 58,0%
2017 543,5% 206,3% 75,7% 37,4% 13,9% 19,1% 89,6% 58,6%
2018 523,3% 211,3% 73,7% 38% 13,9% 19,1% 87,6% 59,3%
2019 531,1% 215,6% 71,5% 38,5% 13,5% 19,0% 85,0% 59,9%
2020 527,0% 218,8% 69,2% 41,2% 13,1% 18.8% 82,3% 60,0%
2021 693,7% 243,9% 96.5% 40.3% 13.9% 20.2% 110,5% 64,2%

Fonte: Censos 2011 e Pordata 2021 ( dados preliminares)

Em termos populacionais, o concelho de Pampilhosa da Serra apresenta caracteristicas
preocupantes traduzidas no fendmeno do duplo envelhecimento populacional, verificando-se entre
2001 e 2021 um decréscimo da populacdo jovem (0-14 anos) e da populacdo em idade ativa e um
aumento da populacdo idosa.

O duplo envelhecimento reflete-se no crescente indice de envelhecimento que em 2011 registava
um aumento de 216,10% face a 2001, voltando a subirem 2021 em 104%. Na Regiao Centro, embora
se registe um aumento da populacdo envelhecida, o mesmo ndo é tdo expressivo como o registado
no Concelho de Pampilhosa da Serra.

Em relagdo ao indice de dependéncia de jovens (relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo em

idade ativa) que em 2011

8 Indice dependéncia jovens - Relacao entre a populagao jovem e a populagao em idade ativa, definida habitualmente como
0 quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 0 e os 14 anos e o nimero de pessoas com
idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos. “Onde hd mais ou menos jovens por 100 pessoas em idade ativa.

Indice de dependéncia de idosos - relagio entre a populagio idosa e a populagdo em idade ativa, definida habitualmente
como o quociente entre os 15 e os 64 anos. Onde hd mais ou menos idosos por 100 pessoas em idade ativa.

Indice de envelhecimento - Relagio entre a populagio idosa e a populagio jovem por cada 100 individuos (populagao com
65 e + anos/populacdo dos 0 aos 14 anos) x100. Onde hd mais ou menos idosos por 100 jovens.

Indice dependéncia total - Relacdo entre a populacio jovem e idosa e a populagao em idade ativa, definida habitualmente
como o quociente entre o nimero de pessoas com idade. Onde hd mais ou menos jovens e idosos por 100 pessoas em idade
ativa.
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Registou uma percentagem de 14,6% tendo em 2020 registado uma diminuigdo de 0,7%.

Quanto ao indice de dependéncia de idosos, e comparando os dados de 2011 e 2021 regista-se um
aumento de 13%. Na Regido de Coimbra registou-se um aumento de 5,8%.

Estamos, portanto, perante indices de Envelhecimento (693,7%) e de Dependéncia de Idosos
(96.5%) elevados e indice de Dependéncia de Jovens (13,9%) cada vez mais baixo.

Deste modo, em 2021 o numero de pessoas em idade ativa indicava um indice de Dependéncia

Total de 110,5%, revelando uma descida de 12,8% face ao Censos de 2011.

Quadro n? 11 - indice de Longevidade- Portugal, Regido de Coimbra e Pampilhosa da Serra

indice de Longevidade

Pampilhosa da Regido Coimbra Portugal
Serra
2001 48,8% 44,0% 41,9%
2011 60,6% 50,3% 48,3%
2015 64,3% 51,6% 49,0%
2016 65,2% 51,6% 48,8%
2017 65,9% 51,5% 48,6%
2018 67,0% 51,4% 48,4%
2019 68,0% 51,3% 48,5%
2020 68,9% 51,5% 48,7%

Fonte: Pordata 2020

Salientamos ainda, que o indice de longevidade®, aumentou 20,1% em 2020 face aos dados de 2001

e é superior ao do registado na Regido de Coimbra (51,5%) e em Portugal (48,7%).

Refira-se que o indice de longevidade é o nimero de pessoas com 75 e mais anos por cada 100
pessoas com 65 e mais anos. Quanto mais alto é o indice, mais envelhecida é a populagdo idosa. No
guadro n.2 11 verifica-se que um aumento muito significativo para o Concelho de Pampilhosa da

Serra, se compararmos o ano de 2011 com o de 2021 registando uma subida de 8,3%.

% Relagdo entre a populagdo mais idosa e a populacdo idosa definida habitualmente como o quociente entre o nimero de
pessoas com 75 ou mais anos e 0 nimero de pessoas com 65 ou mais anos.
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Quadro n? 12 - indice Sustentabilidade - Portugal, Regido de Coimbra e Pampilhosa da

Serra

indice sustentabilidade

2001 2011
Portugal 4,1 3,5
Regido Coimbra 3,4 2,8
Pampilhosa da Serra 1,5 1,2

Fonte: INE, 2011

Importa analisar também o indice de sustentabilidade potencial’® que analisa o rdcio entre as

pessoas entre 0os 15 e 0s 64 anos e pessoas com 65 ou mais permitindo refletir onde ha mais pessoas

em idade ativa por idoso. Os nimeros apresentados para Portugal e restantes regiées em anlise,

demostram uma descida do indice entre 2001 e 2011, o que reflete um baixo nimero de ativos por

cada idoso. No Concelho de Pampilhosa da Serra a leitura dos dados apontam para a existéncia de

1,2 ativos por cada idoso.

Quadro n? 13 - indice Sustentabilidade — por sexo em Portugal, Pampilhosa da Serra e

freguesias -Censos 2011

HM H M

Portugal 3,5 4,0 3,1
Pampilhosa da Serra 1,2 1,5 3,1
Cabril 1,0 1,4 0,8
Dornelas do Zézere 1,6 2,2 1,3
Fajdo- Vidual 1,7 2,3 1,3
Janeiro de Baixo 1,5 1,8 1,3
Pampilhosa da Serra 1,3 1,7 1,0
Pessegueiro 0,6 0,6 0,6
Portela do Fojo- Machio 2,3 1,4 1,2
Unhais-o-Velho 1,5 1,9 1,3

Fonte: INE, 2011

Numa analise do indice de sustentabilidade potencial em 2011 por sexo e freguesia percebemos

gue na maioria das freguesias o niUmero de ativos por idosos é de 1 e em alguns casos nem chega a

esse valor (Pessegueiro), a freguesia de Portela do Fojo registava em 2011 um maior indice, com 3,3

10 populagdo com idades compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos / Populagio com 65 ou mais anos.
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pessoas em idade ativa por cada idoso seguidos da freguesia Fajdo- Vidual (1,7), de Dornelas do
Zézere (1,7) e freguesias de Janeiro de Baixo e Unhais -o- Velho, com 1,5 pessoas em idade ativa por

idoso.

Quadro n.2 14 — Evolugdo das Taxas de Natalidade! e Mortalidade'? 2001, 2011 e 2019- Regido
de Coimbra e Pampilhosa da Serra

Anos Taxa Natalidade Taxa Mortalidade
2001 2011 2020 2001 2011 2020
Regido Coimbra 8,8%o0 7,9%o0 6,9%o0 11,3%o 11,3%o 13,8%o0
Pampilhosa 5,2%o0 3,4%o 3 %o 21,5%0 21,7%0 25,8%o

Fonte: Censos (2011), Pordata (2020)

O Concelho de Pampilhosa da Serra regista uma elevada taxa de mortalidade, quase o dobro da
registada na Regido de Coimbra e uma baixa taxa de natalidade que em 2020 era de 3 %., abaixo da

registada na Regido de Coimbra (6,9%o).

Quadro n.2 15— Evolucdo do Saldos Natural®?, Total'* e Migratério 2001, 2011 e 2019- Regido
de Coimbra e Pampilhos da Serra

Anos Saldo Total Saldo Natural Saldo Migratério
2001 2011 2020 2001 2011 2020 2001 2011 2020
Regido Coimbra 311 -4140 1.651 -1.174 -1573 - 2998 1485 2567 4649

Pampilhosa da Serra

54 -77,0 -15 -85 -82 -92 31 5 87

Fonte: Censos (2011), Pordata (2019)

Respondendo a andlise da diferenga entre o nimero de nascimentos e de mortes e entre o nUmero
de imigrantes e de emigrantes, podemos retirar as seguintes conclusdes: verifica-se um Saldo Total
de -15, em 2020 refletindo tendéncia de diminuicdo face ao ano de 2011. Na Regido de Coimbra

registou-se uma subida com registo de Saldo Total de 1651.

Quadro n.216 — N.2 de nascimentos de 2010 a 2020

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Distrito Coimbra 3426 3426 3083 2876 2864 3048 2991 2957 2962 2854 2815 33302

Pampilhosa da Serra 17 15 16 26 28 14 20 22 15 9 12

Fonte: Censos (2011), https://www.apfn.com.pt/demografia/demografia.php

11 Nimero de nados-vivos ocorrido durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a
populacdo média desse periodo (habitualmente expressa em nimero de nados-vivos por 1000 (10"3) habitantes).
12

13 Diferenca entre o nimero de nados-vivos e o nimero de ébitos num dado periodo de tempo.
14 Diferenca entre os efetivos populacionais no final e no inicio de um determinado periodo.
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Em relagdo ao nimero de nascimentos nos ultimos dez anos, regista-se um total de 194 nascimentos
no Concelho de Pampilhosa da Serra. O ano com maior numero de nascimentos foi o de 2014 sendo

gue o de 2019 foi 0 ano com menor nimero de nascimentos.

Quadro n.2 17— N.2 familias sem filhos e com filhos por nimero de filhos, 2011

N.2 familias F. s/ filhos F.c/1 F.c/2 F.c/3 F.c/+3
filho filhos filhos filhos

Distrito Coimbra 133.440 52.276 49.166 27.779  3.542 677

Pampilhosa da Serra 1420 841 371 187 20 1
Fonte: Censos (2011)

Entende-se por Familia Numerosa, “todos os agregados familiares monoparentais ou compostos por
cbnjuges ou pessoas que vivam em unido de facto e que tenham a seu cargo trés ou mais filhos, de

um ou de ambos”. De acordo com o quadro n.2 ---, existem 21 familias consideradas numerosas.

4.3 - Tipologia dos Alojamentos Familiares

Quadro n.2 18- Alojamentos Familiares Classicos, Nao Classicos e Coletivos em Portugal, Regiao
de Coimbra e Pampilhosa da Serra- 2001-2011

Cldssicos N&o Classicos Coletivos
2001 2011 2001 2011 2001 2011
Portugal 5.054.922  5.859.540 27.319 6.612 8.178 12.604
Regido Coimbra 242.290 280.690 781 201 414 568
Pampilhosa 5.364 5.658 13 1 7 22

Fonte: INE, Pordata (2015)

Relativamente a caracterizacdo do tipo de alojamento verifica-se um aumento de alojamento
coletivos que se refere ao local que alberga multiplas pessoas. Dividem-se entre os alojamentos
hoteleiros, como é o caso dos hotéis e das pensdes, ou de convivéncia, como é o caso das prisdes,
dos lares de idosos ou das clinicas de reabilitacdo.

Quanto ao alojamento familiar ndo classico e tendo em conta que se tata do tipo de local
improvisado onde moram pessoas, como, por exemplo, uma barraca, uma caravana ou um barco
verifica-se uma grande reducdo ao nivel de Portugal comparativamente a 2001, o que representa

uma melhoria nas condi¢Ges habitacionais dos Portugueses.
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Quadro n.2 19 — Alojamentos Familiares Classicos, por forma de ocupacdo em Pampilhosa da

Serra
Familiar
Tipologia Formas de ocupacgao
Total Total Classic II\Iéo Residéncia  Residéncia Vago Sl
© CIaSSSiCO habitual Secundaria
Pampilhosa da Serra 5.681 5.659 5.659 1 2.020 3.174 465 22

Fonte: INE,2011

Da analise ao quadro n.2 19, verifica-se que dos 5.659 dos alojamentos familiares classicos, 2020

destinam-se a habitacdo habitual sendo que 3.174 s3o residéncia secundaria e 465 encontram-se

Vagos.
Quadro n.2 20 — Familias Classicas segundo a Dimensdo, 2001-2011
C/1 pessoa C/2 pessoas C/ 3-5 C/+ 6 pessoas Total
pessoas
2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011
Pampilhosa da 648 617 880 897 656 498 44 17 2228 2029
Serra

Fonte: Censos 2011, Pordata

Analisando o quadro n.2 20, destaca-se o numero de pessoas a viverem sozinhas ou com duas
pessoas que registaram aumento de 2001 para 2011 e o reduzido niumero de pessoas pertencentes
a familias numerosas, registando uma reducdo significativa entre 2001 e 2011, tendéncia
acompanhada pela Regido de Coimbra. Segundo os dados de 2011, a dimensao média das familias

era de 2,1 sendo que em 2001 era de 2,3.
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Quadro n.2 21— Familias Classicas segundo o Tipo de Familia em Pampilhosa da Serra, 2011

¢/ 1 Nucleo
- = C/3ou
Casal Casal Casal Casal Pai Mae Tota
S/ n n n n C/2 +
Nucle e i e i c/ c/ ! Nucleo  Nucleo
Unidade Geografica direito  direito facto facto filho filho
0s S S
|Is/ |IC/ |Is/ Ilc/ s s
filhos filhos filhos filhos
Pampilhosa da Serra 650 757 394 43 29 15 101 1339 78 3

Fonte: INE, Censos 2011 (Resultados Definitivos)

No tipo de familia, destacam-se os agregados com um nucleo que representam 64,6% do total, e
dentro destes destacam-se os agregados de tipo casal “de direito” com filhos, casal “de direito” sem
filhos. Os agregados sem nucleo correspondem a 31,4% do total da populagdo residente no

concelho.

E de salientar ainda, que os agregados monoparentais constituem 5,6% do universo, destacando-se

os agregados constituidos por mulheres com filhos com 0,7%.

Quadro n.2 22- Familias Classicas Unipessoais , Total e com 65+,2011

Total 65+
Regido Coimbra 40.047 20.975
Pampilhosa da Serra 617 454

Fonte: INE 2011

Merece igualmente destaque, o numero de familias unipessoais a viverem no Concelho, das quais
454 s3o familias com 65 ou + anos, refletindo a questao do isolamento social. Como refere Catia

Nunes no seu estudo, estes dados refletem, ndo s6 a desocupacdo que se regista nestes

territorios, mas também o “isolamento em termos do quotidiano de quem la vive, principalmente
daqueles que se encontram nas faixas etarias superiores — com proporcées mais elevadas de

familias unipessoais de pessoas com 65 ou mais anos” (Catia Nunes, pag. 87).
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4.4 - Fatores geradores da dindmica demografica.

Quadro n.223 — Populagdo residente por migra¢des em Portugal, Regido Coimbra e Pampilhosa da
Serra, 2001- 2011

Populacdo que nao Imigrantes
mudou de municipio Provenientes de Provenientes de
Outro Pais Outro Municipio
2001 2011 2001 2011 2001 2011
Portugal 9.873.375 10.087.700 105.705 81.778 244.686 275.675
Regido Coimbra 454,505 442.159 3.618 3.034 9.188 10.681
Pampilhosa da Serra 5.070 4.227 23 65 77 170

Fonte: Censos Definitivos 2011- INE, Pordata 2013

Tendo em conta o quadro n.2 -- e de acordo com os Censos 2001 e 2011, e comparativamente a
2001 verifica-se que o numero de populacdo que ndo mudou de Municipio baixou no caso da
Pampilhosa da Serra e Regido de Coimbra sendo que em Portugal aumentou. Quanto a pessoas
provenientes de outro Pais (65) regista-se um aumento no Municipio enquanto que em Portugal e
na Regido de Coimbra a tendéncia foi de descida. J4 em relagdo a pessoas provenientes de outro
Municipio, regista-se um aumento em todas as unidades territoriais em analise, registando o

Concelho um aumento de 45% (170).

Quadro n.2 24 — Populacdo Residente de Nacionalidade Estrangeira.

Total Reino Outros Espanha  Roménia Outros Brasil China Outros
Unido Paises paises paises
Europeus Americano Asiaticos
s
Pampilhosa da 40 21 9 2 2 1 3 3 1

Serra

Fonte: Censos 2011, PORDATA

Relativamente a populagdo estrangeira residente, registam-se 23 individuos de diversas

nacionalidades.

Quadro n.2 25- Certificados emitidos pelo Municipio a cidad3dos estrangeiros (2018,2019 e 2020)

Pampilhosa da Serra 2018 2019 2020 Total
Novos 1 12 6 19
Renovacao 0 1 1 2

Fonte: Servigos Secretaria Municipio, 2021
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Analisando o quadro n.2 --- verifica-se que no ano de 2019 foi 0 ano em que se registaram maior
numero de cidad3dos estrangeiros a residirem no Concelho de Pampilhosa da Serra encontrando-se

21 cidadaos com certificado residéncia em Paises da EU.

4.5. Volume e caracteristicas da populacao nos proximos anos.
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Fonte: Censos 2021 (calculos para 2031 através do método exponencial)

Grafico n.2 1- Proje¢do Exponencial da Populagdo de 2001 para 2031

De acordo com a informacgdo do grafico n.2 verifica-se que o concelho de Pampilhosa da Serra

continua a manifestar um decréscimo global da populagdo em ambos os sexos.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
116



Diagndstico Social Integrado

1600 1514
389
215
1200
1000
764
800 718
8
67768268554 69 632
600 535 07
442 58
388 28 85 421357
400  3p9 17
31244258 27539 218228
b . II I I
: i
Cabril Dornelasdo  Fajdo - Vidual  Janeirode  Pampilhosa da Pessegueiro Portela do Fojo Unhais-o-Velho
Zézere Baixo Serra - Machio

2001 m2011 m=2021 w2031

Fonte: Censos 2021 (calculos para 2031 através do método exponencial)

Grafico n.22 - Projecao Exponencial da Populacdo de 2001 para 2031

As proje¢Ges para 2031 apresentam um decréscimo de populagdo que vem acontecendo desde o
ano de 2001 sendo que apenas a freguesia de Cabril apresenta potencial de crescimento para 2031

cuja populacgdo total do Concelho, segundo a projecdo, sera de 3.172.

Quadro n.2 26 - Projecdo Exponencial da Populacdo de 2021 para 2031, homens e mulheres

Total Homens Total Mulheres
2021 2031 2021 2031
Cabril 116 122 128 135
Dornelas do Zézere 296 271 372 385
Fajdo - Vidual 131 121 144 118
Janeiro de Baixo 253 193 282 236
Pampilhosa da Serra 588 574 711 642
Pessegueiro 88 78 95 70
Portela do Fojo - Machio 213 195 229 191
Unhais-o-Velho 195 170 226 218
Total 1880 1724 2187 1997

Fonte: Censos 2021 (calculos para 2031 através do método exponencial)
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No que a projecao entre homens e mulhres verifica-se que se prevé uma redu¢dao mais acentuada
entre as mulheres com perda de 190 efetivos sendo que para os homens as projecdes apontam uma

reducdo de 156 efetivos num total de 346 efetivos.

5. Indicadores Socioecondmicos
5.1. Indicadores Economicos

5.1. 1. Base economica local/ setores de atividade

Quadro n.2 27 — Populagdo Residente Inativa em Portugal, Regido Coimbra e Pampilhosa da Serra,

em 2011
Doméstico Estudante Incapacitado Reformado Outros Total
casos
Portugal 49.726 660.496 141.256 2.339.09 405.910  3.966.482
Regido Coimbra 18.676 30.140 6.545 120.421 14.478 190.260
Pampilhosa da Serra 246 156 97 2.118 173 2.790

Fonte: INE, Pordata 2013

O concelho de Pampilhosa da Serra regista um elevado numero de populacdo inativa (2790) com
maior representatividade nos grupos das pessoas reformadas, aposentadas ou na reserva, seguida

dos domésticos e estudantes.

Quadro n.228 — Distribuicdo da populacdo por setores de atividade em Portugal, Regido Coimbra e
Pampilhosa da Serra (em %)-2011

Setor Primario Setor Secundario Setor Terciario
2001 2011 2001 2011 2001 2011
Portugal 4,9 3,9 35,1 26,5 59,9 70,5
Regido Coimbra 5,4 2,8 31,5 24,9 63,0 72,3
Pampilhosa da Serra 23,9 2,1 29,9 31,8 46,5 66,1

Fonte: INE, Pordata 2013

Analisando a distribuicdo da populacdo por setores de atividades verifica-se um aumento da
populacdo no Setor Tercidrio quer em Portugal, como na Regido de Coimbra, ndo sendo o Concelho
de Pampilhosa da Serra, excecao! Pampilhosa da Serra também registou um ligeiro aumento no

setor secundario, ndo verificado a nivel de Portugal e Regido de Coimbra.
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Grafico n.2 3 — Distribuicdo da populagdo por setores de atividade (em %)

O setor tercidrio é aguele que emprega um maior nimero de pessoas correspondendo a 66,1% em
2011 do total da populagdo com atividade econdmica, mais 11,1% quando comparado com os dados
de 2001. Segue-se o setor secunddrio, empregando 31,8% da populagdo, menos 8,2% do que em
2001. Por ultimo, o setor primario que emprega apenas 2% do total da populacdo com atividade

econdmica.

5.1.2. Nivel de vida/ Indice de poder de compra (ICP)

Quadro n.2 29— indice Poder de compra, Regido Centro, Regido Coimbra e Pampilhosa da Serra-
2002,2011 e 2017
Poder de Compra

2002 2011 2017
Regido Centro 79,9 87,5 88,3
Regido Coimbra --- 93,9 93,7
Pampilhosa da Serra 47,8 56,3 64,6

Fonte: INE, Pordata
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O Concelho de Pampilhosa da Serra apresenta em 2017 um baixo indice de poder de compra (64,6)
comparativamente a Portugal e Regido de Coimbra. No entanto, numa comparacdao com 2011

regista-se um aumento de 8.3.

Quadro n.230 - indice Poder de compra, nos Concelhos da Regido de Coimbra 2002 e 2011

2002 2011
Arganil 56 65,2
Cantanhede 67,5 80,7
Coimbra 136,7 131,7
Condeixa-a-Nova 71,4 80,5
Figueira da Foz 95,2 96,5
Gois 51 59,3
Lousa 84,2 80,1
Mealhada 69,3 83,9
Mira 64,2 73,6
Miranda do Corvo 59,1 64
Montemor-o-Velho 54,2 71,3
Mortagua 55,4 69,7
Oliveira do Hospital 58,4 70,1
Pampilhosa da Serra 47,8 56,3
Penacova 47,7 59,1
Penela 48,8 65,7
Soure 58,7 68,6
Tabua 51,6 63,7
Vila Nova de Poiares 62,9 68,9

Fonte: INE, Pordata

No contexto da Regido Centro, e comparando os dados referentes aos Concelhos da Regido de
Coimbra, constata-se que o Concelho de Pampilhosa da Serra é dos Concelhos com menos poder de
compra em 2011 seguido do Concelho de Penacova (59,1) e do Concelho de Gais (59,3) sendo o
Concelho de Coimbra (131,7), Figueira da Foz (96.5 ) e Mealhada ( 83.9) os Concelhos com maior

poder de compra da regiao.
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5.1.3. Emprego/Desemprego

Quadro n.2 31 — Taxa de desemprego segundos os Censos em Portugal, Regido Centro e Pampilhosa da
Serra 2001-2011

% Desemprego

2001 2011
Portugal 6.8 13.2
Regido Centro 6.2 10.3
Pampilhosa da Serra 3.3 9.5

Fonte: Pordata 2019

Segundo os sensos de 2011, o concelho de Pampilhosa da Serra registava uma taxa de desemprego
de 9,5%, o que representa uma subida em relagdo a 2011. Situagao que se verifica também ao nivel

de analise Portugal e Regido de Coimbra.

Quadro n.2 32 - Evolugdo dos Desempregados inscritos nos Centros de Emprego e Formacao Profissional
(média anual), Total por ano 2011, 2018,2019 e 2020

Concelho Total <25 anos 25-34 35-44 45-54 55 ou +
Regido Coimbra 13.146,4 1.680,2 2.770,1 274,8 2.180,1 3.318,3
Pampilhosa da Serra 96,4 11,5 10,1 16,8 18,3 39,7

Fonte: Pordata, 2020

Verifica-se uma tendéncia de reducao do numero de inscritos nos Centros de Emprego e Formacao

Profissional entre 2011 e 2020.

Quadro n.2 33 - Desempregados Inscritos nos Centro de Emprego e Formacao Profissional (média anual),

Total e Por Grupo Etéario, Regido Centro e Pampilhosa da Serra -2020

2011 2018 2019 2020
Regido Coimbra 18.875,8 12.858,8 11.368,2 13.146,4
Pampilhosa da Serra 120,2 105,2 103,0 96,4

Fonte: Pordata, fevereiro 2021
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Quanto ao numero de desempregados inscritos!>, o grupo etdrio com maior representatividade no
Concelho de Pampilhosa da Serra é o grupo dos 55 sendo que, ao nivel a Regido de Coimbra, este é

também o grupo que apresenta maior representatividade.

Segue-se uma analise mais concreta da realidade do Concelho e partindo da comparagdo entre o

ano de 2020 e 2021 tendo por més de referéncia, o més de margo.

Quadro n.2 34- Desemprego Registado no Concelho de Pampilhosa da Serra segundo Género, o Tempo de

Inscrigao e a Situacdo Face a Procura de Emprego — margo 2020 e 2021

Género Tempo de Inscri¢cdo Situagdo face a procura de Total
emprego
Concelho Homens Mulheres <1ano 1 ano/ + 12 Emprego Novo Emprego
2020 53 54 40 57 8 89 97
2021 45 32 29 49 6 72 78

Fonte: Estatisticas mensais IEFP, margo 2020 e 2021

Ao nivel do desemprego registado e, numa andlise comparativa entre mar¢o 2020 e 2021, verifica-
se um decréscimo no numero total de desempregados. No entanto, o nimero de desempregados

de longa duragdo ( + 12 meses) aumentou.
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Fonte: Estatisticas mensais IEFP, fevereiro 2020 e 2021

Gréfico .2 4 - Desemprego Registado no Concelho de Pampilhosa da Serra Por Grupo Etario — margo 2020 e
2021

15 candidato inscrito num Centro de Emprego que n3o tem trabalho, procura um emprego como trabalhador por
conta de outrem, estd imediatamente disponivel e tem capacidade de trabalho.
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No que se refere ao grupo etario, verifica-se um decréscimo do numero de desempregados nos

grupos etarios a partir dos 35 anos.
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Fonte: Estatisticas mensais IEFP, marco 2020 e 2021

Grafico n.2 5 - Desemprego Registado no Concelho de Pampilhosa da Serra Por Nivel de Escolaridade —
margo 2020 e 2021

No que se refere ao desemprego registado segundo os niveis de escolaridade, é possivel observar

gue o desemprego no concelho atinge a maioria individuos com o nivel escolar do 12 Ciclo.
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Grafico n.26 - Desempregados colocados em Medidas Ativas de Emprego em 2019 e 2020
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Numa analise comparativa do numero de desempregados, integrados em medidas ativas de
emprego (contratos empregos inser¢do, estagios profissionais), entre 2019 e 2020, regista-se um
decréscimo do numero de desempregados colocados em Medidas no ambito do Marcado Social de

Emprego.

5.1.4. Pensionistas!®

Total 1716
Sobrevivéncia 504

Velhice 1132

Pensionista 2020

Invalidez 80
Total 2100
Sobrevivéncia 539

Velhice 1390

Pensionista 2011

Invalidez 171
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Fonte: INE, ISS, IP-Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Grafico n.2 7 - Total de pensionistas por tipo de pensdo, regime contribuitivo -2011 e 2020

Relativamente ao Regime Contributivo, regista-se uma diminuicdao do numero de pensionistas entre
2011 e 2020 tendo-se registado uma diminuicdo significativa no nimero de pensionistas por

invalidez e de velhice tendo os pensionistas por sobrevivéncia registado uma reducao mais ligeira.

16 pensdo Invalidez - E um apoio em dinheiro, pago mensalmente, para proteger os beneficiarios em situacdes de incapacidade

permanente para o trabalho. Para verificar se existe incapacidade permanente avalia-se: o funcionamento fisico, sensorial e mental; o

estado geral; a idade; as aptiddes profissionais; a capacidade de trabalho que ainda possui. dependendo do grau de incapacidade do

beneficiario, a invalidez pode ser relativa ou absoluta. (metainformacéao — Instituto da Seguranca Social).

Pens&o Sobrevivéncia - Pagamentos periédicos a pessoas cujo direito aos mesmos deriva da sua relagdo com uma pessoa falecida

protegida pelo regime de protegdo social (vilvos, vilvas, 6rfaos e equiparados). (metainformagdo — Eurostat).

Penséo velhice - Pagamentos periddicos destinados a manter o rendimento do beneficiario apds a reforma do emprego remunerado na

idade legal/normal ou a apoiar o rendimento das pessoas idosas (excluindo o apoio de duragdo limitada). (metainformagdo — Eurostat)
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Quadro n.2 35 - Total de pensionistas por tipo de pensao, regime nao contribuitivo- 2020

Pampilhosa da Serra Velhice Sobrevivéncia
2019 33 5
2020 30 5

Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Quanto ao regime N3o Contributivol’ que n3o inclui pensdo de invalidez por ter sido integrada na

Prestacdo Social para a Inclusdo (analisada no Ponto 5.1.5.5), verifica-se um niumero muito residual

de beneficiarios nos dois anos em analise.

Quadro n.2 36 - Valor médio anual no Regime Contributivo — 2020

Pensdo Invalidez  Pens3o de Velhice Pensdo de

Sobrevivéncia
Masculino 5.176,19€ 7.716,23€ 2.472,00€
Feminino 4.809,97€ 4.207,02€ 3.379,27€
Totais 5.038,86€ 5.949,22€ 2.256,97€

Fonte: ISS, IP-Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Analisando o quadro n.2 36, percebe-se que os homens auferem valores superiores as mulheres, a
excecdo da pensdo de sobrevivéncia cujos valores médios sao superiores nas mulheres. Situacao
gue estard relacionada com o facto de existir um maior numero de vilvas, uma vez que se trata de

uma prestacdo auferida por morte de cénjuge.

170 regime nao contributivo é uma modalidade de protecao social de carécter universal que assenta na solidariedade de
toda a comunidade, destinando-se a prevenir situagdes de pobreza e exclusdo social ou a compensar a ocorréncia de
determinadas eventualidades, independentemente dos descontos efetuados para o sistema ou do cumprimento de
determinados requisitos contributivos.
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Grafico n.2 8 - Valor Médio anual por tipo de pensado, regime contributivo e nao contributivo,

2020

Em relacdo aos valores médios anuais verifica-se que que a média dos valores auferidos por
beneficiario é de 5.038,00€ para pensao invalidez do Regime Contributivo, 5.949,22€ para a pensao

de velhice do mesmo regime e 3.256,97€ para pensdo de sobrevivéncia.

No Regime Nao Contributivo ndo sdo apresentados valores da pensdo de invalidez por a mesma ter
sido integrada na Prestacdo Social para a Inclusdo e ser analisada como prestacdo Social. Assim,

para a pensao de velhice os valores médios sdao 4.150,22€ e pensado de sobrevivéncia 1.423,16€.
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Grafico n.2 9 - Total de pensionistas por tipo de pensao, Caixa Geral de Aposentacdes -2011 e
2019

Quantos aos pensionistas da Caixa Geral de Aposentacdes, ndo se registam oscilacdes nos valores

numa analise comparativa entre 2011 e 2019.

5.1.5. Beneficiarios de Presta¢oes Sociais

5.1.5.1- Rendimento Social de Inser¢ao

A prestacdo de RSI é um apoio destinado a proteger as pessoas que se encontrem em situagao
de pobreza extrema, sendo constituido por uma prestagdo em dinheiro para assegurar a
satisfacdo das suas necessidades minimas, e um programa de insercdo que integra
um contrato (conjunto de acdes estabelecido de acordo com as caracteristicas e condi¢cbes do
agregado familiar do requerente da prestacdo, visando uma progressiva insercao social, laboral

e comunitaria dos seus membros.
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Grafio n.2 10 - Total de beneficiarios por idade no Concelho de Pampilhosa da Serra em 2019-
2020

Considerando a populagdo residente em 2019 (dados provisdrios: 4045) os beneficiarios de RSI

representam 1,3% da populacao.

Da analise da figura em cima, verifica-se uma reducdo do nimero de beneficidrios de RSI no
Concelho situando-se a maioria dos beneficidrios no escaldo etario 18-54 anos registando um

reduzido nimero de criancas beneficiarias.

5.1.5.2-Complemento Solidario para Idosos

O Complemento Solidario para Idosos (CSl) € um apoio em dinheiro pago mensalmente aos idosos
de baixos recursos, com idade igual ou superior a idade normal de acesso a pensdo de velhice do
regime geral de Seguranca Social, ou seja, 66 anos e 6 meses e residentes em Portugal.

Esta prestagdao implica outros tipos de direitos, como: 1. Beneficios Adicionais de Saude e 2.
Apoio Social Extraordindrio ao Consumidor de Energia: Tarifa Social de Eletricidade e Tarifa

Social do Gas Natural.
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Quadro n.2 37 - Total de Beneficiarios CSI, por sexo, valor Médio anual e Valor médio mensal,

Totais Valor Médio /Anual Valor Médio/Mensal
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Feminino 118 111 1.222,64 1.243,99€ 107,29€ 108,19€
Masculino 40 36 895,40 1.008,74€ 79,38¢€ 85,39€
Total 158 147 — --- —
2020.

Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Da analise do quadro n.2 37, verifica-se que o numero de idoso contemplados com o Complemento
Soliddrio para Idosos baixou, ligeiramente, face ao ano de 2019. Quanto aos valores médios anuais
e mensais, os mesmos subiram atendendo 4 atualizacao dos valores de referéncia que a medida foi

alvo.

5.2.5.3- Presta¢oes Familiares

Prestacdo em dinheiro atribuida mensalmente, com o objetivo de compensar os encargos

familiares respeitantes ao sustento e educagdo das criancas e jovens.
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Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Grafico n.2 11 - Total de criancas e jovens beneficiarias do Abono de Familia por escaldo de
rendimento, 2020
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Das 171 criangas e jovens que recebem abono de familia a maioria encontra-se no 3.2 escaldo, que
equivale a um apoio mensal de 28€ seguido o 2.2 escaldo com um apoio mensal de 30,93€, valores
de referéncia para criangas acima dos 72 meses (3 anos). No escaldo 4.2 regista-se uma crian¢a no
Concelho de Pampilhosa da Serra. Este escaldo tem como valores de referéncia para a sua

atribuigao, valores entre 0s 9.215,01€ até 15.358,35€ anuais.

5.1.5.4.- Prestacoes Desemprego

E uma prestacdo em dinheiro atribuida aos beneficidrios desempregados para compensar a falta de

remuneracdo motivada pela perda involuntaria de emprego.
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Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Grafico n.212 - Total de beneficiarios a receber subsidio e desemprego por sexo, 2019 e 2020

Em 2020 encontravam-se 56 desempregados a receber prestacdo por desemprego, registando-se

um aumento comparativamente ao ano de 2019, podendo a Crise Pandémica justificar esta

situacdo, nomeamente com o encerramento do Vila Pampilhosa Hotel em maio de 2020.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
130



Diagnistico Social Integrado

12 11

10 9

<=29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 55-59 60-64 <=65

2020

Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Grafico n.2 13 - Total de beneficiarios a receber subsidio de desemprego por escaldo etario, 2020

Analisando o numero de prestacdes de desemprego por escaldo etario dos seus beneficiarios,
verifica-se que o escalacdo com maior nimero de desempregados é o escaldo dos 55-59 anos

seguido do escaldao 30-34 anos.

5.1.5.5 — Prestacao Social de Insercao

E uma presta¢do constituida por trés componentes: a Componente Base, o Complemento e a
Majoracdo. A Componente Base destina-se a compensar os encargos gerais acrescidos que resultam
da situacdo de deficiéncia, tendo em vista promover a autonomia e inclusao social da pessoa com
deficiéncia. O Complemento tem como objetivo combater a pobreza das pessoas com deficiéncia.

A Majoragdo visa compensar encargos especificos resultantes da situa¢ao de deficiéncia.
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Grafico n.2 14 - Total de beneficiarios prestacdo social para a inclusdo, por sexo, 2019-2020

Numa analise a prestacdo social insercao que substituiu a Pensdo Social do regime ndo contributivo

verifica-se um total de 54 beneficidrios da prestagcdao em 2020, registando um aumento de 3 pessoas

face ao ano de 2019.
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Fonte: ISS, IP- Gabinete de Planeamento e Estratégica, margo 2021

Total de beneficiarios prestacdo social para a inclusdo, por escaldo etdrio, 2020
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A maioria das pessoas beneficidrias integram o escaldo etdrio dos 55-59 anos, registando as idades
mais baixas um numero reduzido de situagGes. Ainda assim, numa anadlise mais abrangente (dos 30
aos 44 anos) registam-se 18 pessoas a receber PSI, remetendo-nos para 2,6% da populacdo entre

os 30 e os 44 anos possuem uma incapacidade ou deficiéncia.

5.1.6. Condi¢oes de Habitacao

A nivel habitacional o Municipio de Pampilhosa da Serra tem desenvolvido um trabalho de apoio
pontual a situa¢Ges sinalizadas atendendo as alteracbes propostas em 2012 do programa de
financiamento social a habitacdo: SOLARH?® - Programa de Solidariedade e Apoio a Recuperacio de
Habitacdo. No periodo de 2011 — 2013 a Autarquia registou 35 pedidos realizados pelos municipes
e familias e sinalizagGes realizadas por outros servigos/parceria tendo conseguido resolver parte das
situacGes através de apoio em materiais, pagamento de obras, SOLARH, realojamento e apoio
através do extinto PCHI® - Programa de conforto Habitacional para Idosos, num total de 10

habitacOes apoiadas. Restaram 25 habitacdes sem resposta.

Ao longo dos ultimos anos foram resolvidos 13 pedidos de apoio para a habitacdo através de

mecanismos alternativos as politicas publicas para a habitacao.

De acordo com o quadro n.2 38, encontram-se, atualmente, 19 pedidos de apoio referenciados no

Gabinete de Agdo Social da Camara Municipal.

18 O Programa de Solidariedade de Apoio & Recuperacdo de Habitacéo (Solarh) destinava-se a financiar sob a forma de empréstimo,
sem juros, a conceder pelo IHRU, a realizacdo de obras de conservacéo ordinaria ou extraordinaria e de beneficiacdo nos seguintes
casos: em habitacdo prépria permanente de individuos ou agregados familiares que preencham as condic¢des previstas no Decreto-Lei
n. 39/2001, de 9 de fevereiro; em habitacdes devolutas de que sejam proprietarios 0s municipios, as instituicbes particulares de
solidariedade social, as pessoas coletivas de utilidade pablica administrativa que prosseguem fins assistenciais, e as cooperativas de
habitacéo e construcdo e em habitacdes devolutas de que sejam proprietérias pessoas singulares.

19 O PCHI tinha como principal objetivo a prevencdo da dependéncia e institucionalizagio dos cidaddos mais idosos, ao intervir na
qualificacdo habitacional através do melhoramento das condicfes basicas de habitabilidade e mobilidade das pessoas idosas que
usufruem dos Servicos de Apoio Domicilidrio ou frequentem a resposta Centro de Dia ou cuja prestacdo destes servigos esteja
dependente da qualificagdo habitacional.
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Quadro n.2 38 - Total de Pedidos de Apoio por freguesia e tipologia

Pedidos/Tipologia

Outra Alojamento
Pedidos Nec. Telhado (divisérias...) provisorio
wWC
Freguesia Cabril 3 1 4 1
Freguesia Fajao-Vidual 1 1
Freguesia Janeiro de Baixo 1 1
Freguesia Pampilhosa da Serra 5 1 4 1
Freguesia Pessegueiro 3 3
Freguesia Portela do Fojo-Machio 4 2 1 2
Freguesia Unhais-o-Velho 1 1
Freguesia de Dornelas do Zézere 1 1

Total 19 4 14 3 3
Fonte: Gabinete de A¢do Social, 2021

5.1.6.1 Estratégia Local de habitacao

Em 2018 surge a Nova Geracdo de Politicas de habitacdo do XlIl Governo Constitucional aprovada
pela Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 50 -A/2018, de 2 de maio. Com a Portaria n2 230/2018
de 17-08-2018 é regulamentada a Estratégia Local de Habitacdo (ELH) que decorre do Programa
1.2 Direito — Programa de Apoio ao Acesso a Habitacgdo, criado pelo Decreto-Lei n.2 37/2018, de 4

de junho,

A ELH?® é um instrumento que define a estratégia de interven¢do em matéria de politica de
habitacdo que deve ter por base um diagndstico das caréncias existentes relativamente ao acesso a
habitacdo, dos recursos e das dindmicas de transformacdo das areas a que se referem, de forma a
definir as metas e os objetivos a atingir no periodo da sua vigéncia, especificar as solucdes
habitacionais a desenvolver e a sua priorizacdo. Deve ainda articular os objetivos e as acGes a
desenvolver em matéria de politica de habitacdo com as outras politicas setoriais, nomeadamente,

as politicas urbanas, sociais, de emprego, educacao, saude, transportes, entre outras.

Deve, assim, fornecer um enquadramento estratégico e um modelo de intervencao, para a atuacao

em matéria de habitacdo, transparente, simples, pragmatico e mensuravel, que oriente e articule

20 Texto retirado de : https://www.portaldahabitacao.pt/estrategias-locais-de-habitacao
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as politicas publicas de habitagdo e a atuagao das entidades publicas e privadas no territorio em

causa.

No ambito da Nova Geragao de Politicas de Habita¢do, as ELH sdo valorizadas como forma de
promover ndo s6 a adequacao dos instrumentos de politica nacionais as especificidades locais e a
adocgdo de uma abordagem integrada e estratégica na sua implementagao, como de garantir que as
solucdes habitacionais a desenvolver com apoio publico sdo conducentes a integracdo socio

territorial das comunidades menos favorecidas.

Com efeito, esta adequagdo e abordagem integrada é considerada particularmente critica no caso
dos instrumentos de apoio ao acesso a habitacdo por parte das familias que vivem em situacdo de
grave caréncia habitacional e que frequentemente enfrentam outros obstaculos mais profundos a
sua inclusdo e autonomia, como sejam a pobreza, o desemprego, a discriminacdo, a falta de

qualificacbes, entre outros.

A apresentacao prévia, por parte do municipio, da ELH é obrigatdria no caso do apoio a conceder
ao abrigo do 1.2 Direito - Programa de Apoio ao Acesso a Habita¢do, que visa a promocgdo de
solucdes habitacionais para pessoas que vivem em condi¢cdes habitacionais indignas e que ndo

dispdem de capacidade financeira para suportar o custo do acesso a uma habita¢ao adequada.

No entanto, o Municipio de Pampilhosa da Serra ndo possui de meios técnicos necessarios para a

elaboracdo estando dependente de apoios financeiros que o IHRU possa disponibilizar.

A ELH deve priorizar a resolucdo de situagdes habitacionais indignas, mas pode incidir sobre todo o

tipo de caréncias habitacionais, ou seja, sobre as situacoes de dificuldade de acesso a habitacao.

Para efeito de candidatura a apoio ao abrigo do programa 1.2 Direito a ELH deve identificar as
caracteristicas e o numero de situagdes de pessoas e agregados em condi¢des habitacionais

indignas, nomeadamente:

1. Precariedade (i.e., situacOes de pessoas sem-abrigo, situacdes de violéncia doméstica);
2. Insalubridade e inseguranga, nos casos em que a pessoa ou o agregado vive em local,
construido ou ndo, destituido de condicGes basicas de salubridade, seguranca estrutural,

estanquidade e higiene ou por ser uma edificacdo sem condi¢cdes minimas de habitabilidade;
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3. Sobrelotacao, quando, da rela¢do entre a composicao do agregado e o nimero de divisdes
da habitagdo, esta constitui um espago de habitagao insuficiente;

4. Inadequacgdo, por incompatibilidade das condi¢cdes da habitagdo com caracteristicas
especificas de pessoas que nele habitam, como nos casos de pessoas com incapacidade ou

deficiéncia.

O Municipio de Pampilhosa da Serra apresentou pedido de apoio ao IRHU encontrando-se na fase

de adjudicacao dos trabalhos.

5.2. Indicadores de Educacao

A nivel educativo refira-se a existéncia da Carta Educativa, criada ao abrigo da Lei n.2 159/99, de 14
de setembro, que estabelece as competéncias a transferir na drea da educacdo e do ensino nao
superior para as Camaras Municipais e a responsabilidade destas pela elaboracdo da entdo
denominada “Carta Escolar”. Face a abrangéncia que se pretendeu dar a este documento em
matéria de educagdo municipal, a referida Lei foi regulamentada pelo Decreto-Lei 7/2003, de 15 de
janeiro, que definiu as regras para a sua elaboracdo. Assim, e de acordo com o artigo 10.2 do mesmo
diploma, a Carta Educativa é o instrumento de planeamento e ordenamento prospetivo da rede de
ofertas de educacgao, ensino e formacgao ao nivel concelhio, que assenta na realidade existente em
termos de edificios e de equipamentos educativos, visando otimizar os recursos e garantir que as

ofertas educativas disponiveis respondam a procura efetiva.

Trata-se de um instrumento que permite ao Municipio implementar uma estratégia de gestao do
sistema educativo local, adequando as escolhas de evolucdo da rede as necessidades especificas do
concelho. Este documento permite a tomada de decisdes quanto ao funcionamento, a reconversao
e a adaptacdo do Parque Escolar, em articulacdo com outras valéncias complementares ao
desenvolvimento socioeducativo. As suas diretrizes permitem definir prioridades, evitar ruturas na
rede educativa municipal, combater a desertificacdo, minimizar as assimetrias e contribuir para um
desenvolvimento integrado das popula¢ées, baseado numa visdo humanista e numa politica de

igualdade de oportunidades.
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A Carta Educativa do Concelho de Pampilhosa da Serra é datada de 2007, encontrando-se em fase
de atualizagdo e constituindo-se como instrumento em permanente evolugao que acompanha a
dindmica do concelho sendo necessario realizar revisdes ao documento sempre que este deixe de

estar adequado aos principios, objetivos técnicos e parametros definidos.

Refira-se também o Plano Educativo Municipal- 2013 cujos principios orientadores sao:

= Promover o sucesso educativo;

= Articulagdo entre a Politica Educativa do Municipio e a Politica Educativa formal;

= Promover o relacionamento intergeracional, através da partilha de saberes, valores e
experiéncias socioculturais;

= Prevenir e combater o abandono escolar (a saida precoce do sistema educativo) e a exclusdo
social, apostando na mudanga na cultura organizacional, tentando romper com a
interioridade e invertendo a situacdo do setor educativo;

=  Construcdo de uma sociedade de conhecimento e de aprendizagem segundo uma ldgica de
cidadania ativa, norteada por principios de iniciativa e responsabilidade;

= Promoc¢dao de formacdo diversificada, numa aposta clara ao nivel da qualificacdo,
produtividade e empregabilidade;

=  Promoc¢ao do conceito de educacdo para todos e ao longo da vida, reforcando as areas de
educacdo formal, ndo formal e informal e valorizando a identidade e cultura locais;

= Intervencdo social abrangente e diversificacdo das atividades educativas;

= (Criacdo de uma rede de comunicacao eficaz entre os varios parceiros da comunidade
educativa, tendo em consideracdo os objetivos a que todos se propdem e promovendo uma
politica de reflexdo local partilhada, facilitando o acesso a informacdo a todos os

intervenientes no processo educativo;
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5.2.1. Grau de instrucao da populacao

Quadro n.2 39 — Analfabetismo e Taxa de Analfabetismo, Portugal, Regido Coimbra e Pampilhosa
da Serra, Por sexo- 2001 e 2011

Analfabetos com 10 ou + anos Taxa de Analfabetismo%
(2011)
HM H M Ano 2001 Ano 2011
Portugal 499,936 159.705 340.237 9,0 5,2
Regido Coimbra 24.753 6.414 18.339 10,9 5,9
Pampilhosa Serra 682 151 531 25,2 15,9

Fonte: INE, Pordata 2011

Segundo dados do INE, em 2011 a taxa de analfabetismo?! no concelho de Pampilhosa da Serra
atinge os 15,91%, muito acima dos valores para a Regido de Coimbra e Portugal. Verifica-se, ainda,
gue é o sexo feminino que apresenta um maior nimero de casos de analfabetismo, sendo também
0 grupo mais representativo numa andlise alargada a Portugal e a Regido de Coimbra.
Comparativamente aos dados dos Censos de 2001, verifica-se um decréscimo na taxa de
analfabetismo de 9,29% para o Concelho de Pampilhosa da Serra, que pode ser explicado pelo facto

de grande parte da populacdo analfabeta ser idosa e as taxas de mortalidade serem mais elevadas

nesta faixa etaria no Concelho.

Quadro n.2 40 - Niveis de Instrucdo da Populacao Residente, por Freguesia.

unidade Cabril  Dornel Fajdo Janeiro Pampilh Pesseg Portel Unhais
Geografica asdo Vidua de osa da ueiro ado -0-
Nivel Escolaridade. Zézere I Baixo Serra Fojo Velho
Machi
o
Nenhum nivel 57 117 69 129 281 21 101 82
escolaridade
Ensino pré-escolar 2 9 2 4 28 3 2 5
12 Ciclo 112 295 151 344 513 146 300 216
22 Ciclo 14 80 24 62 121 19 30 49
32 Ciclo 22 87 32 48 158 22 42 40
Ensino secundario 17 71 23 49 205 14 24 55
Ensino pds — sec. 3 7 1 4 6 0 2 1
Ensino Superior 4 16 15 29 77 3 6 10

Fonte: Censos Definitivos 2011

21 (Populagéo com 10 ou + anos que ndo sabe ler e escrever/Populagdo com 10 ou + anos) x 100.
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Relativamente ao nivel de instrugdo da populagao residente verifica-se que o problema da baixa
escolaridade da popula¢cdo, nomeadamente da populagdao adulta manifestado pelo baixo nivel de
instrucdo da populacdo e pela elevada taxa de analfabetismo, situacdo generalizada a todas as

freguesias.

5.2.2. Oferta e Procura da Rede de Ensino e Formacao

A rede de ensino e formagado do Concelho de Pampilhosa da Serra abrange desde o pré-escolar até
ao ensino secunddrio. A organizacdo espacial da rede educativa publica assenta no Agrupamento
Vertical de Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra e no Centro de Emprego Formagao Profissional

do Pinhal Interior Norte.

O Agrupamento de Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra, situado na sede de Concelho —
Pampilhosa da Serra, reune alunos do Pré-escolar da Rede Publica, do Ensino Bdsico (12, 29 e 3¢
CEB) e do Ensino Secundario. Integra também o Centro Educativo de Dornelas do Zézere onde se
leciona o 1.2 Ciclo do Ensino Basico e o Pré-escolar do ensino particular da Associacdo de

Solidariedade Social de Dornelas do Zézere.

Quadro n.2 41— Evolu¢dao do nimero de Alunos matriculados nos ultimos 5 anos letivos,
2000/2001 e 2010/2011

Nivel Escolaridade Ano letivo Ano letivo Anoletivo Anoletivo Anoletivo Ano letivo
2000/2001 2010/2011 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

Pré-escolar 46 53 43 41 26 34
(particular)

Ensino pré- 17 14* 26 25 20 19
escolar(publico)

1%ciclo 63 91 97 100 94 97
29 ciclo 76 51 47 47 41 42
3.2 ciclo 117 51 77 69 66 63
Secundario 54 11 33 25 27 35
Profissional --- 23 14 14 --- -
TOTAL 373 294 337 321 274 290
Total s/ Pré-escolar 327 241 251 280 348 256
particular

Fonte: Gabinete da Educag¢éo do Municipio de Pampilhosa da Serra/Agrupamento de Escolas, 2021
*inclui 4 do Pré-escolar Itinerante

**Cursos Profissionais no 11.2 e 12. Anos.
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Tendo em conta a evolucdo da populacdo escolar por ciclos nos ultimos cinco anos escolares por
tipo de ensino e ainda nos anos 2000/2001 e 2010/2011, verifica-se que a populagdo escolar ndo
tem sofrido alteragdes significativas nos ultimos anos, com excecdo do 3.2 ciclo que em 20 anos
reduziu para metade o nimero de alunos matriculados.

A partir do ano escolar 2019/2020, o numero de alunos diminuiu, o que é coincidente com a

inexisténcia de ensino profissional nesses anos.
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FONTE: Gabinete Educacdo do Municipio de Pampilhosa da Serra, 2021
Grafico n.216 - Evolugdo do nimero de alunos matriculados do Agrupamento de Escolas nos

ultimos quatro anos escolares, por ciclo de escolaridade

Numa analise desde o ano escolar 2017/2018 verifica-se uma descida de alunos no pré-escolar, 3.2

ciclo e secundario.

Importa realizar uma andlise aos alunos do Pré-escolar em articulacdo com os dados provenientes
das IPSS do Concelho (Rede Particular) que através de Protocolo com o Ministério da Educacdo

ministram este nivel de ensino nas suas Intitui¢des.
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Grafico n.2 17 - Numero de alunos matriculados nos ultimos anos escolares considerando o Pré-

Escolar Rede Particular e Rede Publica

No que diz respeito a educacdo pré-escolar, foram considerados os dados da rede publica e rede
particular, o que nos remete para uma situacao de descida do niumero de criancas a frequentar o
ensino pré-escolar (3-5 anos) na Misericordia de Pampilhosa da Serra desde ano letivo 2018/2019.
Verifica-se uma descida generalizada do niumero de criangas em todas as Instituicdes a frequentar
no ano letivo de 2017/2018 e 2018/2019, mantendo-se 0os nimeros mais estaveis nos anos de

2019/2020 e 2020/2021.
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Grafico n.2 18 - Numero bolsas de estudo atribuidas a alunos do Concelho de Pampilhosa da Serra

a frequentar o ensino superior nos ultimos 3 anos e 2000/2001 e 2010/2011.

Relativamente a entrada no ensino superior, os dados referentes as solicitacdes de bolsa de
estudo?? junto do Gabinete de Educacdo do Municipio de Pampilhosa da Serra permitem obter um
total de 32 jovens a frequentar o Ensino Superior considerando uma licenciatura de 3 anos,
registando o ultimo ano letivo um aumento de numero de alunos que entraram para o Ensino
Superior.

Em referéncia as ultimas duas décadas (2001 e 2011), os nimeros ndo variam muito com os dados

mais recentes.

2 Dados baseados no nimero de pedidos 8 medida de apoio municipal - bolsa de estudo — que atribui um apoio
monetdario que varia de acordo com as médias dos alunos pelo periodo de trés meses com o fim de apoiar os alunos que
ingressem pela primeira vez no ensino superior.
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5.2.3 = Recursos Socioeducativos

O concelho de Pampilhosa da Serra dispde de um conjunto de recursos educativos, a saber:

Uma Residéncia de Estudantes na Vila de Pampilhosa da Serra com capacidade para 40 alunos.

Uma Rede de transportes escolares assegurada pela Transdev que, através de protocolo com a
Camara Municipal de Pampilhosa da Serra, e na sequéncia do estipulado no Decreto-lei n.2 299/84,
de 5 de Setembro, assegura o servico de transporte entre o local de residéncia e o local do
estabelecimento de ensino frequentado por todos os alunos do ensino basico e secundario, desde
gue estes residam a mais de 3 km dos estabelecimentos de ensino mais préximos da sua area de

residéncia.

O transporte escolar é gratuito para todos os alunos dentro da escolaridade obrigatéria, sendo que
é feita uma mediacdo de todo o processo pelos servicos educativos municipais que recolhem junto
do Agrupamento de Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra a previsdo do nimero de alunos a
transportar em cada ano letivo e asseguram apoios para os alunos que ndo se encontram abrangidos

pela gratuitidade deste servigo.

Esta Rede foi reorganizada, numa articulagdao entre o Municipio e a Escola que adaptou os horarios
de inicio das aulas para as 09.00 da manh3, permitindo a chegada dos alunos a Escola uma hora

mais tarde, um contributo para o rendimento escolar dos mesmos.

Uma Ludoteca Pampilho cuja acdo surgiu de um projeto elaborado no ambito do programa “Ser
Crianca” e encontra-se a funcionar desde 1997, possuindo duas valéncias: Fixa (com um espaco
proprio na sede do Concelho) e Itinerante (com uma unidade mével que permite as criancas, que
frequentam as escolas do 1.2 Ciclo do Ensino Basico fora da sede do concelho, um contato direto
com brinquedos, jogos e livros). A Ludoteca Pampilho sentiu necessidade de ver requalificado o seu
espaco fisico, repensando uma nova estratégia, mais voltada para a criatividade com a introducao
de novas areas tematicas a desenvolver.

O programa assenta num calendario de atividades, com especial incidéncia na Animacdo pela

Leitura; Ciclos de Cinema e Teatro; Danca; Oficinas de Astronomia e Arqueologia; Histdria Local;
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ExposicOes e Artes Plasticas, que tem como destinatarios preferenciais as criangas e jovens. Nas
interrupgdes letivas sdao desenvolvidos programas de ocupacgao de tempos livres, - “julho em Agao,

um Més de Diversdao” e “Pascoa em Movimento”.

Uma Biblioteca Municipal, Dr. José Fernando Nunes Barata, Inaugurada no dia 20 de agosto de
1999, a Biblioteca Municipal constitui um importante espaco cultural do concelho, com um acervo
riquissimo assumindo um papel importante e ativo na formagdo dos habitos de leitura.

Ao longo do periodo escolar, a Biblioteca Municipal trabalha em estreita parceria com a Biblioteca
Escolar do Agrupamento de Escolas de Pampilhosa da Serra, definindo um programa conjunto de

atividades de animacdo vocacionado para o publico escolar.

Uma equipa de interveng¢dao no ambito do Sistema Nacional Interven¢dao Precoce na Infancia
(SNIPI) que consiste num conjunto organizado de entidades institucionais e de natureza familiar,
com vista a garantir condicdes de desenvolvimento das criancas [entre os 0 e os 6 anos de idade]
com funcdes ou estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal, social, e a sua participacdo
nas atividades tipicas para a idade, bem como das criangas com risco grave de atraso no
desenvolvimento. O SNIPI é desenvolvido através da atuacdo coordenada dos Ministérios do
Trabalho e da Solidariedade Social, da Saude e da Educa¢do, com envolvimento das familias e da
comunidade. O SNIPI abrange as criancas entre os 0 e os 6 anos, com altera¢des nas func¢des ou
estruturas do corpo que limitam a participa¢ao nas atividades tipicas para a respetiva idade e

contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas familias.

Quadro n.2 42- N.2 de criancas referenciadas e acompanhadas pelo SNIPI -2019 e 2020

Referenciacdo 2019 2020

Atraso desenvolvimento 11 4
Atraso de desenvolvimento e exposi¢ao a fatores de risco 4 7
ambiental/bioldgico

Em avaliagdo/ vigilancia 5 1
Exposicdo a fatores de risco ambiental e exposicao risco bioldgico 1 2
Sem critérios para a Intervengao 1 1
Total 22 15

Fonte: SNIPI, 2021

Comparativamente ao ano de 2019, no ano de 2020 houve uma reduc¢do do nimero de

referenciacbes. O atraso de desenvolvimento foi em 2019 um dos principais motivos para o
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acompanhamento sendo que em 2020 foram o atraso de desenvolvimento e os fatores de risco
ambiental e bioldgico. A maioria das criangas sdao do sexo masculino e tem idades acima dos 3 anos

(17 criancas para 2019 e 9 em 2020).

Quadro n.2 43— N.2 de criangas referenciadas e acompanhadas pelo SNIPI -2019 e 2020

Referenciagdo 2019 2020
Maternidade 1 1
Creche /Pré-Escolar 19 11
Familia 2 2
Médico de familia 0 1
Total 22 15

Fonte: SNIPI, 2021

Refira-se que a maioria das referenciadas, a referéncia é feita pelos profissionais da resposta Creche

ou ensino Pré-escolar.

A EPIS - Empresarios Pela Inclusdo Social foi criada em 2006, por parte de um grupo de empresarios

e gestores portugueses para dar resposta a convocatéria que Sua Exceléncia o Presidente da
Republica de entdo, Professor Anibal Cavaco Silva, fez ao convidar todos os portugueses para "um
compromisso civico, um compromisso para a inclusao social, no sentido de se romper com o
conformismo e o comodismo de relegar para o Estado a solucdo do problema”. A EPIS tem como
missdo prioritaria centrar-se na educacao e, especificamente, no combate ao insucesso escolar e ao
abandono escolar através da prevencao e da remediacao de fatores de risco dos alunos e familias,
da promocdo de fatores de protecdo e através da inducdo de fatores externos de sucesso nas
organizacdes escolares. Esta op¢dao fundamenta-se na forte convic¢do de que este é o ponto de
partida para o desenvolvimento dos jovens, com vista a sua inclusdo social e tendo por aspiracdo a
construcao de um modelo coletivo de cidadania moderna. Nesta medida, criou uma "rede nacional
de mediadores de capacitacdo para o sucesso escolar" focada, numa fase inicial, nos alunos do 22 e
32 ciclos, que é apoiada por um Conselho Cientifico, constituida por especialistas universitarios de
topo com percursos relevantes no mundo da educacdo, tanto pela sua acdo governativa, como pelo
seu trabalho especializado ou investigacdo académica e constituida por equipas de técnicos

especializados, incluindo na sua metodologia duas partes fundamentais: um sistema de sinalizacao
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de jovens com fatores de risco em termos de sucesso escolar, organizados em quatro grupos: aluno,
familia, escola e territério; e um portefdlio de métodos de capacitagdo especificos para cada uma
destas categorias, que possibilitam a construcdo de planos individuais de acompanhamento de

proximidade e em continuidade.

O projeto EPIS surge na Pampilhosa da Serra em 2010 no dmbito da candidatura elaborada pelo
Municipio e no contexto da Parceria para a Regeneragao Urbana, financiado pelo Mais Centro, na
sua componente de implementacdo do Programa de Intervencdo Civica. Foi desenvolvido em
parceria com o Agrupamento de Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra um conjunto de Programas
dos quais se destacavam o Fica Aluno e o Fica Prof.

Atualmente o projeto continua a desenvolver-se, de forma bem-sucedida, no Agrupamento de
Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra, ao nivel do 2.2 e 3.2 Ciclos de Ensino, contando com a
colaboragdo de uma Mediadora cuja fungao se centra no desenvolvimento de métodos de estudo
gue se tencionam fomentar e desenvolver, promovendo uma gestao eficaz do tempo com o objetivo
de estimular o interesse pelo estudo e pelo conhecimento, bem como, regular problemas de
comportamento, fraco investimento na escola, ansiedade de desempenho e auséncia de rotinas de

estudo.

Em 2012/2013 passou a desenvolver-se, em paralelo, um projeto piloto ao nivel do 12 ciclo que
previa o desenvolvimento de um método de rastreio para detecdo precoce de riscos e
monitorizacdo da aquisicdo de conhecimentos e competéncias, para Professores e Familias, ao
longo dos 4 anos do 12 Ciclo, que se assume como referéncia nacional. O projeto piloto pretendeu,
igualmente, desenvolver um método de capacitacdo dos Professores do 12 Ciclo para o
desenvolvimento de novas competéncias e de novos processos na area da aprendizagem e do
sucesso escolar dos alunos do 12 Ciclo e na area da capacitacao das Familias. Atualmente, ao nivel
do 1.2 CEB, o projeto estd plenamente implementado e conta agora com a colaboracdo de duas
Mediadoras EPIS. 2019/2020 trouxe consigo uma novidade, que o Municipio de Pampilhosa da Serra
de alguma forma alavancou e que veio a abracar com empenho - “o ano zero” do projeto-piloto
“Sucesso 2040” direcionado para o Pré-Escolar que conta com a participacdo das criangas do
Agrupamento, e das IPSS locais, Associacdo de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere e
Misericordia de pampilhosa da Serra. Este projeto piloto tem como palavras-chave “modelo de

observacdo” e “promoc¢do do desenvolvimento” e estd assente em ciclos de trabalho para
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“testagem no terreno” de metodologias e processos, possibilitando a posteriori validagdo da
abordagem metodolégica antes do piloto em escala. Como objetivos principais deste piloto
apontam-se: a melhoria objetiva no funcionamento neuro cognitivo (medidas classicas: pos teste e
flutuagdo do desempenho no treino das competéncias); a redugao do risco no rastreio do 1.2 ano

do 1.2 ciclo; os resultados positivos a Portugués e Matematica no 1.2 periodo do 1.2 Ciclo.

Neste ano letivo, decorre também o Projeto de Vocagdes da EPIS, que conta com um programa de
mentoring para os alunos do 92 ano e com o Programa de Voluntariado — Explica¢des. Este programa
consiste na disponibilizacao de colaboradores por parte das empresas associadas da EPIS para dar
explicagdes de matematica aos alunos.

Neste ambito, os parceiros sdo a REN, em que os voluntarios ddo explicagdes a 4 alunos do 52 ano

e 6 alunos do 62 ano, num total de 10 alunos do 22 ciclo.

O outro parceiro é o BPIl, em que os voluntdrios estdo a assegurar as explicacdes a 1 aluno do 122

ano e 2 alunos do 92 ano.

Segue-se uma anadlise do numero de rastreios e criancas sinalizadas e acompanhadas dos

diferentes Ciclos em estudo.

Quadro n.244 - N.2 de alunos a entrada de cada ciclo, rastreados e com risco identificado, ultimos
trés anos letivos.

12 Ciclo - Rastreio 22 Ciclo - Scoring 32 Ciclo - Screening
12 Ano 52 Ano 72 Ano
Ne Ne N2 N@ Ne Ne N2 Total N2 Ne
Total Rastr  Alunos Total Rastrei  Alunos  Alunos Rastreio Alunos

Alunos  eios com Alunos 0s com s com

Risco Risco Risco
2018/2019 25 21 3 19 11 3 20 16 6
2019/2020 26 25 3 22 8 2 27 18 5
2020/2021 25 24 7 19 11 0 21 4 1

Fonte: Gabinete de Educagdo Cadmara Municipal/EPIS abril 2021

Analisando o quadro n.2 44, verifica-se que no nimero total de alunos identificados com risco, no
ultimo ano letivo, foram 8 alunos de um total de 39, nimero abaixo do total de alunos (56) pelo

facto terem sido apenas rastreados 4 alunos do total de 21 da turma do 7.2 ano.
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Quadro n.2 45- N.2 de alunos do 1.2 Ciclo em acompanhamento nos ultimos trés anos letivos.

12 Ano 22 Ano 32 Ano 42 Ano ‘
o o o o o NQ
N2 Ne Ne N2 N2
o o ) )
Total c:m Total c::lm Total c:m Total c:m Total I:I-E::)Is
Alunos P- Alunos P- Alunos P- Alunos P- Alunos
Acomp.
2018/2019 25 3 27 9 25 4 24 10 101 26
2019/2020 26 3 28 8 22 3 25 5 101 19
2020/2021 25 7 25 7 29 12 20 5 99 31

Fonte: Gabinete de Educagdo Cadmara Municipal/EPIS, abril 2021

Analisando os anos letivos do 1.2 Ciclo verifica-se um aumento do nimero de alunos acompanhados
desde o ano letivo de 2018/2019 encontrando-se, no ano letivo de 2020/2021, 31 alunos em

acompanhamento do universo de 99 alunos, ou seja, 31% dos alunos sao acompanhados.

Quadro n.2 46- N.2 de alunos do 2.2 Ciclo em acompanhamento nos ultimos trés anos letivos.

52 Ano 62 Ano ‘
o
Ne Total Ne Ne Total Ne NeTotal V- 1otal
Alunos
Alunos Acomp. Alunos Acomp. Alunos
Acomp.
2018/2019 19 3 28 3 47 6
2019/2020 22 3 19 2 41 5
2020/2021 19 0 22 2 41 2

Fonte: Gabinete de Educagdo Cadmara Municipal/EPIS, abril 2021

Analisando os anos letivos do 2.2 Ciclo verifica-se uma redug¢ao do numero de alunos acompanhados
desde o ano letivo de 2018/2019 encontrando-se no ano letivo 2020/2021, 2 alunos em

acompanhamento do universo de 41.

Quadro n.247 - N.2 de alunos do 3.2 Ciclo em acompanhamento nos ultimos trés anos letivos.

72 Ano 82 Ano 92 Ano ‘
o
NeTotal N2  NeTotal N2  NeTotal N2  NeTotal ':\I::;:'
Alunos Acomp. Alunos Acomp. Alunos Acomp. Alunos
Acomp.
2018/2019 20 2 20 2 34 2 74 6
2019/2020 27 4 20 3 23 3 70 10
2020/2021 21 1 25 3 19 3 65 7

Fonte: Gabinete de Educa¢do Cadmara Municipal/EPIS, abril 2021

Analisando os anos letivos do 3.2 Ciclo verifica-se que do numero total de 65 alunos do ano letivo

2020/2021, 7 encontram-se em acompanhamento.
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Quadro n.248 - N.2 de alunos do Pré-escolar, rastreios aos 3, 4 e 5 anos de idade nos ultimos dois

anos letivos.
3 anos 4 anos 5 anos
Ne N2 N2
Ne Total
. o N2 Criangas N2 Criangas N2 Criangas
Criangas . . .
Rastreios com Rastreios com Rastreios com
Risco Risco Risco
2019/2020 52 13 2 11 4 26 9
2020/2021 37 5 1 13 3 10 0

Fonte: Gabinete de Educagdo Cadmara Municipal/EPIS, abril 2021

Analisando os dados do ensino Pré-Escolar no projeto-piloto “Sucesso 2040” participam um total de 37
criangas sendo que 4 apresentam risco, um numero que desceu em relagdo ao ano “zero”
2019/2020 onde participaram 52 criancas.

Este facto deveu-se a ndo participacdo da Misericdrdia de Pampilhosa da Serra que, devido ao cumprimento

das regras da DGS, ndo foi possivel participar no projeto.

O Manifesto Educativo Concelhio/ Remida by CEDZ/ Alteracdo e Requalificagdo de espagos ludico-
pedagégicos — Ludoteca Pampilho que em 2018 iniciou-se, no concelho, uma reflexdao profunda
sobre a educacdo com base na Abordagem Reggio Emilia. Nesse seguimento, lancou-se o mote a
todas as instituigdes educativas concelhias de, numa légica marcadamente colaborativa e de rede,
trabalhar e desconstruir conceitos enraizados na esfera educativa, em particular a visdo que
detemos sobre a crianga e sobre as suas necessidades, com o objetivo Ultimo de elaborar um
Manifesto Educativo Concelhio, um documento profundamente diferenciador e Unico. A reflexdo
gue tem vindo a acontecer tem permitido perceber, por exemplo, a urgéncia da requalificacdo dos
recreios enquanto espacos exteriores privilegiados de brincadeira e aprendizagem numa perspetiva
de simbiose com a Natureza. Tem, igualmente, permitido trabalhar sobre a urgéncia da
humaniza¢cao dos espacos educativos para cumprimento do designio do bem-estar holistico das
criancas. Com este processo de reflexdo tem-se, acima de tudo, pretendido imprimir um fator de
mudanca naquele que tem sido um fenédmeno cultural dificil de desconstruir — devolver a infancia

plena as criancas.

Neste seguimento e enquadramento, o Municipio tem promovido formacdo junto de varios

intervenientes na area educativa, levou a cabo obras no Centro Educativo de Dornelas do Zézere,
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com o objetivo de criar um centro REMIDA?3 e, consciente do papel dos contextos educativos no
desenvolvimento integral das criangas e da necessidade de mudanga no que a novas abordagens
educativas se refere, encontra-se a proporcionar um importante momento de restruturagdao de um
dos seus espacos ludico-pedagdgicos de exceléncia, a sua Ludoteca “Pampilho”, que passa por uma
alteragdo da localizagdo deste equipamento, bem como pela implementagdao de um programa de
formacdo continua na abordagem Reggio Emilia, que se julga poder vir a ser profundamente

transformador na dindmica educativa concelhia.

A Rede UNESCO Cidades de Aprendizagem, onde o Municipio de Pampilhosa da Serra é
oficialmente membro da Rede UNESCO Cidades de Aprendizagem, desde outubro de 2016, na
sequéncia de candidatura apresentada junto desta organizagcdao mundial. A pertinéncia de adesao a
esta rede surgiu na medida em que as linhas de acdo municipais, ao nivel educativo, se coadunam
com os aspetos-chave das Cidades de Aprendizagem, cumprindo as condi¢des fundamentais e os
pilares para a sua construcdo. As condicGes fundamentais estabelecidas para construcdo de uma
Cidade de Aprendizagem sdo a forte vontade e compromisso politicos; a governabilidade e
participacdo de todos os intervenientes e a mobilizagdo e utilizagdo de recursos. Os pilares da
construcdo de uma Cidade de Aprendizagem assentam numa aprendizagem inclusiva no sistema
educativo; na revitalizacdo da aprendizagem junto de familias e da comunidade; na aprendizagem
efetiva para e no local de trabalho; no uso alargado de tecnologias modernas de aprendizagem; na
gualidade melhorada na aprendizagem e na cultura de aprendizagem ao longo da vida.

O Municipio de Pampilhosa da Serra vé assim reconhecido internacionalmente o seu trabalho ao
nivel da educacao, partilhando dos beneficios da construgdao de uma Cidade de Aprendizagem, que
passam pela capacitacdo individual e coesdo social; pelo desenvolvimento econdmico e

prosperidade cultural e pelo desenvolvimento sustentdavel.

A Rede Territorial Portuguesa de Cidades Educadoras/Associacdo Internacional de Cidades
Educadoras que o Municipio de Pampilhosa da Serra integra, desde janeiro de 2020, a Associagao

Internacional de Cidades Educadoras. A decisao foi comunicada pela prépria Associacdo, que desde

23 Originalmente criado em 1996 em Reggio Emilia, o REMIDA é um projeto cultural de sustentabilidade, criatividade e
investigacdo e materiais descartados onde sdao promovidas a cultura da reciclagem e da reutilizagdo criativa e onde é defendido que
restos, desperdicios ou imperfei¢cdes sdo potenciais portadores de beleza, capazes de estimular a reflexdao e oferecer recursos para a

educagdo.
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1990 — altura em que foi idealizada na cidade espanhola de Barcelona — tem vindo a dinamizar
inimeras iniciativas a escala mundial no sentido de proclamar e reivindicar o papel basilar da
educacdo na sociedade. Uma dessas iniciativas é a designada “Carta das Cidades Educadoras”, que
as “cidades-membro” se comprometem a seguir a partir do momento em que passam a integrar a
associacao. O documento contém um conjunto de 18 principios que acentuam o comprometimento
e “responsabilidade dos governos locais no sentido do desenvolvimento de todas as potencialidades

educativas que a cidade contém” e que deverao ser incorporados nos respetivos projetos politicos.

A Pampilhosa da Serra foi o 802 Municipio portugués a integrar a Rede Territorial Portuguesa de
Cidades Educadoras/Associagdo Internacional de Cidades Educadoras, uma distingdo que veio a
acentuar responsabilidades na vertente educativa, mas que revela o comprometimento continuo
com que a autarquia encara os desafios e as virtudes da educac3o. A semelhanca do que reflete a
Carta da Cidades Educadoras, o Municipio considera que é preponderante “investir na educagao de
cada pessoa de maneira a que esta seja cada vez mais capaz de exprimir, afirmar e desenvolver o
seu potencial humano, assim como a sua singularidade, a sua criatividade e a sua responsabilidade”.
A educacdo deverd ser um compromisso conjunto e permanente com o objetivo de dar a melhor
resposta possivel aos desafios que dela advém. Deste modo, antecipar cendrios e inovar é crucial,
de maneira a que todos sejam valorizados e o crescimento e integragao social pronunciem um
trajeto pessoal e profissional de sucesso.

O Dia Internacional das Cidades Educadoras assinala-se a 30 de novembro, sendo que em 2020
celebraram-se os 30 anos de Cidades Educadoras e renovou-se o legado do trabalho desenvolvido
por esta Rede com uma atualizacdo da Carta das Cidades Educadoras. A nova versdao da Carta
mantem a esséncia e os valores que promove desde o seu inicio, contudo ante os novos desafios
globais que se colocam as cidades, o Comité Executivo considerou necessario atualiza-la para

continuar inspirando a agao municipal.

As Atividades de Animacgao e Apoio a Familia e Atividades de Enriquecimento Curricular, inseridas
numa estratégia alargada de articulacdo entre o que é o funcionamento da escola e a organizacdo
de respostas sociais no dominio do apoio a familia, surgem, regulamentadas pelo Governo, as
Atividades de Apoio e Animacdo a Familia (que se destinam a assegurar o acompanhamento das
criangas na educacdo pré-escolar antes e/ou depois do periodo diario de atividades educativas e

nos periodos de interrupcdo letiva) e as Atividades de Enriquecimento Curricular (que se destinam
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a assegurar atividades de cardter facultativo e de natureza eminentemente ludica, formativa e
cultural, que incidam, nomeadamente, nos dominios desportivo, artistico, cientifico e tecnolégico,
de ligacao da escola com o meio, de solidariedade e voluntariado e da dimensdao europeia da
educacgdo, a alunos do 1.2 CEB no periodo apds as atividades letivas). Ambas as respostas tém

estado, desde ha largos anos, sob a responsabilidade do Municipio.

O Projeto Realiza-te (CIM RC) — 2017/2020, cofinanciado pelo Centro 2020, Portugal 2020 e Fundo
Social Europeu, o Programa Realiza-te, denominado inicialmente como Plano Integrado e Inovador
de Combate ao Insucesso Escolar, teve uma agao territorial que visou promover o sucesso escolar,
a equidade social, o emprego e a igualdade de oportunidades. Destinado a todas as Escolas da Rede
Publica dos 19 Municipios da Regido de Coimbra, assumiu-se como um Programa de particular
importancia no Concelho de Pampilhosa da Serra a partir do momento da sua implementacao, 2017.
Contemplando alunos, professores, pais, pessoal ndo docente, técnicos municipais, entre outros,
teve como meta diminuir o insucesso e o abandono escolar precoce em 10% no territério da CIM
RC e como objetivo atuar ao nivel da prevencao, da adequacdo da resposta e da recuperacdo dos
jovens que se encontravam em risco de insucesso escolar, tendo como linhas de intervengdo o

envolvimento dos varios contextos nos quais as criangas/jovens se inserem (familia/comunidade).

Por forma a elevar a qualificacdo dos jovens e adultos, reforcando a qualidade da educacdo e
formacao, foram varias as medidas implementadas com base neste Programa ao nivel concelhio.

Destacam-se:

Apoio as Escolas através de Equipas Multidisciplinares - com o objetivo de assegurar respostas
multinivel para os alunos desde o pré-escolar até ao ensino secundario contribuindo para o combate
ao insucesso escolar, esta medida permitiu a criacdo de equipas multidisciplinares municipais
(Psicologos, Terapeutas da Fala, entre outros profissionais) capazes de promover o desenvolvimento
social, emocional e cognitivo, procurando, igualmente, ajustar percursos de ensino-aprendizagem
através de apoio individualizado e desenvolver competéncias capazes de contribuir para a inclusdo
de alunos com dificuldades de aprendizagem (promocdo de uma escola inclusiva), realizando ao
mesmo tempo uma avaliacdo sistémica do progresso dos alunos, nas varias areas de intervencao e

propondo medidas para superar as dificuldades encontradas.
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Aprende com a Tua Regido — apoio a realizagao de visitas de estudo a Regido de Coimbra, através
da ferramenta “Descobre a tua Regido!”, um catdlogo de pontos de interesse da CIM RC que visou
apoiar os Professores no planeamento das suas visitas de estudo no territério da Regido,
considerando o potencial educativo do mesmo. Para além da identificacdo de pontos de interesse
o referido catdlogo possuia informagGes Uteis tais como a localizagdo, as coordenadas GPS,
contactos, bilhética, areas de intervencdo e condi¢des de acessibilidade, permitindo ainda a
interligacdo entre cada um dos pontos de interesse com as dreas pedagogicas relevantes para os

Ensinos Basico e Secundario.

Programa de Educacdo Parental — Através de 3 sub-programas (Técnicos das Escolas/dos
Municipios); Assistentes Operacionais das Escolas; Pais/Encarregados de Educacgdo, este programa
possibilitou descobrir, partilhar e recriar novas formas de ver a parentalidade nos dias de hoje,
potenciando os seus principais valores e principios. Sem respostas certas ou erradas, permitiu uma
exploracdo de um conjunto de termas transversais do dia-a-dia, ajudando, em parte, a reconhecer
ou resolver alguns dos problemas que surgem na educacdo de uma crianca, ao longo da sua infancia

e no inicio da sua adolescéncia.

O Imagine.Create.Succeed — Lancado desde 2014 sob a denominagdao Empreendedorismo nas
Escolas, recebeu nova denominacdo ao abrigo do Realiza-te mas manteve os seus objetivos intactos:
levar alunos e professores a compreender que a criagdo e inovagao sao processos globais que
envolvem experiéncias, saberes, sonhos, atitudes e valores. Englobava um conjunto de tematicas,
tais como, cidadania e participa¢ao, inovagao e criatividade, tecnologia e comunicac¢ao, cultura e
patrimdnio, territério e sustentabilidade, empreendedorismo e empregabilidade. Destinado a
alunos desde o pré-escolar ao Ensino Secundario/Profissional, mas também a Professores
(Programa Pré-Escolar: Uma aventura na cidade do futuro; Programa 1.2 CEB: A aventura da Inés e
do Tomas; Programa 2.2 CEB: Artes e Oficios; Programa 3.2 CEB: Empresas Escolares; Programa
Secundario/Profissional: Cria o teu Futuro; Programa Embaixadores; Formacdo para Professores),
este Programa veio reforcar o potencial empreendedor dos alunos da Regido de Coimbra através de
iniciativas em rede com elevada amplitude e transversalidade sectorial alinhadas com as

caracteristicas do tecido social, econdmico e associativo da regido.
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Os Laboratérios de Aprendizagem nas Escolas e Workshops de Ciéncia na Comunidade —
dinamizaram-se, através do Exploratério de Coimbra, junto de alunos dos 1.2, 2.2 e 3.2 CEBs, bem
como Professores do 1.2 CEB, vérias acdes de promocao do conhecimento cientifico, tecnoldgico,
cultural, artistico e empreendedor dos alunos, como forma de promover a aprendizagem ativa e

experimental de conteldos curriculares, promovendo assim o sucesso escolar.

Os Ambientes Inovadores de Educagao: promoveu-se a implementacdo de uma estratégia
pedagdgica de criacdo de ambientes inovadores de educacdo, repensando a forma como as novas
tecnologias podem contribuir para a reforma do processo educativo, com inspiragao nos modelos
Edulab e Future Classroom Lab. Com o objetivo de promover mudanca de estilos, dindamicas e ritmos
de aprendizagem assim diminuindo o insucesso escolar, o Municipio dotou as salas de aula do AEEPS
de sistemas tecnoldgicos integrados de hardware, software e plataformas de ensino de utilizacdo
facil, atrativa e mobilizadora para todos os atores do ensino. No processo, e destacando-se na

abordagem, o Municipio contemplou também a metodologia game based learning.

Os Workshops de mobilizagdo para a promog¢ao da educagao: através do Centro CCTIC Softciéncias
realizaram-se acOes de sensibilizacdo de Cidadania Digital junto de alunos do 2.2 CEB do AEEPS, com
o objetivo de promover informacao relacionada com competéncias digitais e ambientes inovadores

de educacdo.

A Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, para além do Programa Realiza-te, promoveu
junto do Municipio de Pampilhosa da Serra outros Projetos relacionados com a educagao, de que
sdo exemplos, o Plano de Comunicagdo através do qual se realizou o Workshop “Comunicar é
possivel para Todos...” dinamizado pela Prof. Doutora Célia Sousa (IPL) e o Climagir, que tem sido
implementado no sentido de melhorar o nivel de conhecimento, consciencializagdo e sensibilidade
da populacdo, face aos impactos das alteracdes climaticas e a mudanca de comportamentos que
todos temos de adotar. A CIM RC envolveu ainda o Municipio, enquanto stakeholder privilegiado,
no Sistema de Antecipacdo de Necessidades de Qualificag6es, promovendo a concertacdo na

oferta de cursos profissionais dentro da Regiao.

As Comunidades de Aprendizagem — Turmas-Piloto, ilnspirada no Professor José Pacheco, esta em

fase preliminar de preparacdo a possibilidade de criacdo de uma turma piloto comunidades de
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aprendizagem no concelho de Pampilhosa da Serra. Nas palavras do Prof. a “comunidade de
aprendizagem é uma construgao social formada por pessoas que habitam o mesmo territdrio, fisico
ou virtual, que partilham valores, uma mesma visdo da sociedade, partilham e produzem
conhecimento, operando transformacao social melhorando a qualidade de vida em comum através
de projetos locais de desenvolvimento sustentavel”. Pretendendo-se a conceg¢ao e
desenvolvimento de novas construcées sociais de aprendizagem, o mote da criacdo de uma turma
piloto de comunidades de aprendizagem foi langado pelo Municipio ao AEEPS, que o abracgou.

Aguarda-se disponibilidade do AEEPS para iniciar o processo.

O programa “Na Escola com a Sacola”, como forma de prestar apoio a Educacdo em todas as suas
inimeras vertentes, o Municipio de Pampilhosa da Serra, através do Programa “Na Escola com a
Sacola” que conta ja com mais de uma dezena de anos, prevé uma série de medidas educativas que
se assumem como fundamentais para o desenvolvimento do processo educativo numa ética de
constante melhoramento de condicbes, recursos, entre outros. Destacam-se, de entre varias
medidas contempladas, pelo Programa: a oferta de cadernos de atividades referentes a manuais
escolares a todos os alunos de todos os ciclos de ensino do Agrupamento de Escolas Escalada,
Pampilhosa da Serra como forma de incentivo e apoio ao desenvolvimento de bem estar e qualidade
de vida e medida de promocao de sucesso escolar; o apoio ao Plano Anual de Visitas de Estudo do
AEEPS que inclui apoio logistico ao nivel de Recursos Humanos e Transportes; o apoio as
Mensalidades da Residéncia de Estudantes de Pampilhosa da Serra; a cedéncia gratuita de utilizacao
de equipamentos ligados a educacdo, ao desporto e ao lazer, o apoio a projetos e atividades
escolares, que inclui apoio logistico ao nivel de Recursos Humanos e Materiais em Festas do
Agrupamento e Atividades contempladas no Plano Anual de Atividades da Escola; o apoio as salas
de aula do 12 Ciclo (material de desgaste); a oferta de Presentes de Natal a todos os alunos de todos
os ciclos de ensino do AEEPS (Livros/Jogos Pedagdgicos) como forma de fomentar o convivio social
e sensibilizar para a quadra natalicia e valores humanistas, o apoio ao Movimento Associativo de
Pais e Encarregados de Educacdo; o apoio no desenvolvimento de medidas destinadas a criangas
com Necessidades Educativas e Necessidades Educativas Especiais; a elaboracdo de programas
Ludico-Pedagdgicos (Ludoteca); a rececdo a Alunos e Encarregados de Educacdo e a rececdo a

Docentes, ambas a implicar que apoio ao nivel de Recursos Humanos e materiais.
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As Bolsas de Ensino Superior atribuidas no ambito do Regulamento Municipal para Atribuigcao de
Bolsas de Estudo publicado em Didrio da Republica 22 Série — N2 238 de 10 de dezembro de 2008,
onde a Camara Municipal de Pampilhosa da Serra disponibiliza um incentivo e apoio ao acesso e
frequéncia do ensino superior a jovens estudantes do Concelho. O Regulamento Municipal para
Atribuicdo de Bolsas de Estudo foi inicialmente aprovado em 2003 e visou possibilitar aos jovens
estudantes residentes no Concelho de Pampilhosa da Serra a frequéncia do Ensino Superior,
estabelecendo as condigdes e procedimentos necessarios para a atribuicao de bolsas de estudo.
Esse mesmo Regulamento foi alvo de uma alteracdo em 2008 que teve como principal objetivo
colmatar algumas lacunas encontradas no primeiro documento, atualizando-o por forma a que este

se adequasse a novas realidades sociais e educativas.

Volvidos alguns anos de aplicacdo do procedimento, verifica-se que esta atualizacdo do documento
fez face ao atual contexto socio econdmico, possibilitando aos jovens do Concelho o
prosseguimento dos seus estudos apds a conclusdo da escolaridade obrigatdria e minorando, assim,
as desigualdades que intervém, muitas vezes, como fator impeditivo no seu acesso a educacdo.
Considerando a Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro que constitui como atribuicées do municipio a
promocdo e salvaguarda dos interesses proprios das respetivas populag¢des, designadamente nos
dominios da Educac¢do e A¢do Social; considerando o carater universal da educagao, a igualdade de
oportunidades e a importancia da formacdo ao nivel do Ensino Superior urge propiciar e estimular
0 acesso a mesma, como forma de valorizagdo cultural, académica e profissional almejando uma
sociedade competitiva e capaz de se adaptar e dar resposta as constantes mudancas; e
considerando a necessidade de elevar a qualificacdo académica e formativa dos municipes e que,
sem prejuizo de outras medidas de apoio social, entendeu o Municipio de Pampilhosa da Serra
estarem reunidas as condi¢cbes minimas para a implementacdo de apoios relacionados com a
atribuicdo de bolsas de estudo valorizando o mérito dos jovens estudantes que relinam os requisitos

estabelecidos no referido Regulamento.

As Sessoes de Portugués para Estrangeiros, que tiveram inicio em 2019 Sessdes de Portugués para
Estrangeiros (Lingua e Cultura), promovidas pelo Municipio, de forma gratuita, a residentes
estrangeiros no Concelho. Foram instituidas, numa primeira instancia com o objetivo de quebrar

eventuais barreiras linguisticas, mas, também, como forma de facilitar a integracao da comunidade
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estrangeira a residir atualmente no concelho, tanto no que diz respeito ao quotidiano, como na
aproximag¢ao ao mercado de trabalho.

O desenvolvimento da capacidade de compreensdo da Lingua portuguesa, da utilizacdo de uma
estrutura gramatical simples e a obtengdao de competéncias de comunicagao oral, sdo os designios
fundamentais das sessGes que tém contado com a presenca assidua de cerca de 10 participantes

nas ja 3 edicdes do Projeto.

5.3 - Satde/ Caracterizacao do ACES PIN- Organizacao, Funcionamento e

Recursos 24

O Centro de Saude de Pampilhosa da Serra, integra o ACES Pinhal Interior Norte (ACES PIN), o qual
foi criado pela portaria n.2 394-A/2012 de 29 de novembro, tendo a sua sede na vila da Lousa e que
também abrange as unidades de saude dos concelhos de Alvaidzere, Ansido, Arganil, Castanheira
de Pera, Figueird dos Vinhos, Gois, Lousa, Miranda do Corvo, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da
Serra, Pedrdogdo Grande, Penela, Tdbua e Vila Nova de Poiares. Em termos administrativos e
estatisticos, estes 14 concelhos que integram a Regido do PIN pertencem a duas comunidades
intermunicipais, nomeadamente a Regido de Coimbra e a Regido de Leiria (NUT Ill), com
respetivamente 9 e 5 concelhos. O ACeS PIN faz fronteira com cinco Comunidades Intermunicipais
(Beiras e Serra da Estrela, Viseu Ddo Lafoes, Beira Baixa, Leiria e Médio Tejo) e com concelhos que

pertencem a Regido de Coimbra ou a Regido de Leiria.

24 Documento baseado no Plano Local de Satde 2017-2020 e Relatdrio de Atividades Aces, 2020 assim como de
contactos com servigo de Enfermagem, Psicologia e Psiquiatria.
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Fonte: Relatério de Atividades 2020, ACES

Fig. n.° 13-Enquadramento geografico do Pinhal Interior Norte na Regido Centro

5.3.1 - Populacao Inscrita

Quadro n.2 49- Utentes Inscritos por Concelho do ACES PIN 2021

Utentes inscritos

6.737

12.790

Concelhos
Alvaiazere
Ansido
Arganil

12.242

Castanheira de Pera

2.838

Figueird dos Vinhos

6.483

Gois

3.903

Lousa

18.134

Miranda do Corvo

11.901

Oliveira do Hospital

21.256

Pampilhosa da Serra

3.608

Pedrogdo Grande

4.345

Penela

6.283

Tabua

12.085

Vila Nova de Poiares

8.004

Total

130.609

Fonte: Relatério de Atividades 2020, ACES (SIARS -Consultado em junho de 2021)

O Centro de Saude de Pampilhosa da Serra apresentava em julho de 2021, uma populagdo inscrita

de 3.608 utentes sendo o segundo Concelho do ACES com menor nimero de populagao inscrita.
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5.3.2 - Estrutura organica e funcional do ACES

No que concerne as unidades funcionais previstas nos termos do DL n.2 28/2008 de 22/02,
republicado no DL n.2 253/2012, de 27 de novembro, em 31 dezembro de 2012 o Centro de Saude
de Pampilhosa da Serra, constitui-se como uma UCSP - Unidade de Cuidados de Saude

Personalizados.

Quadro n.2 50 — Estrutura desagregada do Centro de Saude Pampilhosa da Serra, horario de
funcionamento

UCSP Pdlo
. Pdlo Dornelas Zézere Unhais- o Velho SAP
Pampilhosa da Serra
2.2 3 6.2 feiras 2.2 3 6.2 feira 2.2 a 5.2 feiras Todos os dias
08h00 as 20h00 09.00 as 13.00 14.00 as 17.00 24h

Fonte: https://bicsp.min-saude.pt/

O Quadro em cima apresenta a estrutura do Centro de Saude de Pampilhosa da Serra desagregado
por unidades prestadoras de cuidados, sede e extensdes de salude. Refira-se que existe também
um Servico de Atendimento permanente - SAP que funciona todos os dias da semana, 24 horas por

dia.

O ACES PIN possuia em 2020, a seguinte distribuicdo de Unidades Funcionais:

Quadro n.2 51- Unidades funcionais do ACES PIN
USF UCSP SUB UCC URAP USP

Concelhos

Alvaidzere

Ansido

Arganil

Castanheira de Pera

Figueiré dos Vinhos 1
Gois

Lousa 2
Miranda do Corvo 1
Oliveira do Hospital

Pampilhosa da Serra

Pedrogao Grande

Penela 1
Tabua 1
Vila Nova de Poiares 1 -

Total 6 10 1
Fonte: Relatério Atividades, ACES 2020
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Partindo da analise do quadro acima, verifica-se que a maioria dos Concelhos possui Unidades de
Cuidados Saude Personalizados (UCSP) que conta com uma estrutura idéntica a prevista para as
Unidades de Salde Familiar e presta cuidados personalizados aos utentes, garantindo a
acessibilidade, a continuidade e a globalidade dos mesmos. Tem como missdo garantir a prestacao
de cuidados de saude personalizados a popula¢do inscrita de uma determinada area geogréfica,

intervindo no ambito comunitario e de base populacional.

Cinco Concelhos possuem Unidades de Saude Familiar (USF) sendo que Lousd possui duas,
perfazendo um total de 6 USF. Estas funcionam com autonomia funcional e técnica que
contratualizam objetivos de acessibilidade, adequacao, efetividade, eficiéncia e qualidade, e que

garantem aos cidaddos inscritos uma carteira bdsica de servigos.

Quanto as Unidades de Cuidados na Comunidade, verifica-se que apenas o Concelho de Pampilhosa
da Serra ndo possui esta unidade funcional. Tratam-se de unidades que prestam cuidados de saude
e de apoio psicoldgico e social, de ambito domicilidrio e comunitario, especialmente as pessoas,
familias e grupos mais vulneraveis, em situacdo de maior risco ou dependéncia fisica e funcional ou
doenca que requeira acompanhamento préximo, e atuam, ainda, na educacdo para a saude, na

integracdo em redes de apoio a familia e na implementacao de unidades méveis de intervencao.

O ACES possui, ainda, uma Unidade de Urgéncia Basica localizada no Centro de Saude de Arganil
servido com dois médicos, dois enfermeiros e um técnico de radiologia, o servico dispde de RX
digitalizado, electrocardiégrafo com capacidade para funcionar no sistema de telemedicina e
monitor-desfibrilador com ligacdo direta ao Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes do INEM,

para além da capacidade de realizar analises clinicas, pequena cirurgia e traumatologia.

Possui também uma Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados situada em Arganil que presta
servicos de consultadoria e assistenciais as unidades funcionais e organiza ligacdes funcionais aos
servicos hospitalares. A equipa da URAP é composta por médicos de vdérias especialidades, que ndo
de medicina geral e familiar e de saude publica, bem como de assistentes sociais, psicdlogos,

nutricionistas e outros profissionais ndo afetos totalmente a outras unidades funcionais.
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O ACES PIN possui ainda um conjunto de outras valéncias que aumentam a oferta de servigos aos

utentes.

Quadro n.2 52- Outras valéncias do ACES PIN

Valéncias N.¢

Imagiologia — Raio X

Laboratdrio Analises Clinicas

Fisioterapia

Higiene Oral

Servigo Urgéncia Basica

OlRr|[R|R|(R |k

Equipas de Cuidados Continuados Integrados

Total 14

Fonte: Relatdrio de Avaliagdo 2020, ACES

5.3.3 - Mapa de Recursos Humanos

Quadro n.2 53 - Numero total de profissionais, por categoria profissional, do Centro de Saude de

Pampilhosa da Serra, 2016

Numero de
CENTRO DE SAUDE PAMPILHOSA DA SERRA efetivos

MEDICOS 5

Especialistas de Medicina Geral e Familiar e Clinicos Gerais 4

Especialista de Saude Publica 1

ENFERMEIROS 7

ASSISTENTES TECNICOS 5

TECNICOS DE 1  Técnico de Saide Ambiental 1

DIAGNOSTICO E

TERAPEUTICA

ASSISTENTES OPERACIONAIS 9

TOTAL 32

Fonte: Diagndstico Saude, 2016

Segundo os dados de 2016, Unicos que foi possivel obter por parte da Entidade, o Centro de Saude

de Pampilhosa da Serra contava com um quadro de pessoal composto por 32 profissionais em que

5 sdo Médicos.

Rede Social — Pampilhosa da Serra

161



Diagnistico Social Integrado

5.3.4 - Equipamentos de Satde

Quadro n.2 54 — Farmdcias e postos farmacéuticos méveis e outros servicos complementares de

Saude no ano de 2021

Localizagdo Farmacias e postos farmacéuticos
geografica moveis
Farmacia Postos Posto de Estomatologia
farmacéuticos Colheita
moveis
Farmdcias 2 0 1 1

Fonte: Nucleo Executivo, 2021

No Concelho de Pampilhosa da Serra existem duas farmacias, um posto de colheita de sangue e um
consultério de estomatologia que integra os consultdrios aderentes ao Programa Nacional de Saude

Oral.

5.3.4 - Mortalidade e Morbilidade

Segundo o Relatério de Atividades de 2020 do Agrupamento de Centros de Saude Pinhal Interior
Norte que apresenta dados do Departamento de Saude Publica (DSP) e do INE refere que no
territério do ACeS PIN ocorreram 1.788 dbitos, tendo-se verificado uma taxa bruta de mortalidade
de 13,6%0. Relativamente ao ano de 2016, verificou-se um aumento do nimero total de dbitos no
ACeS (1.833), bem como a taxa bruta de mortalidade (14,6%0) superior a verificada em 2011. Por
comparacdao com o Continente (10,7%0) e ARSC (12,5%0), verificou-se que a taxa foi superior no
ACeS PIN. Em relagdo a evoluc¢ado da taxa, a tendéncia foi de maiores oscilacdes face ao verificado

na ARSC e Continente.

Em relagdo a taxa de mortalidade geral padronizada pela idade para ambos os sexos, verificava-se
gue o ACeS PIN em 2011 apresentou valores superiores aos da Regido Centro e Continente, com
581,9 por 100 mil habitantes, sendo que em 2014 este valor baixou para 530,8/0000 na Regido
Centro (INE). Relativamente a taxa de mortalidade infantil no quinquénio 2010-2014, o ACeS

apresentou um valor de 2,21%o inferior ao da Regido Centro (2,6%o) e do Continente (2,9%s.) (INE).

Tanto as taxas de mortalidade por doengas do aparelho circulatério (4,3%.) como por tumores

malignos (3,2%o) apresentavam no ACeS valores superiores aos da Regido Centro e do Continente
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(INE). As doengas atribuiveis ao alcool continuam a destacar-se na mortalidade no ACeS PIN, antes

dos 65 anos de idade, sendo superiores aos da Regidao Centro e Continente (2006-2009).

Quadro n.2 55 — Areas de patologia (ICPC-2) mais codificadas listas de problemas dos utentes do

ACES
Areas de patologias % em relagdo ao
total de problemas
Sistema musculo-esquelético 15,7
2.2 Aparelho circulatério 10,6
3.2  Aparelho respiratorio 9,9
4.2 Aparelho digestivo 9,1
5.2 Geral e inespecifico 8,8
6.2 Enddcrino, metabdlico e nutricional 8,6
7.2 Psicolégico 7,4
8.2 Pele 7,4
92  Olhos 3,9
102 Aparelho urindrio 3,5

Fonte: Relatdrio Avaliagdo — 2020, ACES

Em relagdo a morbilidade o referido Relatério do SIARS apresenta os principais problemas de saude
dos utentes inscritos nas UF do ACeS sendo que no que se refere aos problemas identificados (ICPC-
2) por areas de patologia apresenta, em primeiro lugar, problemas do sistema musculo-esquelético,

seguindo-se-lhe o aparelho circulatério e o aparelho respiratério.

Quadro n.2 56— Proporgao inscritos por Diagndstico Ativo, Continente, ARS, Centro
e Aces Pinhal Interior Norte.

ACeS Pinhal Interior

Diagnéstico ativo (ICPC-2) Continente ARS Centro Norte
HM H M HM H M HM H M
12 Hipertensao 22,2 20,5 23,8 | 24,2 226 256 | 295 270 31,8
28 Alteragbesdometabolismo ) o 500 50| 256 246 266| 252 240 262
dos lipidos
32 PerturbacgGes depressivas 10,4 4,4 158 | 12,4 53 18,7 | 13,9 59 21,1
42 Diabetes 7,8 8,2 7,3 8,5 9,1 8,0 10,1 10,6 9,6

52 Doencas dos dentes e

. 6,3 6,3 6,4 7,2 7,4 7,0 8,9 8,1 9,6
gengivas (7 anos)

62 Obesidade 8,0 6,7 9,2 7,3 6,4 8,1 7,9 7,1 8,6
72 Osteoartrose do joelho 4,6 2,9 6,2 5,8 4,0 7,5 6,8 4,7 8,6
82 Osteoporose 2,4 0,4 4,3 3,2 0,4 5,7 4,0 0,7 7,0
92 (steoartrose da anca 2,2 1,6 2,8 3,2 2,4 3,8 3,0 2,3 3,6

Fonte: Relatdrio Avaliagéo — 2020, ACES
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Quanto a proporgdo de inscritos com diagndstico ativo, em 2020, no ACES Pinhal Interior Norte, a
maioria apresenta problemas de hipertensdo (29,5%) seguida da alteracdo do metabolismo dos
lipidos (25,2%), das perturbacGes depressivas (13,9%) e da Diabetes (10,1%). Numa andlise por sexo,
percebe-se que as mulheres sdo as que apresentam maior percentagem de Diagndstico das

principais doencas referenciadas, com excec¢do da diabetes que atinge mais o sexo masculino.

5.3.6- Indicadores de Atividade

5.3.6.1- Distribuicao Consultas por Programas no ACES PIN/Centro
Satde de Pampilhosa da Serra

Distribuicdo de Consultas por programa
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Fonte: SIARS, 2016

Grafico n.219 - Distribuicdo Consultas Por Programa, 2016

No ano de 2016, uUnicos dados que foi possivel obter, foram efetuadas 20.091 consultas, das quais
16.166 foram na area de Saude do Adulto (dentro deste grupo situam-se as consultas de Diabetes e

de Hipertensao).
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5.3.6.2- Saude Escolar

O Programa Nacional de Saude Escolar (PNSE) tem como objetivo primordial a implementacdo de
estratégias que promovam a melhoria da saude das criangas, dos jovens e da restante comunidade
educativa. Os Jardins-de-infancia, escolas do Ensino Bdsico, do Ensino Secundario e instituicdes com
intervengdao na populagdo escolar sdao a populagdao alvo, ndo esquecendo toda a comunidade
educativa (PNSE, 2006). Neste contexto, as equipas de saude escolar dos centros de saude em
parceria com as escolas promovem o desenvolvimento de atividades assentes na vigilancia e
protecdo da saude e na aquisicao de conhecimentos, capacidades e competéncias em promogao da

saude.

Da andlise do Relatério Final de Actividades do PNSE — Equipa Saude Escolar CS Pampilhosa da Serra,
do ano lectivo 2015/2016, uUnica informacdo que se conseguiu obter, nesta fase, conclui-se que as
atividades desenvolvidas neste ano letivo, ficaram condicionadas pela escassez de recursos
humanos disponiveis no Centro de Saude, mas que sera certamente alterada futuramente, dada a

colocacdo de novos profissionais de saude.

Verificaram-se os seguintes resultados no ano letivo 2015/2016:
Da totalidade dos alunos 64% foram abrangidos por atividades de Saude Escolar, tendo sido a
taxa de cobertura por nivel de ensino: 100% das criangas do Ensino Pré-Escolar, 99% dos alunos
do 12 Ciclo, 45% dos alunos do 22 ciclo, 37% dos alunos do 32 ciclo e 0% dos alunos do ensino

secundario;

A percentagem de Estabelecimentos de Educacdo e Ensino (EEE) abrangidos pelo PNSE, segundo

o nivel de Educacédo e Ensino (EE) foi de 100%;

A equipa de Saude Escolar apoiou projetos especificos de promog¢3ao da saude na area de

alimentacdo saudavel/atividade fisica e na sensibilizacdo para a satide oral;

A totalidade dos estabelecimentos de ensino foram alvo de avaliacdo de risco para a saude no

ambiente escolar;

Das criancas matriculadas no 2.2 ano de escolaridade (25 em 26) 96% tinham o seu calendario

vacinal atualizado para a 2.2 dose da vacina contra o sarampo, parotidite e rubéola;
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Dos alunos de todos os niveis de ensino 2% foram sinalizados para os NACIR por situacdes de

maus tratos;

Dos 21 - 1.9s cheques dentista emitidos a criancas com 7 anos, foram utilizados 13 (62%);
Dos 17 - 1.9s cheques dentista emitidos a criancas com 10 anos, s6 7 foram utilizados (41%);
Dos 22 - 1.%s cheques dentista emitidos a criangas com 13 anos, foram utilizados 14 (64%);

Do total de 60 - 1.2s cheques dentista emitidos a criangas escolarizadas com 7, 10 e 13 anos de

idade, foram utilizados 34 (57%).

5.3.6.3- Consulta Psiquiatria Comunitaria/Psicologia

No ambito da intervencdo do CRIP — Centro de Responsabilidade Integrada da Psiquiatria dos
CHUC foi criada a Unidade de Psiquiatria na Comunidade que disponibilizam consultas nos

diferentes Centros de Saude do ACES PIN.

No caso de Pampilhosa da Serra este servico é prestado, mensalmente, através da Equipa de

Saude Mental Comunitaria, Leiria Norte, coordenada pela Médica Psiquiatra, Dr.2 Ana Aradujo.

O pedido de consultas é realizado pelo Médico de Familia.

Quadro n.2 57- Numero de consultas por ano, primeiras e subsequentes e utentes na Consulta

Psiquiatria em Pampilhosa da Serra, 2016 a 2018

C. Psiquiatria Primeiras Subsequentes Utentes
2016 36 70 57
2017 35 98 71
2018 30 123 64
Total 101 291 127

Fonte: Equipa de Saiide Mental Comunitaria, Leiria Norte
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Verifica-se uma evolugdo do numero de consultas e de utentes em especial entre o ano de 2016
e de 2017 o que poderd estar relacionado com os incéndios e a necessidade de maior

acompanhamento ao nivel de consultas.

Quadro n.2 58- Niumero de consultas por ano, primeiras e subsequentes e utentes na Consulta
Psicologia em Pampilhosa da Serra, 2020

Psicologia Primeiras Subsequentes Utentes
Acompanhamento
(Total)
2020 48 315 95

Fonte: Centro de Saude de Pampilhosa da Serra, Servico psicologia, margo 2021

O Centro de Saude de Pampilhosa da Serra disponibiliza servico de psicologia aos utentes

referenciados pelo Médico de Familia que funciona as segundas-feiras e tergas-feiras.

Para além do Servico de Psicologia do Centro de Saude, também a Autarquia disponibiliza
Servico de Psicologia a comunidade através de consultas clinicas na sede do Concelho e de forma

descentralizada em algumas freguesias mais distantes da sede de Concelho.

Quadro n.259 - Numero de consultas por ano, realizadas pelo Servico der Psicologia da

Autarquia
Psicologia Utentes Altas Sinalizagdes
Acompanhados Novas entradas
2019 56 13 11
2020 61 6 12
2021 71 11 23
Totais 188 30 46

Fonte: Gabinete Psicologia do Municipio de Pampilhosa da Serra, outubro 2021

Analisando o quadro verifica-se que ao longo dos ultimos trés anos um aumento do nimero de

pessoas acompanhadas pelos servicos sendo que o numero de altas tem sido inferior ao niumero de

sinalizag®es novas, onde o ano de 2021 apresenta um numero mais elevado o que podera estar

relacionado com a situacao Pandemia que o Mundo atravessa e os efeitos negativos da mesma na

Saude Mental.
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5.3.7- Impacto da Pandemia SARS COV-2

5.3.7.1 - Dados Epidemiologicos no ACES

A COVID-19, doenga causada pelo virus SARS-CoV-2, foi detetada apds um surto de pneumonia
atipica em dezembro de 2019, em Wuhan na China. A transmissao do virus da-se através de
goticulas respiratdrias e aerossolizagdao de particulas infeciosas, e é possivel ocorrer a partir de
individuos sintomaticos como assintomaticos, o que, aliado ao periodo de incubacdo da doenca de
7 a 14 dias, torna dificil o controlo da propagacao desta doenca. A 30 de janeiro de 2020 a OMS
declarou oficialmente a epidemia por este virus como uma Emergéncia de Satde Publica de Ambito
Internacional (PHEIC, da sigla inglesa Public Health Emergency of International Concern) e a 11 de

marco de 2020 foi declarada a situacdo de pandemia.

Esta pandemia, como objeto de trabalho em constante mutacdo, obrigou a uma revisdo e
atualizagao permanente de conhecimentos e ao desenvolvimento e consolidagdo de parcerias no
meio de um cendrio de incerteza. Durante o ano de 2020, foi necessdria uma imperativa gestao dos
receios dos profissionais de salde, no seu ambiente laboral e pessoal, e a construcdo de solucdes

muitas vezes improvisadas, a luz de evidéncia limitada e tentando adaptar os recursos existentes.

Quadro n.2 60- Numero casos COVID-19 por escaldo etario no ACES PIN.
Grupo etario -18 19-44 45-64 65-74 75-79 + 80

Casos Covid-19 675 1103 864 273 115 380

Fonte: Relatdrio Avaliagéo — 2020, ACES

O primeiro caso do ACeS PIN foi notificado no SINAVE no dia 13 de margo de 2020. Durante o ano
civil de 2020 foram recebidas 3410 notificacbes desta doenca no SINAVE, sendo que 1865 destes
casos (55%) ocorreram em individuos do sexo feminino e 1545 no sexo masculino. Observou-se que
32% dos casos (1103 casos) ocorreram em pessoas com idades entre os 19 e os 44 anos, e 22%

ocorreram em pessoas com idade igual ou superior a 65 anos (768 casos).
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Quadro n.2 61- Numero casos COVID-19 por Concelho no ACES

Concelhos N.2 Casos
COVID-19
Alvaiazere 158
Ansidao 354
Arganil 157
Castanheira de Pera 39
Figueird dos Vinhos 135
Gais 53
Lousa 682
Miranda do Corvo 441
Oliveira do Hospital 453
Pampilhosa da Serra 100
Pedrogdo Grande 70
Penela 198
Tabua 363
Vila Nova de Poiares 207
Total 3.410

Fonte: Relatério Avaliagéo — 2020, ACES

Pampilhosa da Serra registou 100 de COVID-19 em 2020, que estara relacionado com um primeiro

surto registado em novembro.

6. Associativismo em Pampilhosa da Serra

No contexto Municipal as pessoas coletivas privadas, mormente as associacdes, sao de grande
relevancia para a na concretizacdo dos preceitos constitucionais e das politicas concelhias, por
contribuirem para a sua efetiva realizacao e por desempenharem uma func¢ao social insubstituivel;
afirmando-se, cada vez mais, como entidades que desenvolvem competéncias, preservam
tradi¢cOes, promovem a cultura e a educacdo, colaboram na construcdo de realidades novas,

enriguecem a vivéncia individual e coletiva e exercitam a democracia e a cidadania;

O movimento associativo pampilhosense tem constituido, ao longo dos tempos, uma realidade
fulcral na dinamizacdo das comunidades locais. As associacGes e coletividades existentes tém sido
parceiras cruciais na intervencdo dos organismos publicos, incluindo os autdrquicos, dando

respostas a muitas das necessidades das populacbes, em variadissimos dominios, como seja no
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plano desportivo, recreativo, social, cultural e outros, desempenhando, por isso, um papel social de

grande relevo e assumindo-se como uma marca fundamental de interveng¢do, organizagdo e

identidade da sociedade civil do concelho de Pampilhosa da Serra.
Quadro n.2 62 - Nimero de Associacdes por freguesia
Cabril Dornelas Fajao Janeiro Portela Pampilhosa Pessegueiro Unhais- Total
do - de Fojo- da Serra o-
Zézere Vidual Baixo Machio Velho
Associagoes 7 5 16 8 11 21 8 7 83
Fonte: Juntas de Freguesia, 2021

Ao nivel do Associativismo, o Concelho conta com 83 coletividades, também designadas de Ligas ou

Comissdoes de Melhoramentos, havendo casos em que s3ao Associagdes. A freguesia com maior

nuimero de Associacdes é a Pampilhosa da Serra seguida de Fajdo e Portela do Fojo.
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1. II - Mecanismos de Combate a Pobreza e Exclusao Social Rede de

Servicos e Equipamentos

Quadro n.2 63 — Distribuicdo dos Equipamentos Sociais e Respostas Sociais, por freguesia e
entidade gestora, populagdo-alvo e ano de funcionamento.

Entida/
Freguesia Gestora Equipamento Resposta Social Populagdo- Ano Cap. Freq.
Social alvo Funciona/to
Cabril SCMPS Centro Dia SAD Pessoas Idosas  01/04/1997 13 9
SAD Pessoas idosas 30/11/1982 35 35
ERPI Centro de Dia Pessoas idosas 30/11/1982 30 9
Dornelas do
Lar idosos Pessoas idosas 21/12/1988 41 41
Zézere ASSDZ -
ERPI Carregal Lar Idosos Pessoas idosas 01/07/2015 58 46
Casa da Creche Criangas/Jov. 21/12/1987 20 14
Crianga Jardim Infancia Criangas/Jov.  01/09/1988 25 20
CAT CAT Criangas Risco  01/12/2007 10 8
ATL ATL Criangas/Jov.  01/04/1991 20 20
Vidual - Caritas - SAD Vidual Pessoas idosas  01/04/1997 22 22
Fajdo SCMPS Centro Dia SAD Fajao Pessoas idosas 01/07/1990 15 7
Janeiro de Céritas Centro Dia SAD Esteiro Pessoas idosas 01/07/1999 21 23
Baixo Centro Dia JB Pessoas idosas  01/10/2009 20 0
SCMPS Centro de Dia SAD Janeiro Baixo = Pessoas idosas 01/12/2012 15 7
SAD Porto de Vacas Pessoas Idosas 01/04/1999 15 9
Céritas ATL ATL 1. Ciclo Criangas/Jov.  23/04/1984 60 53
ATL 2. Ciclo Criangas/Jov.  24/04/1984 80 77
C. SAD Pessoas Idosas  01/10/1980 40 27
Comunitario
Pampilhosa SCMPS ERPI Foz Lar Idosos Pessoas Idosas 01/12/2014 32 25
Moura
da Serra ERPI Sede Lar Idosos Pessoas Idosas 01/11/1981 92 108
Lar Residencial Pessoas Idosas  01/07/1996 2 2
Casa da Creche Criangas/Jov.  01/09/1997 35 32
Crianca Jardim de Infancia Criangas/Jov.  01/09/1998 40 15
Pessegueiro SCMPS SAD Pessoas idosas 01/07/1992 25 13
Portela Céritas Centro Dia SAD Portela Fojo Pessoas idosas  01/07/1999 33 30
Fojo/Machio Centro Dia Pessoas idosas 01/07/1999 15
SCMPS - SAD Machio Pessoas idosas 01/07/1998 20
Unhais —o Caritas - SAD Unhais Pessoas idosas 01/07/1997 15 12
Velho Centro CC Malhada do Rei  Pessoas idosas 01/10/1988 16 15
Convivio

Fonte: IPSS, janeiro 2021
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A Andlise da rede de servigos e equipamentos sociais, sua distribuicdo e respetiva caracterizacao
geral ao nivel das entidades gestoras, que no caso do Concelho de Pampilhosa da Serra sdo a
Associacdo de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere, a Céritas Diocesana de Coimbra e a

Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra, todas entidades privadas sem fins

lucrativos integrando a Rede Solidaria.
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Figura n.214 - Mapa Resposta Sociais do Concelho, ASSDZ, Céritas e SCMPS, 2021

Rede Social — Pampilhosa da Serra
172



Diagnistico Social Integrado
Liarta Social Municjpal

1.1. Caracteriza¢ao Global das Entidades Gestoras no Concelho

Ao nivel dos equipamentos e respostas sociais, o concelho de Pampilhosa da Serra conta com
trés Instituicdes particulares de Solidariedade Social (IPSS) que integram a rede solidaria
referente a todas as instituicdes que desenvolvem atividades e possuem respostas sociais se
encontram enquadradas na nomenclatura aprovada pelo MTSS: Associa¢ao de Solidariedade
Social de Dornelas do Zézere (ASSDZ); Caritas Diocesana de Coimbra (CDC) e a Santa Casa da

Misericordia de Pampilhosa da Serra (SCMPS).

1.1.1. Associacao de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere

A Associagao de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere:

Erpi —sede Erpi- carregal

Criada em 1982, é fruto da continuidade de um trabalho que se vinha realizando na freguesia desde
1970, por um grupo de Dornelenses, um dos quais foi durante muito tempo o Presidente da

instituicao.

A sua atividade iniciou com servicos de Centro de Dia, Apoio Domicilidrio, Creche e jardim de
infancia num edificio que, foi posteriormente reconstruido e adaptado de modo a poder funcionar,
também, como Lar. Foram ainda criadas as valéncias de Centro de Dia e Apoio Domicilidrio na
localidade de Portas do Souto. Posteriormente, em 1999, foi criado o Centro de Atividades Ludicas
e, em 2002, mediante acordo de cooperacdo com a Administracdo Regional de Saude, passou a

funcionar com um Posto Médico de assisténcia aos idosos, e em caso de urgéncia, a comunidade.
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Mais tarde, foi construido o Centro de Acolhimento Tempordrio para acolhimento de criancas e
jovens em risco.

Desempenha também um importante papel na area da formacdo dinamizando cursos de formacao
profissional junto dos funcionarios bem como cursos de formagao dirigidos a restante Comunidade.

Atualmente é presidida Sr. Manuel Isidoro.

Desenvolve os seguintes servigos nas diferentes respostas sociais:
e Alojamento
e Alimentagao;
e Higiene Habitacional;
e Cuidados de Higiene e conforto Pessoais;
e Tratamento de roupa;
e Servico Médico, de Enfermagem e Fisioterapia;
e Assisténcia medicamentosa;
e Servico de Animacgdo/Socializagdo;
e Apoio no desempenho das atividades de vida diaria (AVD);
e Cuidados de Imagem;
e Apoio Psicossocial;

e Transporte;
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Fonte: ASSDZ, janeiro de 2021
Grafico n.2 20 - Caracterizacdo da ASSDZ- Total do niumero de utentes, respostas sociais e

recursos humano.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
174



Diagnistico Social Integrado
Liarta Social Municipal

Em janeiro de 2021 esta Instituicdo contava com um quadro pessoal de 71 funcionarios para uma

populacdo de 173 utentes distribuidos por 7 respostas sociais.
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Figura n.215 - Mapa Resposta Sociais da ASSDZ, 2021
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Quadro n.2 64- Equipamentos Sociais/Edificios, por ano de construgdo, remodelagdo e
necessidade atual de obras.

Freguesia Equipamento Ano Construgdo Remodelacdo  Necessidad
Social e de obras
Sim/N3o
Carregal ERPI 2015 --- nao
Dornelas do Creche 1996 2018 nao
. Casa Acolhimento 2004
Zézere .

nao
CATL 1999 nao
ERPI SEDE 1982 - nao

Fonte, ASSDZ, outubro 2021

Quanto as estruturas onde funcionam as respostas sociais da instituicdo, a maioria tem construgao

com menos de 15 anos sendo que nenhuma necessitam de obras de remodelacao.

Quadro n.2 65- N.2 de horas e dias de absentismo registado por motivo, em 2019 e 2020

2019 2020
N.2 de horas N.2 de Dias | N.2 de horas N.2 de Dias

Doencga/isolamento - 1014 - 1352

Parto - 129 - 298
Acidente de Trabalho - 72 - 56
Licenga sem vencimento - - - -
Suspensdo disciplinar - - - -
Faltas Nao remuneradas - - - -
Faltas Injustificadas - 2 - 2

Licenga paternidade - 0 -
Total - 1215 - 2921

Fonte, ASSDZ, outubro 2021

No que diz respeito ao numero de horas e dias de auséncias ao trabalho verifica-se um aumento do
nimero de horas/dias de auséncia em 2020 comparativamente com o ano de 2019, o que podera
justificar-se pela pandemia COVID-19 e necessidade de isolamentos profilaticos, registando-se os

272 dias, do universo dos 1352, de auséncia por estes motivos.
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Quadro n.2 66 - N.2 horas de formagao, frequéncia e areas formagdo em 2019 e 2020

2019
Areas Ministradas N.2 de horas Frequéncia
Sem informacao
1000 --
2020
Sem informacao
340 -—-

Fonte, ASSDZ, outubro 2021

Quanto a formacdo e considerando numero de horas e frequéncia verifica-se que o ano de 2019
registou maior nimero de horas de formacdao em relagdo a 2020. Nao foi possivel contabilizar o

nuimero de funcionarios que frequentaram as acgodes.

Quadro n.267 - Volume de despesas realizadas no ambito da Pandemia Covid-19, 2020/2021

Valores 2020/2021

9.952,68€

Fonte, ASSDZ, outubro 2021

Ao nivel das despesas com a Covid-19 os valores ndo ultrapassaram os 10 mil euros de gastos.
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1.1.2. Caritas Diocesana de Coimbra

A Caritas Diocesana de Coimbra?s:

Sede- Coimbra

A Caritas em Coimbra comecou por ser uma delegacdo informal da Cdritas Portuguesa, ligada ao
acolhimento de criancas austriacas, refugiadas das convulsdes politicas e militares europeias, na

transicdo da década de 40 para a década de 50.

Depois, até ao final dos anos 60, e ainda como delegac¢do da Caritas Portuguesa, tem como atividade
principal a distribuicdo de géneros. Quer o trabalho efetivo, quer o esforco de consolidacdo da
Caritas na Diocese, ficam a dever-se em muito a uma equipa presidida por D. Maria Augusta Campos
Neves, a que se juntou durante algum tempo o entusiasmo pastoral de D. Manuel Jesus Pereira,

Bispo Auxiliar de Coimbra (depois, Bispo de Braganca e Miranda).

Importa relevar igualmente, para além do trabalho das Direc¢des (presididas posteriormente por D.
Maria Emilia Tello de Morais e D. Maria Teresa Barata do Amaral), o zelo pastoral do primeiro
Assistente da Comissdo Diocesana da Caritas, o Rev.mo Pe Amilcar Pedro Aleixo, que desempenhou
esta missdo de 1960 a 1967, numa altura em que se pedia ao assistente eclesiastico uma grande
capacidade de estabelecer didlogo e equilibrio permanente entre os diversos e legitimos interesses

suscitados pela distribuicao de géneros em grande quantidade.

De 1967 a 2005, foi grande impulsionador da Caritas Diocesana de Coimbra, primeiro como seu
assistente eclesiastico e depois como Presidente da Dire¢do, o Rev.do Padre Antdnio Sousa, a quem

se deve a multiplicacdo de campos de intervencao social desta Instituicdo, na animacao pastoral das

2% Dados referentes ao ano de 2010, por n&o terem sido disponibilizados dados mais recentes.
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comunidades, promo¢do comunitdria, alfabetizacdo, saude, acdo social com criangas, jovens,
idosos, mulheres em risco, migragdes, etnias, etc.

Atualmente é presidida pelo professor Dr. Manuel Antunes.

Desenvolve os seguintes servigos nas diferentes respostas sociais:

e Alojamento

Alimentacao;

e Higiene Habitacional;

e Cuidados de Higiene e conforto Pessoais;

e Tratamento de roupa;

e Servico Médico, de Enfermagem e Fisioterapia;
e Assisténcia medicamentosa;

e Servico de Animacdo/Socializagdo;

e Apoio no desempenho das atividades de vida diaria (AVD);
e Cuidados de Imagem;

e Apoio Psicossocial;

e Transporte;
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Fonte: Caritas Diocesana de Coimbra, janeiro de 2021

Grafico n.2 21 - Caracterizacdo da Caritas Diocesana de Coimbra- Total do nimero de utentes,

respostas sociais e recursos humanos
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Atua ao nivel do concelho de Pampilhosa da Serra através da dinamizacao de diversos equipamentos
sociais dirigidos a diferentes publicos alvo: criangas, jovens e idosos e conta com um quadro de
pessoal de 29 funcionarios para uma populacdo de 237 utentes (130 sdo do ATL 1.2 e 2. Ciclos)

distribuidos por 8 respostas sociais.
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Figura n.2 16- Mapa Resposta Sociais da Caritas, 2021
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Quadro n.2 68- Equipamentos Sociais/Edificios, por ano de construgdo, remodelagdo e
necessidade atual de obras.

Freguesia Equipamento Ano Construgdo Remodela  Necessidade
Social/Respost ¢ao de obras
a Social Sim/N3o
Pampilhosa da Serra ATL 12 Ciclo 2004 - Nao
ATL 22 Ciclo 2004 - Néo
Portela do Fojo/Machio  centro de Dia Edificado propriedade da 5020 N3o
Liga de Melhoramentos
Vidual/Faj3o Centro de . . Sim
Convivio
Janeiro de Baixo Centro de Dia . 2020 Sim
Esteiro
Unhais o Velho Centro de Dia Edificado propriedade da 5020 N30

Junta de Freguesia
Fonte, SCMPS, outubro 2021

Quanto aos edificios onde funcionam as respostas sociais da instituicdo, o Centro de Dia do Esteiro
e Centro de Convivio da Malhada do Rei encontram-se referenciados como necessitando de obras.
Uma parte dos edificios onde funcionam as respostas sociais da Cdritas sdao propriedade de

terceiros.

Quadro n.2 69 - N.2 de horas e dias de absentismo registado por motivo, em 2019 e 2020

2019 2020
N.2 de horas N.2 de Dias | N.2 de horas N.2 de Dias
Doencga/isolamento 1900 573 4799 865
Parto -- -- -- --
Acidente de Trabalho 311 58 382 66
Licenga sem vencimento -- -- 6 1
Suspensao disciplinar -- -- -- --
Faltas Nao remuneradas 217 38 250 47
Faltas Injustificadas 38 7 36 7
Licenga paternidade -- -- -- --
Total 2466 676 5473 986

Fonte, Caritas, Outubro 2021

No que diz respeito ao nimero de horas e dias de auséncias ao trabalho verifica-se um aumento do
nimero de horas/dias de auséncia em 2020 comparativamente com o ano de 2019, o que podera
justificar-se pela pandemia COVID-19 e a necessidade de fazer-se

Registe-se também um aumento de faltas por motivo de acidente de trabalho.
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Quadro n.2 70- N.2 horas de formacao, frequéncia e areas formacdao em 2019 e 2020

Areas Ministradas 2019
N.2 de horas Frequéncia

Salde — programas Nao classificados
noutra area de formacao 50 50

Fonte: Caritas, outubro 2021

Quanto a formagdo foi realizada uma a¢do de formagdo que contou com a frequéncia de

50trabalhadores.

Quadro n.2 71 - Volume de despesas realizadas no ambito da Pandemia Covid-19, 2020 e 2021

Valores Totais 2020/2021

6 903,79 €

Fonte: Caritas, outubro 2021
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1.1.3 Santa Casa da Misericordia de Pampilhosa da Serra

Santa Casa da Misericordia de Pampilhosa da Serra: iniciou a sua atividade enquanto instituicdao
Particular de Solidariedade Social Sem Fins Lucrativos com as valéncias de Lar de Idosos e Centro de
Dia, em 1981. Em 1991 viria a integrar nos quadros, pela primeira vez, um técnico com formacao

em servico social.

»

Nova Erpi/UCCI Erpi- sede

Desenvolve os seguintes servicos nas diferentes respostas sociais:
e Alojamento
e Alimentacgao;
e Higiene Habitacional;
e Cuidados de Higiene e conforto Pessoais;
e Tratamento de roupa;
e Servico Médico, de Enfermagem e Fisioterapia;
e Assisténcia medicamentosa;
e Servico de Animacdo/Socializagdo;
e Apoio no desempenho das atividades de vida didria (AVD);
e Cuidados de Imagem;

e Servico Psicologia;
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Fonte: SCMPS, janeiro de 2021

Grafico n.2 22 - Caracterizacdo da Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra.

Em janeiro de 2021, a Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra contava com 265 utentes
distribuidos por 13 respostas sociais com um total de 149 funciondrios. Refira-se que a Misericérdia
possui ainda uma UCCI e uma Clinica de Fisioterapia caracterizadas no ponto 4 deste documento, o
qgue perfaz um total de 180 funciondrios, com exce¢cdo dos CEl, CEl +, MARRES e estagios

profissionais que nao foram contabilizados no grafico.
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Figura n.217 - Mapa Resposta Sociais da SCMPS, 2021

Quadro n.2 72- Equipamentos Sociais/Edificios, por ano de construgdo, remodelacdo e
necessidade atual de obras.

Freguesia Equipamento Ano Construgado Remodelagao Necessidad
Social e de obras
Sim/N3o
Janeiro de Baixo Centro de Dia + 50 anos 2004 Nao
C. Comunitario + 50 anos 2016 Nao
R [ e ERPI Foz Moura 2010 - Alggmas
ERPI Sede + 40 anos Sim
Serra Casa da Crianca +50 anos 1987 Sim
Fisioterapia 2010 - Algumas

Fonte, SCMPS, julho 2021

Quanto as estruturas onde funcionam as respostas sociais da instituicdo, a maioria tem mais de 40

anos sendo que trés nunca foram alvo de remodelac¢do. Sao no total 4 edificios que sdo referidas
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com necessidade de obras de reabilitagdo: ERPI Sede, Casa da Crianga, Fisioterapia e ERPI foz da

Moura

Quadro n.2 73- N.2 de horas e dias de absentismo registado por motivo, em 2019 e 2020

2019 2020
N.2 de horas N.2 de Dias | N.2de horas N.2 de Dias

Doencga/isolamento 26.027,54 5.515 27.840,34 8.876
Parto 3.008,73 529 1.900,15 341
Acidente de Trabalho 1.474,89 257 1.879,81 328

Licenga sem vencimento 9.814,97 1702 6.866,78 1204
Suspensao disciplinar 57,78 10 115,55 20

Faltas Ndo remuneradas 2.285.92 404 10.328,02 1809

Faltas Injustificadas 11,56 2 5,78 1

Licenga paternidade -- -- 208 36
Total 42.681,39 - 49.144,54

Fonte, SCMPS, julho 2021

No que diz respeito ao nimero de horas e dias de auséncias ao trabalho verifica-se um aumento do
nimero de horas/dias de auséncia em 2020 comparativamente com o ano de 2020, o que podera
justificar-se pela pandemia COVID-19 e o facto da institui¢do ter sido alvo de surtos de infe¢ao por
coronavirus.

Registe-se também um aumento de faltas por motivo de acidente de trabalho e por

doenca/isolamento num total de 3.361 dias de auséncia.

Quadro n.2 74- N.2 horas de formacao, frequéncia e adreas formagcdo em 2019 e 2020
2019
N.2 de horas

Areas Ministradas Frequéncia
Gestdo de Crise
Processo de Promogao e protecao
Processo lavagem de roupa
Primeiros socorros pediatricos

Avaliacdo de desenvolvimento

243 77

2020

Gripe A
Cuidados utentes
Manutencdo/Plantagdo de Jardins
Plano de Contingéncia Covid-19 -

127 189

Fonte: SCMPS, julho 2021
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Quanto a formagao e considerando numero de horas e frequéncia verifica-se que o ano de 2020
registou maior frequéncia o que se deverd a necessidade de a Entidade dar formacgao de curta
duracdo no ambito do Plano de Contingéncia. J& em 2019, regista-se menor frequéncia e maior
numero de horas frequentadas o que aponta para formag¢Ges mais longas em termos de carga

horaria.

Quadro n.2 75- Volume de despesas realizadas no ambito da Pandemia Covid-19, 2020 e 2021

Valores Totais 2020 2021
66.572,09€ 112.981,54€

Fonte: SCMPS, julho 2021

1.2. Analise Global das Respostas Sociais

No concelho de Pampilhosa da Serra existem 16 equipamentos sociais sendo a sua grande
maioria destinados a populacdo adulta, nomeadamente, populacdo idosa com 12 equipamentos

e apenas 4 destinados a Infancia e Juventude.

Quadro n.2 76 — Distribuicdo dos Equipamentos Sociais, segundo a populacdo-alvo por freguesia

Cabri Dornel Fajdao Janeir Portela Pampilh Pesseg Unhais Total

Freguesias | asdo -Vidual ode Fojo- osa da ueiro -0-
Zézere Baixo  Machio Serra Velho
Populagdo Adulta / 1 2 1 2 1 4 0 1 12
Idosa
Infancia e Juventude 0 2 0 0 0 2 0 0 4
/criancgas e Jovens
Total Equipamentos 1 4 1 2 1 6 0 1 16

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Os equipamentos sociais correspondem a aplicacdo pratica da maioria das respostas sociais

integrando-as quer seja de forma residencial, ambulatéria ou mista.
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Grafico n.2 23 - Distribuicdo equipamentos e respostas sociais por Freguesia

Analisando o grafico n.2 23, verifica-se uma centralizacao de respostas sociais num equipamento
de forma a rentabilizar recursos e meios humanos. A freguesia com maior numero de respostas
sociais ¢ a Pampilhosa da Serra seguida de Dornelas do Zézere sendo também as unicas
freguesias com ambas as respostas sociais: dirigidas a Pessoas Idosas e a Criancas e Jovens.

Refira-se que sdo, também, as freguesias com registo de maior nimero de habitantes.

Quadro n.2 77 — Distribui¢cdao das Respostas Sociais, por popula¢do-alvo e entidade gestora.

Populagdo  Resposta Social Total Total Entidade
Alvo

Creche 2 Privada sem fins lucrativos
Criancas e Jardim de 3 Privada e Publica sem Fins

Infancia e Jovens Infancia Lucrativos
Juventude ATL 3 Privada sem fins lucrativos
CAT 1 Privada sem fins lucrativos
SAD 12 Privada sem fins lucrativos
Pessoas Idosas Centro de Dia 3 Privada sem fins lucrativos
Populagao ERPI 4 Privada sem fins lucrativos
Adulta Pessoas Adultas  Lar Residencial 1 Privada sem fins lucrativos

com Deficiéncia
Total Respostas Sociais 28

Fonte: IPSS, 2021
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Ao nivel das respostas sociais, ou seja, servicos realizados no interior ou a partir de um
equipamento social, percebe-se que as respostas sociais existentes envolvem,
maioritariamente, a populacdo adulta, nomeadamente Pessoas ldosas com um total 21
respostas sociais. Refira-se que a resposta social Lar Residencial funciona inserida na ERPI sede
da Misericérdia de Pampilhosa da Serra. Ao nivel da Infancia e Juventude, o Concelho conta
com um total de 8 respostas, em que uma das respostas (Educacdo Pré-escolar) é desenvolvida
no Agrupamento de Escolas de Pampilhosa da Serra sendo gerida pelo Ministério da Educacgao
e enquadra-se na rede nacional de educacdo pré-escolar que é constituida pela rede publica e

pela rede privada.

A rede publica pertencem os estabelecimentos de educacdo pré-escolar do Ministério da
Educacdo e do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social. Da rede privada fazem
parte os estabelecimentos com e sem fins lucrativos - instituices do ensino particular e
cooperativo, no primeiro caso e, no segundo, as instituicdes particulares de solidariedade social
(IPSS). A tutela pedagdgica é da responsabilidade do Ministério da Educacdo, competindo-lhe
assegurar a qualidade pedagdgica do ensino ministrado nos estabelecimentos da rede nacional
de educacdo pré-escolar. Através de Protocolos de Cooperacao assinados entre o Ministério da
Educacdo e do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, é assegurada, nos

estabelecimentos da rede nacional, a gratuitidade da componente educativa.

Quadro n.2 78- Inicio de funcionamento das respostas sociais.

Ano de Inicio de Funcionamento N.2 de Respostas

Até 1974 0
1975-1979 0
1980-1984 4
1985-1989 4
1990-1994 3
1995-1999 11
Pés 2000 4

Total 28

Analisando a data de inicio de funcionamento das respostas sociais podemos concluir que a

maioria iniciou atividade a partir de 1984, registando os anos de 1995 a 1999 um maior numero
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de respostas sociais a funcionar. Estas datas coincidem com a assinatura do Pacto de

Cooperacao para a Solidariedade Social como “instrumento que visa criar condigbes para o

desenvolvimento da estratégia de cooperagdo entre as instituicoes do setor social, que
prosseguem fins de solidariedade social (...) a Administragdo Central e as Administra¢oes
Regional e Local”. Foram previstos, entre outros, apoios financeiros do Estado para
“" 0 ~ ~ . ~
comparticipar nas despesas (...) com as obras de constru¢do ou remodelacdo de instala¢des
sociais (...)”, bem como para “comparticipar o custo das respostas sociais prestadas aos utentes,

no dmbito dos acordos de cooperagdo” (citado por Joaquim, 2015).

Apds o ano 2000 entraram em funcionamento apenas 4 respostas sociais no Concelho, mas
importa registar que, neste ano, observaram-se importantes altera¢cdes ao nivel da relagao
entre o Estado e as IPSS tendo sido estabelecido que “Estado apoia e valoriza as institui¢coes
particulares de solidariedade social e outras de reconhecido interesse publico, sem cardcter
lucrativo, que prossigam objetivos de solidariedade social”’, exercendo ainda poderes de
“tutela” sobre essas Instituices, por forma a garantir “o efetivo cumprimento dos seus objetivos
no respeito pela lei, bem como a defesa dos interesses dos beneficidrios da sua a¢@o” (citado por

Joaquim, 2015).

Quadro n.2 79- Capacidade, frequéncia, utentes com e sem acordo das respostas socais
segundo a populacdo alvo lista de espera

Populagao Resposta Social Tipo de Resposta Capacida Ocupaga Utentes Lista de
Alvo de o sem acordo  espera
Creche 55 46 0 0
Criancas e Jovens Jardim de Infancia 65 35 19 0
Infancia e ATL 160 150 0 0
Juventude CAT 10 8 0 0
SAD 271 203 0 0
Populagdo Pessoas Idosas Centro de Dia 105 16 0 0
Adulta Centro de Convivio 15 15 0 0
ERPI 223 228 15 30
Pessoas Adultas Lar Residencial 2 2 0 0

com Deficiéncia

Fonte: IPSS, 2021

Importa analisar as respostas sociais por popula¢do-alvo, capacidade e ocupacdo e ainda nimero

de utentes sem acordo (quadro n.2).
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Grafico n.224 - Capacidade, frequéncia das respostas socais segundo a populacdo alvo

Analisando a figura n.2 verifica-se que a maioria das respostas estd equilibrada entre a
capacidade e a ocupacdo com excecdo do Centro de Dia que apresenta uma capacidade muito
acima da ocupagdo (15.3%) e o Jardim de Infancia que apresenta uma ocupagdo pouco acima
dos 50%. Para além da ERPI que regista uma ocupacgdo ligeiramente superior a capacidade

(102%), o SAD é a resposta com maior taxa de ocupacao (74%).

Refira-se que ao nivel de Lar Residencial, este funciona integrado numa ERPI, e apenas existe

acordo para duas pessoas estando as duas vagas preenchidas.

1.3. Analise das respostas sociais por populacao-alvo
1.3.1 - Respostas Sociais dirigidas a Infancia e Juventude

Na sociedade atual a mulher tem uma intervenc¢ao cada vez maior no mercado de trabalho, quer
por motivos econémicos, que se prendem com o equilibrio do orcamento familiar, quer pelo
desejo de realizagdo pessoal e profissional, que se prende com os novos valores civicos e
individuais, o que transformou por completo a estrutura e organizacao familiar. Em Portugal o
numero de maes trabalhadoras é um dos mais elevados da Unido Europeia, sendo a rede de
servicos e equipamentos sociais para a Infancia e Juventude fraca ainda que Portugal surja como

um dos paises com mais oferta de creches para criancas com menos de trés anos quando
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comparando com os paises da Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) e da UE23 (paises da Unidao Europeia membros da OCDE): em Portugal a taxa de
cobertura desta resposta social é de 36,7%, ligeiramente acima da média da OCDE (36,3%) e da

UE23 (35,6%).

As criangas portuguesas sao as que mais tempo passam nas creches e em estabelecimentos de
educacdo pré-escolar: cada crianga passa cerca de 40 horas por semana com as amas, nos
infantarios ou creches, sendo dos valores mais elevados da UE28, com registo médios de cerca

de 30 horas semanais, ou seja, quase 10 horas de diferenca.

Portugal tem registado nos ultimos anos um decréscimo da populagdo jovem (0-14 anos)
provocado pela acentuada diminuicdo da taxa de fecundidade, o que conduziu a uma alteracao
drastica da estrutura demografica. Segundo o Eurostat, Portugal era em 2017, o Pais com a sexta
mais baixa taxa (1,38) da Unido Europeia (UE), muito abaixo do nivel minimo de renovacdo da

populacdo (2,1).

As respostas sociais dirigidas a Infancia e Juventude assumem, assim, um duplo papel. Se por
um lado, solucionam o problema da guarda e da educagao das criangas durante a parte do dia
em que estas ndao podem estar com os seus pais, por outro lado contribuem para o seu
crescimento e desenvolvimento harmonioso, complementando ou substituindo a familia na sua

socializacdo.

A rede de servicos e equipamentos sociais para a Infancia e Juventude acompanha,
naturalmente, esta transformacdo da sociedade portuguesa. Na realidade, nos ultimos anos
tem-se assistido a um reforco das medidas sociais dirigidas a Infancia e Juventude,
especialmente no que se refere a Educacdo Pré-Escolar e a escolaridade

obrigatdria, mas ainda é longo o caminho a percorrer.

A rede de servicos e equipamentos sociais para a Infancia e Juventude encontra-se no Concelho
de Pampilhosa da Serra dividida em dois grupos-alvo: Criancas e Jovens e Criancas e Jovens em

Situacdo de Perigo.
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Quadro n.2 80 - Distribuicao respostas socais para a Infancia e Juventude, por freguesia

Freguesias Criangas e Jovens Criangas e Jovens em
Situacao de Perigo. Total
Creche JI ATL CAT
Dornelas do Zézere 1 1 1 1 4
Pampilhosa da Serra 1 2 2 0 5

Fonte: IPSS, 2021

Podemos verificar que o Concelho possui duas creches, trés estabelecimentos de educagao pré-
escolar, um Centro de Acolhimento Tempordrio e dois ATL, dois de 1.2 Ciclo, um em Dornelas

do Zézere e outro em Pampilhosa da Serra e outro de 2.2 Ciclo, em Pampilhosa da Serra.

1.3.1.1 -Caracterizacao Resposta Creche

A resposta social Creche corresponde a resposta de natureza socioeducativa desenvolvida para
acolher criancgas até os trés anos, durante o periodo diario correspondente ao impedimento dos

pais ou pessoa que tenha guarda de facto.
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Fonte: IPSS, janeiro 2021

Grafico n.2 25- Numero de respostas, capacidade, frequéncia da resposta social Creche

O Concelho de Pampilhosa da Serra dispde de dois equipamentos sociais com a resposta social

de creche com uma capacidade de 55 e com frequéncia de 46 criancas, equivalendo a uma taxa
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de ocupacdo de 83,6%. Existe uma resposta na Vila de Pampilhosa a Serra e outra em Dornelas

do Zézere.

Quadro n.2 81 - Caracterizagao dos Recursos Humanos afetos a resposta Social Creche e fontes de
financiamento.

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes
Profissionais  Até2. 3.2Ciclo Secund =ou >Llic. financiamento
Ciclo
Diretor Técnico 1 - - - 1
Educadora de Infancia 2 - - - 1 Acordos de
Ajudante Ac¢do 4 - 4 - - Colaboragdo
Educativa
Auxiliar Educagao 1 1 - - -
Monitor(a) 1 1 - - -
Servigos Gerais 2 2 - - -
Total 10 4 4 - 2

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto aos Recursos Humanos afetos a esta resposta social, verifica-se uma preocupagdao em
garantir o acompanhamento das criancas nos hordrios alargados das respostas, que vao desde
as 7h45 as 18h45. Refira-se que ambos os equipamentos socias/respostas sociais possuem um
Diretor Técnico afeto com percentagem exigida por Lei e uma Educadora de Infancia,
complementando outros profissionais de apoio na sua maioria com o 3. Ciclo do ensino basico.
Quanto a fonte de financiamento o orcamento de Estado de 2021 pressupde a gratuitidade para
os escaldes 1.2 e 2.2 sendo os restantes escaldes da resposta social Creche garantidos pelas

mensalidades dos Pais/Encarregados de Educacdo e transferéncias da Seguranca Social.

1.3.1.2 -Caracterizacao Estabelecimento Ensino Pré-escolar

O Pré-Escolar corresponde a resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o
desenvolvimento da crianca, proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio a
familia dirigida a criangas com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no

ensino basico.
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O Concelho de Pampilhosa da serra possui trés equipamentos um da Rede Publica e dois da Rede
Particular, encontrando-se sois situados na Vila de Pampilhosa da Serra e um em Dornelas do
Zézere. Os trés estabelecimentos possuem capacidade para 91 criancas sendo que apenas 54

frequentam, em 2020/2021, equivalendo a uma taxa de ocupagdo de 56,3%.
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Fonte: IPSS e Gabinete de Educagdo, 2021

Grafico n.2 26 - NUmero de respostas, capacidade, frequéncia da resposta social
Estabelecimento de Educac¢ao Pré-escolar.

Quadro n.2 82- Caracterizacao dos Recursos Humanos afetos a resposta Social Estabelecimento de
Ensino Pré-escolar e fontes de financiamento

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes financiamento
Profiss Até2.Ciclo 3.2Ciclo Secund =ou >lic.
ionais
Diretor Técnico 2 - - - 2
Diretor Pedagdgico 2 - - - 2 Receitas Préprias
Educadora de Infancia 1 - - - 1 Acordos de
Ajudante Acdo Educativa 5 1 1 3 - Col'aborag;”ao
Auxiliar Servicos Gerais 3 1 1 1 - Ministério Educacdo
Total 13 2 2 4 5

Fonte: IPSS, janeiro de 2021

Quanto aos Recursos Humanos afetos a esta resposta social, verifica-se uma preocupagdo em
garantir o acompanhamento profissionalizado das criancas. Refira-se que ambos os
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equipamentos socias/respostas sociais possuem um Diretor Técnico afeto com percentagem
exigida por Lei e Diretor Pedagdgico, assegurado pelo Educador de Infancia. Alguns dos
profissionais caracterizados neste quadro também dado apoio a estrutura que acolhe o Bergario

e a Creche como é o caso das Auxiliares de Servigos Gerais e Ajudante de A¢do Educativa.

No caso do Pré-escolar Rede Publica, as criancas possuem outras atividades como TIC e

Educacao Fisica ministradas por professores da Escola.

No caso da Rede Privada sdao dinamizadas aulas por parte de um Técnico de Desporto,
disponibilizado pelo Municipio de Pampilhosa da Serra, que se encontram suspensas devido 3
Pandemia Covid-19 que impossibilita a saida das crian¢as do espaco bem como a entrada de

profissionais estranhos ao servigo.

Quanto a fonte de financiamento a resposta social Jardim de Infancia sdao garantidos pelas

mensalidades dos Pais/Encarregados de Educacdo e transferéncias do Ministério de Educacgao.

1.3.1.3 -Caracteriza¢ao do Centro de Atividades de Tempos Livres

Trata-se de uma resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que proporciona
atividades de lazer a criangas e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das
responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de
intervencdo, nomeadamente acompanhamento/ insercdo, pratica de atividades especificas e

multiatividades.
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Grafico n.2 27- Numero de respostas, capacidade, frequéncia da resposta social Centro de
Atividades de Tempos Livres.

No Concelho de Pampilhosa da Serra existem dois Centros de Atividades de Tempos livres, um
dinamizado pela Céritas Diocesana de Coimbra que se encontra divido em Atividades de Tempos
Livres de 1.2 Ciclo e Atividades de Tempos livres de 2. Ciclo e outro pela Associacdao de

Solidariedade Social de Dornelas do Zézere.

As trés respostas possuem capacidade para 160 criancas encontrando-se 150 a frequentar o que

equivale a uma taxa de ocupacdo de 93,1%.

Quadro n.2 83- Caracterizacdo dos Recursos Humanos afetos a resposta Social Centro de
Atividades de tempos Livres e fontes de financiamento

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes
Profissionai  Até 2. Ciclo 3.2 Ciclo Secund. =ou financiamento
S >Lic.
Educadora Social 1 - - - 1 Receitas Prdprias
Ajudante de Ocupacgao 5 - - - Acordos de
Total 6 B B 5 1 Cooperagao

Fonte: IPSS, janeiro de 2021

Quanto aos Recursos Humanos afetos a esta resposta social, verifica-se que a maioria dos
colaboradores sdo ajudantes de ocupacdo ao qual “compete trabalhar diretamente com crian¢as
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e adolescentes tendo em vista o seu global desenvolvimento ou com idosos tendo em vista o seu
bem-estar, pelo que, de acordo com programagdo superiormente preestabelecida” possuindo o
ensino secundario. Quanto ao financiamento, o ATL de 1.2 Ciclo possui receitas proprias
(mensalidades dos pais) e acordos de cooperagao sendo que o ATL de 2. Ciclo é financiado

através de acordos de cooperacao.

1.3.1.4 -Caracterizacao do Centro de Acolhimento Temporario

Trata —se de uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento
urgente e tempordrio de criancas e jovens em perigo, de duracdo inferior a seis meses, com base
na aplicacdo de medida de promocado e protec¢ao. Destina-se a criangas e jovens de ambos os
sexos até aos 18 anos, em situacdo de perigo, cuja medida de promocdo e protecdo determine

um acolhimento de duragao inferior a seis meses.
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Fonte: IPSS, janeiro 2021

Grafico n.228- Numero de respostas, capacidade, frequéncia da resposta social Centro de
Acolhimento Temporario

No Concelho de Pampilhosa da Serra existe um Centro de Acolhimento Tempordrio situado em
Dornelas do Zézere. Tem capacidade para acolher 10 criangas encontrando se, a data da andlise,
8 criangas a frequentar, equivalendo a uma taxa de ocupagdo de 80%.
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Quadro n.284 - Caracterizagdao dos Recursos Humanos afetos a resposta Social Centro de
Acolhimento Temporario e fontes de financiamento.

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes
Profissionai Até 2. 3.2 Ciclo Secund. =ou >Lic. ~ financiamento
S Ciclo
Psicélogo 1 - - - 1
Ajudante Auxiliar - 4 1 - Acordos de
Educativa 5 Cooperagao
Total 6 - 4 1 1

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto aos Recursos Humanos afetos a esta resposta social, verifica-se que a maioria dos
colaboradores sdao Ajudantes Auxiliar Educativa e possuem o 3. Ciclo. Quanto ao financiamento

trata-se de uma resposta que depende de acordos de cooperacgao.

Na drea da infancia e juventude o Concelho nao possui resposta ao nivel da Ama (1.2 infancia);
Lar de Apoio e transporte de pessoas com deficiéncia (criangas com deficiéncia); Centro de Apoio
Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP), Lar de Infancia e Juventude, Acolhimento Familiar

para Criancas e Jovens, Apartamento de Autonomizacdo (criancas e Jovens em risco).

1.3.2- Respostas Dirigidas a Populacao Adulta

Nos ultimos anos tem-se assistido a um processo de duplo envelhecimento da populagdo, que
se traduz por um estreitamento da base e alargamento do topo da piramide etaria, resultante
da diminuicdo dos grupos etarios mais jovens (0-14 anos), prosseguida pelo aumento dos grupos
etarios mais idosos (65 anos ou mais), como descrito no Ponto 5 do Diagndstico Social referente

aos “Indicadores demogrdficos”.

Um dos fatores que condiciona o aumento do peso da populacdo idosa é o aumento da
esperanca média de vida provocado pela melhoria das condicGes sociais de vida, o que se deve,
entre outros aspetos, ao desenvolvimento econdmico, aos progressos da medicina e a melhor
cobertura da rede de saude publica e pela longevidade existindo cada vez mais idosos com

idades acima dos 75 anos. O Concelho de Pampilhosa da Serra apresentava em 2019 um dos
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indices de longevidade (68%), comparativamente a Regido de Coimbra (51,3%) e a Portugal

(48,5%).

A diminuicao da taxa de fecundidade também contribui para o envelhecimento da base da
piramide etaria e, consequentemente, para a ndo reposicdo de geragdes. O duplo
envelhecimento da populagdo ndo constitui uma novidade para Portugal, no entanto, a sua
particularidade reside nao sé no ritmo e na amplitude a que se verifica, mas também na criacao

de novas dindmicas que anunciam profundas transformacdes sociais.

Em 1950 Portugal apresentava um perfil populacional de caracteristicas marcadamente mais
jovens, o que se traduz por uma base larga e um topo estreito no que diz respeito a Piramide
Etdria, representando a populacdo idosa apenas 6,74% da populacdo residente total. No
entanto, em apenas meio século, a populagdo idosa observou um acréscimo de 198,59%,
enquanto a populacdo jovem registou um decréscimo de 33,41%, passando a populacdo idosa a
corresponder a 16,35% da populacdo residente total. Com estes valores Portugal assume-se,
assim, como um dos paises da Unido Europeia onde o duplo envelhecimento da populagdo é

mais evidente.

Com o aumento progressivo da populacdo idosa, sobretudo grupos etarios mais idosos surge
maiores niveis de dependéncia fisica, psiquica e social, 0 que aumenta a necessidade de
respostas mais adequadas a estas situacées, ndo sé no ambito do social, mas também da saude.
O envelhecimento demografico é, assim, um dos maiores desafios que se colocam a sociedade

contemporanea.

A rede de servicos e equipamentos sociais para Populagdao Adulta encontra-se dividida em cinco
grupos-alvo, nomeadamente Pessoas ldosas, Pessoas Adultas com Deficiéncia, Pessoas em
Situacdo de Dependéncia, Pessoas com Doencga do Foro Mental ou Psiquiatrico e Pessoas Sem-

Abrigo, cada um com respostas especificas.

O Concelho de pampilhosa da Serra insere-se na realidade nacional e, em particular nos

territdrios do interior rural, verificando-se que as respostas sociais destinadas a Populacdo
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Adulta, em especial as Pessoas ldosas, assumem uma importancia consideravel no contexto

municipal, com 20 das 21 respostas sociais existentes.

Quadro n.2 85 - Distribuicdo respostas sociais para a Populagao Adulta, por freguesia

Idosos Adultos Totais
Freguesias Deficiéncia
Centro SAD ERPI Lar

Dia/Convivio Residencial
Cabril 0 1 0 0 1
Dornelas do Zézere 1 1 2 0 4
Vidual — Fajao 0 2 0 0 2
Janeiro de Baixo 1 3 0 0 4
Pampilhosa da Serra 0 1 2 1 4
Pessegueiro 0 1 0 0 1
Portela Fojo- Machio 1 2 0 0 3
Unhais o Velho 1 1 0 0 2
Totais 4 12 4 1 21

Fonte: IPSS, janeiro 2021

1.3.2.1- Respostas Dirigidas a Populacao Idosa

De acordo com o artigo 72.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, as pessoas idosas tém
direito a seguranca econdmica e a condicdes de habitacdo e convivio familiar e comunitario que
respeitem a sua autonomia pessoal e evitem e superem o isolamento ou a marginaliza¢ao

social. A politica de terceira idade engloba medidas de caracter econdmico, social e cultural
tendentes a proporcionar as pessoas idosas oportunidades de realizacdo pessoal, através de

uma participagao ativa na vida da comunidade.

De acordo com as capacidades que demonstram para desempenharem as atividades da vida
diaria, as pessoas idosas encontram-se divididas em trés subgrupos, em funcdo do grau de
dependéncia, designadamente:
e Autdénomo: Sdo independentes, mesmo que ocasionalmente precisem de equipamentos
de apoio em algumas atividades da vida diaria;
e 12 Grau: S3o francamente dependentes, carecendo de assisténcia em algumas
atividades da vida diaria;
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e 29 @Grau: Sdo fortemente dependentes, necessitando do apoio de terceiros em todas as

atividades da vida didria.

As respostas sociais existentes para o grupo-alvo Pessoas Idosas s3ao: o Servico de Apoio
Domiciliario, o Centro de Convivio, o Centro de Dia, o Centro de Noite, o Acolhimento Familiar

para Pessoas ldosas, a Residéncia, o Lar de Idosos e o Centro de Férias e Lazer.

No Concelho de Pampilhosa da Serra existem doze respostas sociais de Servigo de Apoio
Domicilidrio, trés respostas sociais de Centro de Dia e um Centro Convivio e quatro estruturas
residenciais para idosos (Lar de Idosos) (quadro n.2 ---) onde os idosos para além de possuirem
niveis de dependéncia alta e baixa autonomia, apresentam manifesta¢des (diagnosticadas ou
ndo) de problemas neurolégicos/doenca mental que importa analisar.

Por isso, apresentamos neste ponto uma breve caracterizacdo dos utentes quanto a
manifestacdes (diagnosticadas ou nio) de problemas neurolégicos/doenca mental tendo sido

feito um levantamento por resposta social a esse nivel. Entendeu-se por neurolégica, a doenca

de Parkinson, alzheimer, epilepsia, esclerose multipla sendo que por doenca mental foi

considerada esquizofrenia, depressdo/ansiedade, transtorno bipolar, trastorno personalidade.

Comecando por uma andlise dos graus de dependéncia dos idosos que foi possivel caracterizar,
nomeadamente nas respostas Centro de Dia /Servigo de Apoio Domiciliario da Associacdo de
Solidariedade Social e Dornelas do Zézere (ASSDZ) e da Caritas Diocesana de Coimbra e nas
Estruturas Residéncias para Pessoas lIdosas da ASSDZ e da Santa Casa da Misericérdia de

Pampilhosa da Serra.

Quadro n.2 86- Caracteriza¢dao da populagdo utente, por grau de dependéncia Centro de Dia e SAD

Feminino Masculino Total
1.2 grau 5 12 17
2.2 grau 2 5 7
Total 7 17 24

Fonte: IPSS, janeiro 2021
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Ao nivel do Centro de Dia/SAD registam-se 24 idosos com grau de dependéncia atribuido sendo,

na sua maioria, do sexo masculino e encontrando-se no 1.2 grau.

Quadro n.2 87- Caracterizagdo da populagao utente, por grau de dependéncia nas ERPI’s

Feminino Masculino Total
1.2 grau 63 12 75
2.2 grau 2 0 2
Total 65 12 77

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto ao grau de dependéncia nas Estruturas Residenciais para Idosos registam-se 77 idosos
com grau de dependéncia atribuido sendo, na sua maioria, do sexo feminino e encontrando-se no

1.2 grau.

Quanto a caracterizacao dos utentes quanto a manifesta¢des (diagnosticadas ou ndo) de problemas
neurolégicos/doenca mental apresenta-se o levantamento realizado nas respostas Centro de Dia
/Servigo de Apoio Domicilidrio da Associacdo de Solidariedade Social e Dornelas do Zézere (ASSDZ)

e da Caritas Diocesana de Coimbra.

Quadro n.2 88- Caracterizacdo da populacdo utente com manifestacdo de doenca neuroldgica ou
mental, com e sem diagndstico- Centros de Dia e SAD.

Com Sem
Feminino Masculin | diagndstico  diagndstico
o
Doenga Neuroldgica 6 7 3 10
Doenga Mental 9 6 8 7
Com suspeita de doenca neurolégica/mental 3 3 --- --
Total 18 16 11 17

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Da analise do quadro n.2 88, verifica-se que 34 idosos manifestam doenca neuroldgica ou mental
sendo que apenas 11 possuem diagndstico confirmado existindo 6 casos em que ha suspeita de

uma das doencas, mas sem possibilidade de caracterizar se neurolégica ou mental.
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Quadro n.2 89- Caracterizacdo da populacao utente, utente com manifestacdo de doenca
neuroldgica ou mental, com e sem diagndstico- ERPI,s.

Com Sem
Feminino Masculino diagnadstico diagnéstico
Doenca Neuroldgica 56 19 61 11
Doenga Mental 32 6 35 3
Deficit cognitivo 2 1 2 1
Com suspeita de doenca neurolégica/mental 8 0 --- -—--
Total 98 26 98 15

Fonte: IPSS, janeiro 2021

No que diz respeito as manifestacdes de doencas neuroldgicas ou mental nas ERPI’s do Concelho
124 idosos manifestam doenca sendo que 75 sdo do foro neuroldgico e destes 61 tém diagndstico
confirmado e 11 n3do tem diagndstico confirmado. E 28 sdo do foro mental em que 35 estdo
confirmados por diagndstico e 3 ndo tém diagndstico. Registe-se ainda 3 casos de idosos com deficit
cognitivo.

Considerando o numero de idosos nas Estruturas residenciais (228) podemos inferir que metade

manifesta doencga do foro neurolégico ou mental.

1.3.2.1.1- Servico de Apoio Domiciliario

O Concelho de Pampilhosa da Serra possui doze respostas de Servigo de Apoio Domicilidrio, que
segundo o quadro em cima (Quadro n.2 --), encontram-se localizadas, na sua maioria, na freguesia
de Janeiro de Baixo que conta com trés servicos abrangendo trés localidades da freguesia (Esteiro,

Janeiro de baixo e Porto de Vacas).

Quadro n.2 90 - Caracterizacdo da populacdo utente, por grupo etéario.

N.2 Utentes/Grupo etério
40-50 51-60 61-70 71-80 81-90 +91 Total

5 10 23 64 71 20 193
Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto a caracterizacdo grande parte dos utentes ndo possui escolaridade ou apenas o 1.2 Ciclo

sendo que na sua maioria tém idades acima dos 70 anos.
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Quadro n.2 91- Caracterizagdo dos Recursos Humanos afetos a Resposta Social Servigo de Apoio
Domicilidrio e fontes de financiamento.

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes
Profissionai 1. Ciclo 2.2Ciclo 3.ciclo Secund =ous>Lic. financiamento
S

Diretor Técnico/AS 2
Ajudante Agao Direta 21 Mensalidades
Cozinheira 11 Acordos de
Ajudante de Cozinha 7 Colaboracao
Trabalhadora Auxiliar 1 Com
Ajudante Familiar 11 Segur?nga
Auxiliar Limpeza 3 Social
Trabalhadora Servicos 1
Gerais
Total 56 13 6 25 10 2

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto ao numero e categoria de profissionais na resposta social verifica-se que existe um grande
numero de cozinheiras que estard associado a caracterizacdo do Centro Comunitdrio da
Misericordia de Pampilhosa da Serra que, para além de confecionar as refeicGes para o SAD,
também confeciona para as restantes respostas sociais, considerando-se que fazia sentido

caracteriza-lo neste ponto.

Do total dos 56 profissionais para as 12 respostas sociais de SAD existentes, a maioria é ajudante de

acdo direta ou familiar (22).

1.3.2.1.2- Centro de Dia/ Centro de Convivio

A resposta social Centro de Dia corresponde a uma resposta desenvolvida em equipamento que
presta um conjunto de servicos de necessidades basicas e que contribuem para a manutencgao das
pessoas idosas, no seu meio sociofamiliar. A resposta social Centro de Convivio cumpre o apoio a
atividades sociais, recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com participacdo ativa das

pessoas idosas, residentes numa determinada comunidade.
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No Concelho de Pampilhosa da Serra, a resposta Centro de Dia tem apresentado uma taxa de
ocupacao muito baixa comparativamente aos dados de 2013 (Diagndstico Social 2014), onde a taxa

de ocupacdo desta resposta social no Concelho rondava os 75%.

Quadro n.2 92 - Caracterizagao da populagdo utente, por grupo etario.

N.2 Utentes/Grupo etario
40-50 51-60 61-70 71-80 81-90 +91 Total

2 1 9 12 6 1 31
Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto a caracterizagdo grande parte dos utentes ndo possui escolaridade ou apenas o 1. Ciclo

sendo que a maioria tem idades compreendidas entre os 71 e os 80 anos.

Quadro n.2 93 - Caracterizacdo dos Recursos Humanos afetos a Resposta Social Servico Centro de
Dia e Centro de Convivio
Recursos N.2 de Escolaridade Fontes
Humanos Profissionais 1. Ciclo 2.2Ciclo  3.ciclo Secund =ou>Llic. financiamento

Mensalidades

Acordos de
Ajudante Colaboragio
Agdo Direta 2 Com Seguranga
Social

Total 2 - - 1 1 -
Fonte: IPSS, janeiro 2021

O quadro n.2 --- apresenta a caracteriza¢ao dos Recursos Humanos do Centro de Dia da Associacao
Solidariedade Social de Dornelas do Zézere e Centro de Convivio da Caritas Diocesana de Coimbra
atendendo que os restantes foram caracterizados no ponto referente ao Servico de Apoio
Domicilidrio, uma vez que os Centros de Dia de Janeiro de Baixo e Portela do Fojo funcionam no

mesmo equipamento, a partir do qual se realiza o servico de apoio domiciliario.
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1.3.2.1.3- Estrutura Residencial para Idosos

No Concelho de Pampilhosa da Serra a resposta ERPI tem crescido com a inauguragdao de uma nova
infraestrutura na Vila de Pampilhosa da Serra em 2014 e no Carregal, freguesia de Dornelas do

Zézere em 2015.

Atualmente sdo 4 as Estruturas Residenciais Para Idosos sendo que no mesmo edificio onde

funciona uma das ERPI também funciona uma Unidade de Cuidados Continuados Integrados.

Quadro n.2 94 - Caracterizacao da populacdo utente, por grupo etario.
N.2 Utentes/Grupo etério
40-50 51-60 61-70 71-80 81-90 +91 Total

3 6 20 36 107 56 228
Fonte: IPSS, janeiro 2021

A maioria acolhe idosos da faixa etdria entre os 71 e 80 anos de idade sendo que o grupo + 91 anos
acolhe também um numero significativo, o que vai de encontro aos dados ao nivel demogréfico,

que apontam para um crescimento de populagdo com mais de 85 anos.

Quadro n.2 95 - Caracterizacao dos Recursos Humanos afetos a resposta Social ERPI e fontes de
financiamento.

Recursos Humanos N.2 de Escolaridade Fontes
Profissio 1.Ciclo 2.2Ciclo 3.ciclo Secund =ou financiamento
nais >Lic.

Diretor Técnico/AS 3

Técnico Auxiliar Servigo 1
Social

Ajudante Agdo Direta /Lar 53

Encarregado Servigcos 5
Gerais

Cozinheira 4

Ajudante de Cozinha 4

Auxiliar Servicos Gerais 62

Escriturarias 2
Operadgr lavandaria 6 Mensalidades

Animadora 2
— s § ; Acordos de
judante de Fupagao Colaboragao

Enfermeiro 2

2

Fisioterapeuta

Rede Social — Pampilhosa da Serra
207



Diagnistico Social Integrado

Liarta Social Municjpal
Gerontdloga 1 Com Seguranga
Auxiliar Acao Médica 2 Social
Rececionista 2 Comparticipaca
Motorista 1 o descendentes
Psicologa 1 1.2 grau
Fiel de Armazém 2
Administrativos 5
Chefe de Servicos 1
Contabilista/TOC 1
Técnico Instalagdes 1
Elétricas
Secretario Geral 1
Total 165 39 30 47 35 14

Fonte: IPSS, janeiro 2021

Quanto ao nimero e categoria de profissionais na resposta social verifica-se que existe um grande
numero de cozinheiras que estard associado a caracterizacdo do Centro Comunitdrio da
Misericordia de Pampilhosa da Serra que, para além de confecionar as refeicbes para o SAD,
também confeciona para as restantes respostas sociais, considerando-se que fazia sentido
caracteriza-lo neste ponto.

Refira-se que ambas as IPSS com ERPI possuem servico de Médico através de contrato avenca.

Quadro n.2 96 - Numero de respostas sociais a criar no futuro no Concelho.

Instituicao Freguesia Tipo de Resposta
Céritas Diocesana de Coimbra Portela do Fojo Lar de Idosos
SCMPS Pampilhosa da Serra ERPI /Deméncia
Total 2

FONTE: IPSS, 2021
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1.3.2.2. Respostas Dirigidas a Populacao Adulta com

Deficiéncia/Dependéncia

O problema da deficiéncia caracteriza-se enquanto problema que é vivenciado no seio familiar,
sendo que a familia assume, culturalmente, um papel importante no que diz respeito a garantir a
segurancga e o bem-estar do cidadao portador de deficiéncia. Quando esta estd ausente, sdo as
instituicoes locais que procuram assegurar esses aspetos, uma vez que nao existem no concelho
estruturas de acolhimento e de acompanhamento especifico para estas situagdes. Em alguns casos,
sao encaminhadas para servigos especializados localizados fora do concelho, de que é exemplo a
ARCIL (Associacdo de Reabilitacdo do Cidadado Inadaptado da Lousa) que, através do seu Centro de
Recursos avalia situa¢des do Concelho, referenciadas através do IEFP para as diferentes medidas de

intervencao:

IAOQE - Informagdo, AvaliagGo e Orientagdo para a Qualificagdo e o Emprego — visa apoiar os
destinatdrios na tomada de decisdes vocacionais adequadas, disponibilizando informacao
necessaria, promover a avaliacdo da sua funcionalidade e capacidade produtiva, identificar as
adaptacdes do meio e os produtos e dispositivos mais adequados a sua adequada integracdo em
mercado de trabalho, com vista a superar as limitacGes da atividades e restricdes de participacdo

no dmbito profissional.

Apoio a Colocagao — visa promover a inser¢ao dos destinatarios no mercado de trabalho através de
um processo de mediacdao entre as mesmas e as entidades empregadoras, tendo em consideragao
os aspetos relativos a acessibilidade, a adaptacdo dos postos de trabalho, ao desenvolvimento de
competéncias gerais de empregabilidade, bem como sensibilizando as entidades empregadoras
para as vantagens de contratacdo deste publico, e apoiando os destinatarios na procura ativa de

emprego e na criacao do préprio emprego.

Acompanhamento pds Contratacdao — destinado a trabalhadores com deficiéncia ou incapacidade,
por conta de outrem ou por conta prdpria, que necessitem de apoio para a manutencdo ou
progressdo no emprego, e a entidades empregadoras que tenham ao servico trabalhadores com

estas caracteristicas.
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Quadro n.2 97 - Numero de clientes atendidos por medida em 2017,2018 e 2019

MEDIDA 2017 2018 2019
IAOQE — Informacao, Avaliacao e Orientagdo para a 1 3 5
Qualificagcdo e o Emprego
AC - Apoio a Colocagdo 2 1 1
APC- Acompanhamento pds Contratagao 2

Fonte: ARCIL, abril 2021

Para pessoas adultas com deficiéncia existe no Concelho um Lar Residencial com capacidade para
dois utentes que possuem acordo e que funciona integrado na ERPI-Sede da Santa Casa da

Misericordia de Pampilhosa da Serra.

No entanto, ndo existe no Concelho: unidade de reabilitacdo para deficientes profundos, centro de
atividades ocupacionais, centro de formacdo pré-profissional e profissional, apoio ocupacional
domicilidrio, centro de reabilitacdo de paralisia cerebral, centro de reabilitacdo de pessoas com

cegueira, centro de férias e lazer e servigo de apoio domicilidrio.

1.3.2.2.1 Pessoas em Situa¢ao de Dependéncia

As Instituicdes de Solidariedade Social do Concelho tém desempenhado um papel importante na
prestacdo de servicos e acolhimento de pessoas portadoras de deficiéncia ou dependéncia pela ndo
existéncia de qualquer resposta social para pessoas adultas em situacdo de dependéncia como

apoio domicilidrio integrado ou unidade de apoio integrado.

1.3.2.2.2. Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

Relativamente as respostas sociais para pessoas adultas com doenca de foro mental ou psiquidtrico
ndo existem respostas a este nivel no Concelho, nomeadamente unidade de vida apoiada, unidade

de vida protegida e férum sécio ocupacional.

Neste ambito, as Instituicbes de Solidariedade Social do Concelho tém desempenhado um

importante papel ao acolher e prestar apoio a situagdes concretas.
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Foram apresentados no ponto 1.3.2.1 os dados de idosos aos cuidados das IPSS locais que
apresentam manifestagGes/diagndsticos de problemas de saude de foro neuroldgico e mental.
Também se encontram caracterizados pessoas com acompanhamento psiquiatrico/psicolégico no

ponto dedicado aos Indicadores de Saude (5.3) nomeadamente no subponto 5.3.5.4.

1.3.3- Respostas Dirigidas a Familia e Comunidade

1.3.3.1- Atendimento/Acompanhamento Social

A Acdo Social tem como objetivo fundamentais a prevencao e reparacao de situacoes de caréncia e
desigualdade socioecondémica, de dependéncia, de disfuncdo, exclusdo ou vulnerabilidade sociais,
bem como a integracdo e promoc¢do comunitdrias das pessoas e o desenvolvimento das respetivas
capacidades. Visa igualmente, assegurar especial protecdo aos grupos mais vulneraveis,
nomeadamente criancas, jovens, pessoas com deficiéncia e idosos, pessoas em situacdo de caréncia
econdmica ou social, disfuncdo ou marginalizacdo social. A protecdo da acdo social realiza-se
através da concessdo de prestacdes pecunidrias, de carater eventual e em condi¢cdes de
excecionalidade; prestacOes em espécie e acesso a rede nacional de servicos e equipamentos sociais

e/ou a programas de combate a pobreza, disfuncdo, marginalizagdo e exclusdo sociais.

Quanto a populagao beneficiaria da agdo social em Pampilhosa da Serra, em janeiro de 2021, era
constituida por 144 agregados num total de 267 pessoas acompanhadas no ambito da ac¢do social.
Considerando os dados dos Censos de 2021 que apontam para um total de residentes podemos

considerar que 6,6% da populacao Pampilhosense é acompanhada a nivel social.

Quadro n.2 98 — Distribui¢cdo dos Beneficidrios de A¢do Social segundo por grupos etdrios

0-10 11-18 19-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 ou + Total

27 18 12 27 35 45 49 54 267

Fonte: Gabinete de Agdo Social, margo 2021

Quanto a sua distribuicdo por grupo etdrio, destaca-se o grupo etario dos 65 ou + anos com maior

expressividade o que corrobora com os dados demograficos que apontam para um elevado nimero
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de populacdo residente neste escaldao etdrio. Seguido do escaldo dos 55 aos 64 anos e 45 aos 54

anos.

Quadro n.2 99 - Distribuicao dos Beneficiarios de Ag¢do Social, segundo o nivel de escolaridade

S/ Sem 1.2ciclo 2.2ciclo 3.ciclo Secundario Lic. A Total
informagdao escolaridade ou frequentar
N/A inferior
37 7 86 34 48 19 2 34 267

Fonte: Gabinete de A¢do Social, margo 2021

Quanto ao nivel de escolaridade dos beneficiarios, é notdéria a baixa qualificacdo académica da
populacdo que recorre a acdo social, sendo a maioria detentora do 1. Ciclo do ensino bdsico ou

menos seguida do 3.2 e 2.2 ciclos do ensino basico.
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Fonte: Gabinete de Agdo Social, margo 2021

Grafico n.2 29 - Distribuicdo dos agregados e beneficidrios por freguesia

Considerando a Figura n.2 -, podemos verificar que a freguesia com maior nimero de beneficiarios

é a freguesia de Pampilhosa da Serra (83) que conta também com maior nimero de populagido
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residente. Seguem-se as freguesias de Cabril (38), Unhais o Velho (32), Fajao - Vidual (31) e Portela

do Fojo- Machio (26) , Dornelas do Zézere ( 25), Janeiro de Baixo (23) e por ultimo Pessegueiro (9).

Sendo a problemdtica da pobreza e exclusdo social transversal a varias dreas, importa analisar quais
as areas problemadticas com maior expressividade. Esta analise parte de uma grelha de excel
preparada para recolher dados sobre diferentes aspetos. Importa apresentar a que problemas

corresponde cada area analisada, de forma mais detalhada, na figura em baixo.

Assim, os problemas familiares integram a monoparentalidade, os conflitos familiares/violéncia

doméstica; isolamento social e maternidade precoce. Quanto aos problemas sociais, englobam as

baixas competéncias pessoais e sociais; dificuldades no exercicio de cidadania; Advocacia
Social/apoio na elaboracdo de cartas, acompanhamento a servicos e baixa autoestima. Nos

problemas econémicos estdo integrados, os baixos rendimentos, o endividamento e as elevadas

despesas com saude, gestdo doméstica e familiar e educacdo. Ao nivel dos problemas habitacionais,

registam-se os problemas com habitacdo degradada, com situacdo sinalizada na Autarquia e rendas

elevadas. Quanto aos problemas de emprego, problemas como integracdao no mercado social de

emprego, o desemprego de longa duracdo, o emprego precdrio e o desemprego. Ao nivel dos

problemas de saude encontram-se analisados problemas como o alcoolismo, a toxicodependéncia,

a doenca cronica e as deficiéncias/incapacidades. Por fim, a area educacional integra os problemas
de analfabetismo, auséncia de escolaridade minima, abandono/absentismo escolar, problemas de

aprendizagem e necessidades de formacdo profissional.
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Fonte: Gabinete de Ac¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 30 - Distribuicdo beneficiarios de acordo com area problema

Da andlise a grafico n.2 30 conclui-se que a drea com maior expressividade sdo os problemas sociais

seguindo dos problemas econdmicos, familiares, saude, emprego, habitacionais e educacao.
No que diz respeito ao acompanhamento, o grafico n.2 31 regista o nimero de contactos

(telefénicos, visitas ou atendimentos) realizados por cada pessoa/familia em acompanhamento,

verificando-se que a maioria das pessoas é atendida mais de 3 veses ao ano.
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Fonte: Gabinete de Ac¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 31 - NUmero de contactos que a pessoa/agregado familiar realiza com os servigos.
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Fonte: Gabinete de Ac¢do Social, margo 2021
Gréfico n.2 32 - Tipo de servico prestado no acompanhamento social

Ao nivel do servico prestado verifica-se que, na maioria dos casos, o Gabinete dad apoio na

articulacdo com outros servigos publicos e privados da comunidade.
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Fonte: Gabinete de Agdo Social, 2021

Grafico n.2 33 — Distribuicao dos beneficidrios na area problematica problemas familiares

No ambito dos problemas familiares, das pessoas acompanhadas destacam-se o isolamento seguido

dos conflitos familiares /violéncia doméstica e monoparentalidade.
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Fonte: Gabinete de Ac¢do Social, margo 2021

Gréfico n.2 34 — Distribuicdo dos beneficiarios na area problematica problemas sociais.

Da analise do gréfico referente aos problemas sociais, verifica-se que as baixas competéncias
seguidas da advocacia social (apoio elaboracdo de cartas e oficios, contactos e articulacdo de
servicos) sdo as areas com maior expressividade. Seguindo-se a dificuldade no exercicio da cidadania

e baixa autoestima.
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Fonte: Gabinete de Agdo Social, margo 2021

Grafico n.2 35 — Distribuicdo beneficiarios de acordo com problemas econdémicos.
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Quanto aos problemas econdmicos, as despesas elevadas seguidas do baixo rendimento e do

endividamento sdo as problematicas mais referenciadas no ambito do acompanhamento social.
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Fonte: Gabinete de A¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 36— Distribuicdo beneficiarios de acordo com area problemas habitacionais

Ao nivel dos problemas habitacionais destaca-se a habitacao degradada, situa¢cdes com sinaliza¢do

na Autarquia seguida de aluguer elevado.
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Fonte: Gabinete de A¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 37— Distribuicdo beneficiarios de acordo com area problemas de emprego.
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Relativamente a area problemadtica referente ao emprego, destacam-se o mercado social de
emprego, onde as pessoas apenas auferem uma bolsa no valor do IAS e subsistido de refeicao,
durante 12 meses sem quaisquer regalias sociais e o desemprego de longa duracdo (12 ou mais

meses) seguida do desemprego e emprego precario.

Deficiéncia 41

Toxicodependéncia . 6

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

B Problemas Saude

Fonte: Gabinete de A¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 38 — Distribuicdo beneficiarios de acordo com drea problemas de saude

A area problematica da saude regista um elevado numero de pessoas com doenca crdnica que pode
justificar-se pelo numero representativo de pessoas acompanhadas com 65 ou mais anos

acompanhadas, seguindo-se os problemas com alcoolismo, a deficiéncia ou incapacidade e a

toxicodependéncia.
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Fonte: Gabinete de A¢do Social, margo 2021

Grafico n.2 39— Distribuicdo beneficidrios de acordo com drea problemas educacao
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Quanto aos problemas educacionais registe-se o analfabetismo e auséncia de escolaridade

obrigatdria com maior representatividade seguido das restantes problematicas.

1.3.3.2 - Acao Social Escolar

O Municipio de Pampilhosa da Serra no ambito das suas competéncias educativas assegura a acao

social escolar aos alunos do 1.2 Ciclo. Nesse ambito tem apoiado, através do Gabinete de A¢ao

Social, agregados familiares atribuindo a isencdo ou apoio a 50% das refeicdes escolares.
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Grafico n.240- Evolucdo da acdo social escolar nos ultimos trés anos escolares.
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Fonte: Gabinete de Agdo Social, 2021

Da analise do grafico n.240, verifica-se uma reducdo na atribuicdo do escaldo da Isencdo e um

aumento de processo indeferidos sendo que os apoios a 50% também apresentam uma subida.

Numa analise do total de apoiados dos ultimos trés anos letivos, verifica-se que a maioria dos

processos foram isentados, seguindo-se os indeferidos e, por ultimo, os apoiados a 50%.
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2. Outras Politicas, Programas e Medidas Sociais
2.1 - Populacao Adulta

2.1.1 - Pessoas Idosas

2.1.1.1 - Programa Conversas de Av0s

Em 2012 a Rede Social de Pampilhosa da Serra lancou um programa de atividades dirigido a
populacdo sénior do Concelho denominado “Conversas de Avds”. Tratou-se de um programa de
intervencdo social dirigido a populagao sénior do concelho que surgiu na senda da comemoragao
do Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e Solidariedade entre Geragdes. Visa a promocado do bem-

estar, autoestima, lazer e convivio, proporcionando um envelhecimento ativo.

Sob o propésito de promover o desenvolvimento social local através da cidadania ativa, da melhoria
da qualidade de vida foi criada pelo Municipio de Pampilhosa da Serra, com apoio dos parceiros da
Rede Social, uma medida de politica social para a terceira idade que permite desenvolver valores
como a solidariedade intergeracional, a ndo descriminagao, a participa¢ao ativa de pessoas idosas
em contexto comunitdrio e a cooperag¢do com vista a criacdo de uma cultura de envelhecimento

ativo num concelho marcado pela interioridade e envelhecimento.

Numa primeira fase de lancamento do programa, foram dinamizadas sessdes de auscultacao,
através de dindmicas de grupo, em todas as sedes de freguesia, com o objetivo de recolher as
preferéncias, interesses e necessidades da populagdao sénior. Foram promovidos trés ciclos de
reunides com a populagdo criando um espirito de coesao dos grupos e motivando-os a serem

protagonistas nas acdes sugeridas e permitindo uma avaliacdo continua do programa.

Para a dinamizacdo deste programa, a Camara Municipal de Pampilhosa da Serra teve em
consideracgao as acessibilidades no que diz respeito aos transportes e as infraestruturas necessarias
e disponiveis para o desenvolvimento das atividades propostas.

Relativamente a equipa do programa, a mesma era composta por técnicos da area do desporto,
educacdo e servico social cedidos pela autarquia bem como o Animador Cid do projeto desenvolvido

no ambito do Programa Escolhas 5.2Geracdo. Foram também envolvidas pessoas da comunidade
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com talentos especiais que apoiaram a dinamizagdao de alguns ateliers, recorrendo sempre que
necessario aos recursos disponibilizados pelos parceiros, concretamente Juntas de Freguesia e

Centro de Saude.

As principais atividades desenvolvidas foram: Informatica Sénior (acesso as novas TIC colmatando a
info-exclusdo); Ginastica Sénior (promocdo de um estilo de vida sauddvel e incentivo a pratica de
exercicio fisico); Aulas de Alfabetizacdo (promog¢do do ensino/ aprendizagem ao longo da vida,

combatendo o analfabetismo).

Foram também dinamizadas outras atividades, como: “Ateliers de Artes Manuais” (promocdo da
criatividade e o saber-fazer); “Viver Mais e Melhor” (a¢Ges de sensibilizacdo); “Passeios Inter-
freguesias” (seniores de uma freguesia deslocavam-se a outra com o objetivo de promover o
convivio e a comunicacdo entre os participantes, o conhecimento do patriménio e das histérias das
gentes da terra); “O Concelho Es Tu — Sénior e Junior” (atividades de promocdo de convivio entre
geracdes — patrimdnio, gastronomia, cultura); “Festa Anual de Encerramento das Atividades”;
“Gerag0es a Brincar” (cidadania ativa — animacgdo de intervalos na Escola dinamizada por Idosos);
“Comemoracdo do Dia Mundial do Coracdo” (rastreios — tensao arterial, colesterol, glicémia, ...);
“Por uma 32 idade Mais Ativa” (exposicdo de trabalhos —telas pintadas pelos seniores); “Magustos”
(promocdo do convivio entre seniores) “Festa de Natal” (promocdo da cultura e saber das diferentes
freguesias); “Avods, Chds e Livros” (vinda dos seniores a Feira do Livro) ; “Rastreios de Saude Oral”
com a parceria ativa da Organizacdo “Mundo a Sorrir” (rastreios com o objetivo de melhorar a satde
oral) ; “Séniores ao Teatro” (vinda dos séniores das freguesias ao “Ciclo de Teatro Mise en Scéne”
todas as ultimas sexta-feira do més, promovendo o contato dos idosos com o mundo da
representacdo e das artes); Criacdo de uma resposta de caracter sociocultural e desportivo, com
funcionamento descentralizado e de acordo com as especificidades de cada freguesia/localidade,

dirigida a populagao do concelho ndo institucionalizada, com idade igual ou superior a 55 anos.
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2.1.1.2 - Projeto 100 Idade26

O Projeto 100 Idade surge através da candidatura ao Portugal Inovagao Social Parcerias para o
Impacto iniciado a dezembro de 2019. Coordenado pela Associacdo de Solidariedade Social de
Dornelas do Zézere integra a parceria da Cdritas Diocesana de Coimbra e da Santa Casa da

Misericordia de Pampilhosa da Serra.

Como investidores sociais tem o Municipio de Pampilhosa da Serra e a Fundacao Dr. José Fernando
Nunes Barata apoiando em 30%, o que corresponde a um investimento de 87.261,56€ (Municipio)

e de 6.000,00€ (Fundagdo).

O Projeto 100 Idade pretende intervir sobre as problematicas do envelhecimento e da soliddo nos
idosos do concelho de Pampilhosa da Serra. O objetivo é intervir em 3 anos junto de 335 idosos que

corresponde a 15% dos 2.222 idosos do concelho identificados como tendo mais de 60 anos.

Esta iniciativa procura promover a autonomia e o envelhecimento ativo, passando pela estimulacdo
fisica, ocupacional, social e cultural. Deste modo, foram delineados dois eixos de intervencao, cada
um apresentando diversas atividades, estando o Eixo 1 direcionado para a promocao do bem-estar
fisico e da mobilidade e o Eixo 2 direcionado para a promog¢ao do bem-estar emocional, ocupacional,

social e cultural.

Neste sentido e numa perspetiva trabalho multidisciplinar formou-se a equipa lider composta por
seis técnicos superiores: quatro sao da responsabilidade da Associa¢do de Solidariedade Social de
Dornelas do Zézere (ASSDZ) nomeadamente: uma Enfermeira, uma Assistente Social, uma
Fisioterapeuta e uma Gerontdloga Social; uma Assistente Social um é da responsabilidade da Santa
Casa da Misericérdia da Pampilhosa da Serra (SCMPS) e uma Educadora Social da responsabilidade

da Caritas Diocesana de Coimbra.

26 Informagéo disponibilizada pela equipa do projeto.
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2.1.1.3 - Contrato Local de Desenvolvimento Social - “Pampilhosa Inspira-acao”?”

O projeto CLDS 4G Pampilhosa Inspira-agao iniciou formalmente a sua execuc¢do a 01 de junho de
2020.

Inserido no Programa 42 Gerag¢do dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social é financiado por
fundos estruturais, em conformidade com a legislagdo nacional e europeia aplicavel,

designadamente pelo Fundo Social Europeu (FSE) no valor de 449 986.40€.

O CLDS 4G Pampilhosa Inspira-agao! foca a sua interven¢do na promogdo da inclusdao social de
grupos populacionais que revelem maiores niveis de fragilidade social no concelho de Pampilhosa
da Serra, mobilizando para o efeito a acdo integrada de diversos agentes e recursos localmente
disponiveis, constituindo-se como um instrumento de combate a exclusdo social fortemente
marcado por uma intervenc¢ao de proximidade realizada em parceria com Entidades Publicas e
Privadas locais, nomeadamente Camara Municipal, Juntas de Freguesia, Centro de Saude, IPSS’s,

Agrupamento de Escolas, Associagdao Empresarial entre outras.

Equipa Técnica
1 Coordenador (area Psicologia)

Assistente Social

=

Animadora Sociocultural

=

Gerontodloga

Agoes/Atividades

Ao longo de 36 meses irdo ser desenvolvidas 17 atividades distintas que se inserem em acoes
obrigatérias do Programa 42 Geracao e integram 3 trés eixos de a¢ao definidos para o projeto:

Eixo 1 — Emprego, formagdo e qualificagao; Eixo 3 - Promogao do envelhecimento ativo e apoio a
populacdo idosa; Eixo 4 — Auxilio e intervengdao emergencial as populagdes inseridas em territdrios

afetados por calamidades e/ou capacitacdo e desenvolvimento comunitarios.

Eixol - Objetivos

e Desenvolver o autoconhecimento do perfil profissional;

27 Informagéo disponibilizada pela equipa do projeto.
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Aquisicdo de competéncias facilitadoras da integracdo em contexto socioprofissional;
Fortalecer a autoconfianga e os comportamentos assertivos de procura de emprego;
Promover o autoemprego e o empreendedorismo local;

Informar os desempregados locais sobre as oportunidades de qualificacdo disponiveis, bem
como facilitar o seu encaminhamento para estas agdes.

Divulgagao de pelo menos 1 curso de Formagao;

Sensibilizar empregadores e entidades locais para a participacdo ativa na empregabilidade
local, disponibilizando-lhes informacdo e fomentando o didlogo construtivo com
desempregados;

Favorecer a integracdo escolar e profissional de jovens, no desenho do seu projeto de vida;
Favorecer a identificacdo de das suas competéncias pessoais, escolares e profissionais
promotoras do emprego;

Favorecer a continuidade do seu percurso académico, a tomada de decisGes conscientes e a
satisfacdo global com o projeto de vida definido;

Favorecer iniciativas que estimulem o pensamento critico e as competéncias
empreendedoras de jovens locais a frequentar o ensino secunddrio e que procuram o 12
emprego, sensibilizando e capacitando-os para a criacdo de negdcios proprios;

Fomentar, ainda, o encaminhamento de jovens para outras atividades do projeto

promotoras da sua insercdo e/ou criagdo de emprego.

Quadro n.2100- Atividades EIXO 1 CLDS

Atividades Publico alvo N.e
destinatdrio
(36 meses)
1. Emprego? eu quero! como? Desempregados/as
1.1-PAE —penso, avalio, encontro! Beneficiarios de RSI
1.2 Se eu fosse empresario Jovens a procura de 19
2. Quiosque serrano emprego
4. Geragdo +55 PSS, Associag0es, 183
6. Juntos pela qualificacdo entidades publicas
7. #divulgareparticiparparaintegrar Empresas Locais
7.1 Empresas + Jovens a procura 19
7.2 A conversa com... emprego
9. Faz um like a vida Alunos/as do ensino
10. Ser empreendedor jovem secunddrio

FONTE: CLDS, 2021
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Eixo 3 - Objetivos

Dinamizar “Clubes” de estimulacdo sensorial, motora e psicossocial com recurso a atividades
coletivas para promover o convivio e bem-estar dos idosos;

Dinamizar atividades socioculturais e interativas, em encontros entre os residentes das
varias freguesias do concelho que estimulem a preservagao de saberes e valores tradicionais;
Aumentar a inclusdo e coesdao social dos idosos locais, proporcionando momentos de
partilha e convivio entre todos os habitantes;

Dinamizar um grupo de pessoas no concelho com a missdao de combater e identificar

necessidades de cariz social, emocional ou outras dos idosos.

Quadro n.2 101 -Atividades EIXO 2-CLDS

Atividades Publico alvo N.2
destinatario
(36 meses)

11. Academia de artes e saberes

12. Viagens entre terras

13. Conversas comunitarias Seniores 358
15 Voluntariado sénior

FONTE: CLDS, 2021

Eixo 4 - Objetivos

Elaborar um diagndstico sobre o tecido associativo e dinamizar encontros locais e concelhios
de revitalizagdo civica e associativa;

Envolver mais jovens e mulheres no movimento associativo;

Reforcar a literacia da populacdo em Cidadania, para uma acao civil mais organizada e um
melhor acesso (e mais responsdvel) aos servicos locais;

Levar a cabo ag¢des preventivas e de apoio local e individualizado para a protecado de pessoas
e bens em caso de catastrofe;

Melhorar a capacidade de auto-organizacao dos habitantes das aldeias, para a protecao
contra calamidades;

Aumentar o nivel de participacdo e promover a coesdo social através do empowerment na
populacdo;

Promover a inclusdo dos Imigrantes facilitando a articulagdo com os servicos locais,

acompanhando os seus projetos de vida e respeitando as suas especificidades culturais;
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e Favorecer o contacto de proximidade destacando o patrimodnio material e imaterial do
Concelho aumentando o conhecimento dos recursos econdmicos e humanos da
comunidade;

e Promover a coesdo social entre freguesias, bem como as experiéncias de partilha

intergeracional.

Quadro n.2 102 -Atividades EIXO 3 -CLDS

Atividades Publico alvo N.2
destinatarioS
(36 meses)

16. Comunidade em movimento

16.1 A minha aldeia é fixe, e a tua?!

16.2 Associa.com

17. O chefe da tribo Residentes Locais 465
19. Focus group Imigrantes

21 Clube multicultural

23. Tesouros da Pampilhosa

24. Aventura-te pela serra

FONTE: CLDS, 2021

2.1.1.4- Projeto “Encurtar Distancias”

“Encurtar distancias” significa “aproximar as pessoas de outros(as) de quem elas gostam ou venham
a gostar, significa fazer pontes entre memoarias e o presente, significa aproximar as pessoas mais

isoladas, da sociedade que a rodeia, através de processos colaborativos de (re)integracdo.”

Tem como objetivos, desenvolver o bem-estar fisico, mental e social, promovendo a qualidade de
vida emocional e cognitiva, a autonomia e a (re) aproximacdao da pessoa idosa em situacdo de
isolamento, da sociedade e das pessoas que mais gosta, recorrendo a processos itinerantes de
estimulacdo cognitiva, fisica e cultural baseados na recuperacao das tradicdes e das memérias. Para
tal, pretende-se recorrer a uma metodologia de intervencdo suportada por um processo integrado

de atividades individuais e coletivas, desenvolvidas por uma equipa multidisciplinar.

Contempla as seguintes acdes/atividades:
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* Ponto de Encontro: Aproxima quem estd longe através de ferramentas como Skype, Facebook e
WhatsApp, permitindo a partilha de emogdes, gostos, conquistas entre os participantes e a familia

e amigos, dotando-os de uma maior autonomia e independéncia nas novas tecnologias.

e Move Mundos: Atividades que estimulem a criatividade e a mente tendo em consideracdo a

importancia da educag¢do ao longo da vida

e Atelier Pampi: Atelier de costura onde se pretende construir uma boneca de trapos (Pampi) com

base nos saberes e memdrias dos participantes.

e Pampi Cultural: Desenvolvimento de atividades culturais para promogao da Pampi que envolvam

os participantes bem como jovens e criangas. Promovendo assim, a intergeracionalidade.

Tem como investidores sociais, a Camara Municipal de Pampilhosa da Serra e a farmacia Coroa Lda.

Com um investimento de 50.849.19€ e 3.000€ respetivamente.

Tem como financiamento publico do Portugal Inovacdo Social 125.648.10€ sendo que no total conta

com um investimento de 179.497,29€

Possui como equipa, uma Psicéloga afeta a 30% e um administrativo (30%) da Santa casa da
Misericordia de Pampilhosa da Serra que Coordena o projeto, uma Gerontéloga Social e uma

costureira contratadas para o projeto.

Tem protocolos de colaboracdo com a Associacdo de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere e

a Seaside.

2.1.2 - Familia E Comunidade

2.1.2.1- PO APMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais

Carenciadas

O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas tem alinhamento com os objetivos

da Estratégia da Europa 2020 para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo.
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Substitui o PCAAC, implementado em Portugal até ao final de 2013, e é financiado pelo FEAC e pelo
Orcamento de Estado. O FEAC- Fundo Europeu de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas
veio reforcar a coesdo social, contribuindo para reduzir a pobreza e, erradicar as formas mais graves
de pobreza na Unido Europeia, mediante o apoio aos dispositivos nacionais que prestam assisténcia
ndo financeira, a fim de atenuar a privagdo alimentar e a privacdo material grave e/ou contribuir

para a inclusdo social das pessoas mais carenciadas.

Complementa outros dispositivos nacionais, tais como: as prestagées pecunidrias de carater
eventual, atribuidas no ambito da acdo social, parte integrante do sistema de seguranca social

portugués

O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas pretende ser um instrumento de
combate a pobreza e a exclusdo social em Portugal. Considerando que as principais causas sdo
estruturais, mas agravadas por fatores conjunturais, o Programa foi desenhado légica de
intervencdo mediante apoio alimentar e outros bens de consumo bdsico, assim como no
desenvolvimento de medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais carenciadas a

varios niveis, promovendo assim a sua inclusdo.

O Programa visa com a sua atividade diminuir as situacdes de vulnerabilidade que colocam em
risco a integracao das pessoas e dos agregados familiares mais frageis, reforcando as respostas das

politicas publicas existentes.

Esta é uma missdo que nos permitird estar ainda mais proximos das pessoas e contribuir, em
complemento ao trabalho ja desenvolvido pelo Programa Operacional Inclusao Social e Emprego

(PO ISE), para a sua inclusdo e bem-estar.

No concelho de Pampilhosa da Serra teve o seu inicio com a primeira entrega aos beneficidrios em

novembro de 2017.

Trata-se de um programa que apresenta uma logica completamente diferente do antigo PCAAC,
uma vez que tem uma periodicidade de distribuicdo mensal e contempla produtos nunca antes
distribuidos a estes beneficidrios, nomeadamente vegetais, queijo, manteiga, frango, pescada, atum

e sardinha, entre outros.

E organizado por territério sendo que o territdrio no qual se integra o Concelho de Pampilhosa da

Serra integra também os concelhos de Gois, Lousa e Miranda do Corvo.

Rede Social — Pampilhosa da Serra
228



Diagnistico Social Integrado

A Santa Casa da Misericdrdia de pampilhosa da Serra constitui-se como a entidade coordenadora

do Programa existindo seis entidades mediadoras, nomeadamente:

e Associagdo de Solidariedade Social de Dornelas do Zézere;
e Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra;

e Centro Paroquial da Freguesia de Alvares

e Santa Casa da Misericérdia de Gais;

e Santa Casa da Misericordia da Lousg;

e Santa Casa da Misericérdia de Semide;

e Associacdo de Desenvolvimento e Formacgao Profissional de Miranda do Corvo.

O PO APMC é um programa muito exigente em termos burocraticos e dispendioso para as
entidades, sobretudo para as entidades coordenadoras. No entanto, para os beneficidrios,

apresenta-se como uma boa medida de apoio social.
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Fonte: SCMPS e ASSDZ, 2019 e 2020

Grafico n.241 - Distribuicdo do Numero de Beneficiarios POAMPC, 2019 e 2020

Rede Social — Pampilhosa da Serra
229



Diagnistico Social Integrado

Da analise ao grafico verifica-se um aumento de beneficidrios da medida entre 2019 e 2020, o que
estd relacionado com o aumento de capacidade de apoio disponibilizada para atenuar os efeitos da
pandemia. Assim, no ano de 2019 foram apoiadas 48 pessoas e, no ano de 2020, este niumero

aumentou para 106.

Regista-se um aumento no nimero de beneficidrios, o que esta relacionado com o aumento das

necessidades ao nivel alimentar decorrente das necessidades da Pandemia.

2.1.2.2 - Banco Alimentar Contra a Fome

Os Bancos Alimentar Contra a Fome sao Instituicdes Particulares de Solidariedade Social que lutam
contra o desperdicio de produtos alimentares, encaminhando-os para distribuicdo gratuita as
pessoas carenciadas. Em Portugal, os bancos alimentares em atividade recolhem e distribuem varias
dezenas de milhares de toneladas de produtos e apoiam ao longo de todo o ano, a acdo de mais de

2.360 instituicdes em Portugal.

O primeiro banco alimentar em Portugal foi o de Lisboa, fundado por José Vaz Pinto e presidido
desde 2002 por Isabel Jonet. Hoje existem 21 bancos alimentares em Portugal, que fazem
campanhas em supermercados nas quais mobilizam muitos voluntarios, sendo o maior movimento

da sociedade civil em Portugal no pds-guerra.

Em Pampilhosa da Serra é realizada a recolha de bens nos supermercados aderentes nas datas das
campanhas nacionais, contando com voluntarios locais, sendo que os bens sdo entregues no
Gabinete de Ag¢ado Social do Municipio de Pampilhosa da Serra que os distribuiu junto da populacao

mais vulneravel do Concelho.

2.1.2.3 - Cantina Social

A cantina Social é uma resposta de intervencdo no ambito do Programa de Emergéncia Alimentar
gue assegura refeicOes diarias a populacdo com vulnerabilidade social, nomeadamente, almoco

e/ou jantar, destinadas preferencialmente ao consumo externo.
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A gestao da Cantina Social é feita pela Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra sendo as

sinaliza¢Oes realizadas pelo Gabinete de A¢do Social do Municipio.
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Fonte: SCMPS, 2021
Grafico n.2 42- N.2 de refei¢des distribuidas em 2018,2019 e 2020.

A figura em cima reflete a evolucdo do numero de refeicGes ao longo dos ultimos trés anos
verificando-se uma reduc¢ado gradual que reflete as medidas do Governo que com a implementacao
da distribuicdo de cabazes alimentares (PO APMC) reduziu nimero de refeicdes confecionadas a

distribuir pelas IPSS.
Ainda assim, em 2020 foram servidas um total de 3173 refeicdes a uma média de 9 refei¢des didrias.
2.1.2.4 - Gabinete de Apoio ao Emigrante

O Gabinete de Apoio ao Emigrante (GAE) é uma estrutura de apoio aos emigrantes residentes ou
ndao em Portugal, bem como aos seus familiares, mediante a celebracdo de um Protocolo de
Colaboracao entre a Direcdo Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas (DGACCP)

e 0 Municipio de Pampilhosa da Serra.

Este Gabinete presta um servico gratuito aos municipes que estejam ou tenham estado emigrados,
aos que estdo em vias de regresso, aos que residem ainda no pais de acolhimento e aqueles que

desejam emigrar:

e Informar portugueses residentes no estrangeiro sobre os seus direitos;
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e Contribuir para a resolucdo dos problemas apresentados, em ligacdo com os restantes

orgaos da Administracao Publica;

e Apoiar os portugueses em situacdo de regresso e reinser¢do;

e Fomentar a Inter-relagdo entre o Municipio e as Comunidades Portuguesas.

Dirige-se a:

e Portugueses ja regressados;

e Portugueses ainda residentes no pais acolhimento;

e Portugueses que pretendam iniciar um processo migratério;

e Portugueses em situacdo de caréncia econdmica e social, de expulsdo e de deportacgao.

As informacgdes prestadas neste gabinete sdo, essencialmente:

e Seguranca social comunitaria e extracomunitdria informando e acompanhado processos

em todas as questdes do ambito da seguranca social, tais como:

o

Pedidos de pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia e prestaces de acidentes
de trabalho;

PrestacOes de Abono de Familia e desemprego;

PrestagOes de previdéncia profissional - 22 LPP (Fundos — Suiga).

Legalizacao de veiculos automdveis por ocasido de transferéncia definitiva de
residéncia para Portugal;

Convencdes para Evitar Dupla Tributagao;

Estatuto Residente Ndo Habitual em Portugal (art2 162 do CIRS);

Lei da Nacionalidade (Atribuicao e Aquisicdo Nacionalidade);

Questdes Juridicas (reconhecimento de sentencga estrangeira/ Regulamentacdo do
Poder Parental);

Reconhecimento/Equivaléncia de HabilitagGes Literarias adquiridas no estrangeiro;

Trabalhar no Estrangeiro - Informe-se antes de partir!
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Estdo afetos os seguintes técnicos ao Gabinete:

Célia Nunes — Assistente Social
Paula Batista — Jurista

Funciona de segunda-feira a sexta-feira entre as 09.00-12.00 e as 14.00 e as 16.00
Contactos:

Telefone: 235590320/235590349

Email: gabineteapoioemigrante@cm-pampilhosadaserra.pt

2.1.2.5 - Gabinete de Insercao Profissional

O IEFP dispOe de uma rede de Gabinetes de Inser¢do Profissional (GIP) promovidos por entidades
publicas e privadas sem fins lucrativos credenciadas para prestar apoio a jovens e adultos

desempregados no seu percurso de inser¢ao ou reinser¢ao no mercado de trabalho.

Os GIP, em estreita articulacdo com os servicos de emprego, podem desenvolver as seguintes
atividades:
e acles de apoio a procura ativa de emprego e desenvolvimento da atitude empreendedora
e captacdo e divulgacdo de ofertas de emprego e apoio a colocacao
e divulgacdo de medidas de apoio ao emprego, formacao profissional e empreendedorismo e
apoio ao encaminhamento de candidatos
o divulgacdo de programas comunitarios que promovam a mobilidade no emprego e na
formacao profissional no espaco europeu
e encaminhamento para a¢bes promotoras do desenvolvimento de competéncias de
empregabilidade e criacdo do préprio emprego
e apoio ainscricao online dos candidatos a emprego
e acles previstas no eixo 1 - Emprego, formacao e qualificacdo do Programa de Contratos
Locais de Desenvolvimento Social - CLDS+
e informacdo sobre o contelddo e abrangéncia de alguns servigos e apoios em matéria de
seguranca social
e outras atividades consideradas necessarias, pelos servicos de emprego, para apoio a

insercao profissional dos desempregados
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O Municipio de Pampilhosa da Serra dispde de um GIP desde julho de 2015 ficando operacional em
finais desse ano. Funciona de segunda-feira a sexta-feira entre as 09.00h e as 12.00h no edificio

Monsenhor Nunes Pereira.

Quadro n.2 103 - Numero de atendimentos realizados por ano entre 2016-2021, por grupo etario

Anos 16-23 A 24-30A 31-54 A + 55A

H M H M H M H M  Total
2016 28 18 20 14 67 23 29 8 207
2017 44 16 23 14 92 59 24 30 302
2018 8 10 18 16 80 57 54 41 284
2019 - - 26 21 41 41 18 16 163
2020 - - 31 15 24 44 34 18 166
2021 - - 6 12 35 27 14 18 112
Total 80 44 124 92 339 251 173 131 1234

Fonte: GIP Pampilhosa da Serra, Dezembro 2021

2.1.2.6 - Plano Municipal para a Igualdade

Um Plano Municipal para a lgualdade de Género consubstancia-se, antes de mais, num
compromisso politico com a promocdo da Igualdade e com a promocdo da qualidade de vida de
mulheres e de homens a nivel local. E, pois, um “instrumento de politica global que estabelece a
estratégia de transformacdo das relacGes sociais entre homens e mulheres, fixando os objetivos a
curto, médio e longo prazo, bem como as metas a alcangar em cada momento da sua aplicacao e
gue define os recursos mobilizdveis e os responsdveis pela sua prossecucdo” (Fonte: Manual de
Formagdo de Formadores/as em Igualdade entre Mulheres e

Homens, CITE (2003)

O Plano Municipal para a Igualdade do Municipio de Pampilhosa da Serra tem como principal

missao ser:

e Um documento estratégico que enquadra a tematica da Igualdade e Ndo Discriminacdo,
assumindo a responsabilidade de reduzir as desigualdades no concelho nas diferentes areas
de atuacgdo, contribuindo assim para a coesao social através de medidas de uma sociedade

mais inclusiva.
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e Um documento operativo, na medida em que traduz as inten¢Ges politicas e ideoldgicas do
Municipio a implementar no Concelho, nas quais estdo identificadas as prioridades

estratégicas de intervencdo representadas em atividades concretas.

S3o compromissos principais do Municipio na ado¢do de um Plano Municipal para a Igualdade de

Género:

1. Um Plano Municipal para a Igualdade de Género visa combater e corrigir determinados
problemas sociais, traduzidos em desigualdades de género, ndo visando apenas corrigir e
agir sobre os chamados “problemas das mulheres”. Daqui decorre a necessidade de se
trabalhar tanto ao nivel das oportunidades, assegurando que mulheres e homens tenham as
mesmas oportunidades nas vdrias esferas das suas vidas, como ao nivel do tratamento e dos
resultados, procurando agir em funcdo da igualdade de resultados tanto para as mulheres
como para os homens. Importa, ainda, frisar que o trabalho a empreender nao se destina a
tornar as mulheres iguais aos homens, assentando na igual valorizacdo das diferencas de uns
e de outras, atuando para que as mulheres e homens possam tomar decisdes nas suas vidas

sem constrangimentos determinados pela sua pertenca de género.

2. Um Plano Municipal para a Igualdade de Género deve contar com o compromisso e apoio

politico de topo da autarquia.

3. Um Plano Municipal para a Igualdade de Género é um instrumento de planeamento do
trabalho a empreender na promocdo da igualdade de mulheres e homens a nivel local. Deve-
se, pois, procurar fazer participar diversas estruturas das autarquias, outras entidades locais

e respetivos/as municipes na sua concec¢do, implementacdo e avaliagao.

4. Um Plano Municipal para a Igualdade de Género deve ser tdo abrangente quanto possivel,

centrando a sua intervencdo estratégica em areas e dominios variados.

5. Um Plano Municipal para a lgualdade de Género deve ser construido a partir do

conhecimento da realidade — com base no diagndstico da igualdade de género a nivel local
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—incidindo sobre as assimetrias de género reveladas pelo diagndstico. Deve, por isso, ser um
plano feito a medida de cada concelho, assente num conjunto de necessidades, prioridades

e recursos locais.

Tem como VISAO, eliminar a discriminacao e violéncia de género no Concelho de Pampilhosa da
Serra.

Como OBIJETIVO GERAL pretende a promocgdo da igualdade entre homens e mulheres e
contribuir para a eliminagdo da discriminagdo, violéncia de género e violéncia doméstica no

Concelho.

S3o OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Implementar a nivel local as estratégias nacionais e politicas publicas promotoras
da igualdade de género e ndo discriminacao;

e Definir uma cultura organizacional que reforce os valores da igualdade de
género, da conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar e a implementacao
de uma linguagem inclusiva integrando-os nos seus planos municipais;

e Contribuir para uma sociedade mais justa e igualitaria através da definicdao das

politicas locais na dimensdo da igualdade de género.

A ESTRATEGIA do Plano Municipal para a Igualdade no Concelho de Pampilhosa da Serra assenta
numa cultura organizacional e numa acdo intencional e integrada dos distintos parceiros locais,
promovendo uma agdo interna e externa na promoc¢ao dos valores de igualdade de género e

combate a violéncia de género e violéncia doméstica.

2.1.2.7 - Loja Social

A este nivel o Concelho de Pampilhosa da Serra contou também com uma Loja Solidaria gerida pelo
Projeto Trilho Rur@I_idadesE5G que angariava bens diversos (roupas, brinquedos, mobilidrios e
outro equipamento) e distribui, posteriormente, pelas familias mais carenciadas. Entre os anos de
2016 e 2018 este servico ficou a cargo do CLDS 3G cujo dmbito foi alargado também aos Pontos +
gue funcionaram como locais de entrega descentralizando o servico e tornando-o mais proximo dos
cidaddos e permitindo que os proprios pudessem escolher os artigos que mais |lhe eram

Rede Social — Pampilhosa da Serra
236



Diagnistico Social Integrado

convenientes e necessarios. Refira-se que este servico teve um forte impacto por altura dos

incéndios de junho e outubro de 2017 apoiando na distribuicdo dos bens doados.

2.1.2.8 - Programa de Apoio Social e de Teleassisténcia

Em 2019, num Protocolo celebrado entre o Municipio de Pampilhosa da Serra e a Cruz Vermelha
Portuguesa foram entregues cerca de 80 aparelhos de teleassisténcia aos idosos do concelho que
durante 12 meses puderam usufruir do servico gratuito que, findo esse periodo, é proposto a

continuidade através do pagamento de uma mensalidade.

Trata-se de uma tecnologia que permite uma resposta rapida em situa¢des de emergéncia/urgéncia,

insegurancga ou solidao e funciona 24 horas por dia.

Atualmente sdo 2 os utilizadores do equipamento no Concelho.

2.1.2.9 - A Minha Primeira Ajuda

O Programa “A minha primeira ajuda” implementado no ano da Comemorag¢do dos 700 anos da
edificacdo da Pampilhosa da Serra a Vila e perspetiva-se como uma resposta social inovadora de

apoio a populagdao pampilhosense num contexto territorial especifico.

A acdo do programa tem como propdsito de apoiar a natalidade, ndo com a pretensdo de a
aumentar estatisticamente, mas de apoiar de forma solidaria as familias com criancas nascidas no
Concelho numa légica de reconhecimento por se terem mantido a residir no Concelho e por o terem

escolhido como “berg¢o” da educacdo dos seus filhos.

A medida foi sofrendo altera¢des ao longo dos ultimos anos tendo iniciado com a atribuicdo de um
montante de 700€, em analogia aos 700 anos, através da atribuicdo de 7 vales de compras no valor
de 100€, a descontar nos estabelecimentos locais aderentes a esta iniciativa pelos progenitores das
criancas nascidas e registadas nesse ano no concelho na aquisicdo de produtos exclusivamente

destinados aos bebés.
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Mais tarde, o valor foi aumentado para 1.000,00€ sendo que em 2012 o montante a atribuir sofreu
nova alteragao, fixando-se em 1500€ para o primeiro e segundo nascimentos e em 5.000€ a partir
do terceiro nascimento, valores que se mantém até a atualidade. Este ultimo montante é repartido
por 3 anos, sendo que no primeiro ano apenas podem ser descontados 40 vales, correspondentes
a 2000€ (50€/vale), e nos dois anos seguintes podem ser descontados os 30 vales restantes, no

montante de 1500€.

A par desta majoracao foi ainda alargado o ambito de atuacdo do programa, permitindo que os vales
fossem utilizados ndo apenas no comércio local, mas também em servicos ndo previstos
inicialmente, como o pagamento de mensalidades de creche/jardim-de-infancia e a aquisi¢do de
medicamentos/vacinas ndo comparticipadas pelo SNS na farmacia.

O processo de candidatura é simplificado pelo requerimento assinado por ambos os pais e a
associacao de documentos de identificacdo e de comprovativos da naturalidade pampilhosense da
crianca e da residéncia dos pais no concelho em que apenas é exigida a residéncia por parte de um
dos progenitores ha pelo menos 6 meses, o que democratiza a medida tornando-a acessivel a todo

e qualquer pampilhosense residente.

O montante atribuido é distribuido por vales no valor de 50,00€ que sdo descontados pela mae ou
pai, no ato da compra/pagamento de servico, ficando a cargo do estabelecimento
comercial/entidade a entrega dos mesmos, conjuntamente com as faturas, a Autarquia que

providéncia o reembolso as entidades.

Em 12 anos de medida (2008 até 2020) foram apoiados 206 bebés e respetivas familias num total

de 307.500,00€ atribuidos.
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3. Comissao de Protecao de Criangas e Jovens

As Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ)?8, sdo instituicdes oficiais ndo judicidrias com
autonomia funcional que visam promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir ou por termo
a situacoes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacao, educacdo ou desenvolvimento
integral. Considera-se que a crianga ou o jovem estd em perigo quando, designadamente, se
encontra numa das seguintes situacoes: estd abandonada ou vive entregue a si prépria; sofre maus-
tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos sexuais; ndo recebe os cuidados ou a afeigao
adequados a sua idade e situacdo pessoal; é obrigada a atividade ou trabalhos excessivos ou
inadequados a sua idade, dignidade e situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou
desenvolvimento; estd sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem
gravemente a sua seguranga ou o seu equilibrio emocional; assume comportamentos ou se entrega
a atividades ou consumos que afetem gravemente a sua salde, seguranca, formacao, educac¢do ou
desenvolvimento sem que os pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de factos lhes

oponham de modo adequado a remover essa situagao.
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Fonte: https://www.cnpdpcj.gov.pt/adelia-apoio-a-parentalidade-positiva

Fig. n.2 18—Projeto Adélia

28 Criadas na sequéncia do Decreto - Lei n° 189/91 de 17/5 foram reformuladas e criadas novas de acordo com a Lei de Promog&o e
Protecdo aprovada pela Lei n® 147/99, de 1 de setembro.
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Seguindo a Recomendacdo REC(2006) 19 do Comité de Ministros do Conselho da Europa para os

Estados-Membros sobre a Politica de Apoio a Parentalidade Positiva, a Comissdao Nacional langou

O Projeto Adélia que reflete o crescente empenho da Comissao Nacional no desenvolvimento de
medidas de politica para a constru¢do da parentalidade livre de violéncia e promog¢dao de
comportamentos parentais respeitadores dos melhores interesses e direitos da crianga, numa légica

comunitaria, sistémica e com foco na prevengao.

O Projeto Adélia desenvolve-se em eixos que se interligam:

Mais Protegao: Capacita¢ao das familias para o exercicio de uma parentalidade responsdvel através
do desenvolvimento de Planos Locais de Promoc¢do e Protecdo dos Direitos das Criancas e Jovens
(PLPPDC(J), garantindo a participacao efetiva das criangas e de atividades que permitam a melhoria

das capacidades parentais

Mais Capacitagdo: Capacitacdo de técnicos/as das ComissGes de Protecdo de Criancas e Jovens e
das Entidades com Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude no dominio da melhoria das
competéncias e desempenho parental, nomeadamente, capacitacdo no ambito dos Programas

“Anos Incriveis”, “Mais Familia-Mais Jovem” e “Criancas no Meio do Conflito”.

Criacdo do Conselho Nacional de Criangas e Jovens visando a participa¢dao social e politica,

nomeadamente em tematicas tratadas na CNPDPCJ como por exemplo os Direitos da Crianca

Mais Familias Positivas: Sensibilizacdo, seminarios, workshops e campanhas para publicos
estratégicos, familias e comunidade, no ambito da promocdo da parentalidade positiva e dos

direitos das criancas e jovens

Mais Inovagao Social: Programa de Ideacdo e Aceleragao — Design Thinking para a Inovacao Social.

Concurso de ideias e solugdes inovadoras para a promog¢ado da parentalidade positiva.

Segue-se uma caracterizacao da atividade da CPCJ durante o ano de 2020.
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Grafico n.2 43 - Caracterizacdo processual

Relativamente a caraterizacdo processual pode-se concluir que em 2020 dos 16 processos que

deram entrada em 2020, 4 transitaram do ano 2019, 12 foram processos que foram instaurados no

ano de 2020 tendo-

se arquivado 12 e mantido ativos 4 processos.
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FONTE: Relatdrio CPCJ, 2020

Grafico n.2 44 - Processos ativos por problematica sinalizada
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Relativamente aos processos em analise no ano de 2020 e numa andlise por problematica sinalizada
podemos verificar que o principal motivo para sinalizagdo a CPCJ é a NEG- Negligéncia (3) seguido
ECPCBEDC: Violéncia Doméstica (1); Cuidado junto de terceiros (2); CAESP: Crianga Abandonada
ou Entregue a Si Propria (2). As restantes problematicas como: ECPCBEDC: Exposicdo a
Comportamentos que Possam Comprometer o Bem-Estar e Desenvolvimento da Crian¢a; Maus
Tratos Fisicos; CJACABED: Comportamentos antissociais; AS:Aliciamento Sexual e SPDE:
Absentismo escolar registam 1 processo por tipologia. Existem 2 processo em que nao foi aplicavel

caracterizacdo da tipologia da problematica.

15-17 anos 3
11-14 anos 4
6-8 anos 4
3-5anos 1
0-2 anos 4
0 1 2 3 4 5

FONTE: Relatério CPCJ, 2020

Gréfico n.2 45 - Total criangas/jovens acompanhadas por escaldo etdrio

Do total das criancas/jovens acompanhadas, os escaldes etarios em que se apresentam maior
expressividade sdao os correspondentes 0-2 anos; 6-8 anos e 11-14 anos registando 4 processos

seguido do escaldo 15-17 anos com 3 processos e o escaldo 3-5 anos com 1 processo.
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Sem informagdo/N3&o Aplicavel 3
DGRS 1
IPSS 1
Estabelecimentos Saude 3
CPCJ 1
Autoridade Policial 2
Estabelecimentos Ensino 2
Familiares 1
Agdo Social 1
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

FONTE: Relatério CPCJ, 2020

Grafico n.2 46- Entidades Sinalizadoras

Do total dos processos sinalizados, a maioria foram sinalizados pelo Estabelecimentos de Saude
seguido da Autoridade Policial e do Estabelecimento de Ensino sendo que aos restantes processos

foram sinalizados por outras entidades da primeira linha como Acdo Social/IPSS, CPCJ, DGRS e

Familiares.

Arquivamento Liminar 6

RDP- Remissdo Tribunal Apensagdo Processo 5
Judicial

RDT - Pedido MP 4
Arquivamento 6
Situagdo Perigo Ndo Subsiste 4

Cessagdo da Medida 2

FONTE: Relatério CPCJ, 2020

Grafico n.2 47 - Processo Arquivados por motivo
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No ano de 2020 foram arquivados 12 processos em que 6 foram-no liminarmente por motivos de
Remissdo para Tribunal e 6 foram arquivados pela situacdo de perigo ja ndo subsistir (4) ou por a

medida ter cessado (2).

4. Mecanismos de Resposta Integrada

4.1. Atividades Animacao e Apoio a Familia

O Municipio de Pampilhosa da Serra assegura no ambito da lei que o habilita o apoio a componente
letiva do pré-escolar publico vidando satisfazer as necessidades dos Pais/Encarregados de Educacdo
em funcdo dos “seus condicionalismos socioprofissionais” contemplando servico de almocgo
prestado no Agrupamento de Escolas de Pampilhosa da Serra e de prolongamento de
Horario/Atividades de Animacdo prestado pela Ludoteca Municipal pampilho e noutros espacos

municipais.

No periodo letivo funcionam nas instalacdes do Agrupamento de Escolas sendo que no periodo ndo
letivo funciona nas instala¢gdes da Ludoteca Pampilho nomeadamente no hordrio das 15h30 as

19.30.

4.2. Atividades Extra Curriculares

O Municipio de Pampilhosa da Serra é a Entidade Promotora das Atividades de Enriquecimento no
12 Ciclo do Ensino Basico, em parceria com o Agrupamento de Escolas Escalada, Pampilhosa da

Serra.

As atividades implementadas no Agrupamento de Escolas Escalada, Pampilhosa da Serra (EB1 de
Pampilhosa da Serra e EB1 de Dornelas do Zézere) sdo: Atividades Ludico-Expressivas; Ensino de

Inglés e Atividade Fisica e Desportiva.
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4.3. Rede Nacional de Cuidados Continuados

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) foi criada em 2006 e resulta de uma

parceria entre os Ministérios do Trabalho Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS) e da Saude (MS).

Sao objetivos da RNCCI a prestacao de cuidados de saude e de apoio social de forma continuada e
integrada a pessoas que, independentemente da idade, se encontrem em situacao de dependéncia,
na sequéncia de episddio de doenca aguda ou na necessidade de prevencao de agravamentos de

doenca cronica.

Os Cuidados Continuados Integrados estdao centrados na recuperagdao global da pessoa,
promovendo a sua autonomia e melhorando a sua funcionalidade, no dmbito da situacdo de

dependéncia em que se encontra, com vista a sua reintegracao sociofamiliar.

Os Principios base da RNCCI:

e Prestacdo individualizada e humanizada de cuidados;

e Garantia de articulacdo e continuidade dos cuidados entre os diferentes servicos, setores
e niveis de atuacao;

e Equidade no acesso e mobilidade entre tipologias e equipas da RNCCI;

e Proximidade da prestacdo dos cuidados, através da potenciacdo de servicos integrados
na comunidade;

e Multidisciplinaridade e interdisciplinaridade na prestacdao dos cuidados; Avaliagao
integral das necessidades da pessoa em situagdo de dependéncia e definicao periddica
de objetivos de funcionalidade e autonomia;

e Promocgdo, recuperacdo continua ou manutencdo da funcionalidade e da autonomia;

e Participacdo do utente e seus familiares ou representante legal, na elaborac¢do do plano
individual de intervencdo e coresponsabilizacdo na prestacao de cuidados;

e Eficiéncia e qualidade na prestacao dos cuidados.

Em Pampilhosa da Serra existe uma Unidade de Cuidados Continuados de Longa Duragdo com
capacidade para 35 camas, encontrando-se, em janeiro de 2021 com uma taxa de frequéncia de

94,2%.
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Quadro n.2 104 - Caracteriza¢do dos Recursos Humanos, capacidade e ocupacdo, contacto.

Recursos Humanos N.2 capacidad Ocupacdo Contactos

e

Diretora Técnica
Escriturario

Fisioterapeuta
Terapeuta Ocupacional
Enfermeiros
Técnico Servigos Gerais
Auxiliar Acao Médica

Total 27

35 33 235598 041

NONRR R R

FONTE: SCMPS, 2021

Quanto aos Recursos Humanos encontravam-se afetos a Unidade de Cuidados Continuados 27
funcionarios sendo que a Instituicdo possui ainda uma avenga com um Médico de Clinica Geral que

trés vezes por semana presta servico aos utentes da Unidade e da ERPI.

5. Outras Respostas na Comunidade

5.1. Pontos +

Integram um Projeto de Aproximar a populacdo do Concelho a Cadmara Municipal que visa aumentar
a qualidade de vida de todos os habitantes do Concelho de Pampilhosa da Serra prestando um

servico de proximidade junto dos habitantes das varias aldeias de cada freguesia do Concelho.

Com a criacdo dos 10 Ponto+ no Concelho foi possivel criar um servico de proximidade para os

cidaddos com um atendimento preferencial para resolver os seus assuntos, nomeadamente:

e Apoio no preenchimento do IRS;

e Acesso direto a Editais e Avisos;

e Acesso a plataformas online;

e Ajuda no preenchimento de requerimentos diversos;

e Servico de fotocdpia de documentos;
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Ajuda na

telecomunicagdes e energia elétrica;

Internet gratis;

Servigos dos CTT;

relacdo com diversos fornecedores de servicos,

nomeadamente

Ligacdao com o Agrupamento de Escolas de Pampilhosa da Serra;

Apoio as Juntas de Freguesia;

Apoio as coletividades locais;

Ponto de ligagdo com diversas entidades publicas, nomeadamente, Seguranca

Social, IMT, DGCI, Centro de Saude, etc;

Execucdo diversos servicos administrativos de caracter geral ndo especificos de

outros servigos;

Quadro n.2 105- Listagem Pontos +, hordrio de funcionamento, morada e contactos

Horario E-mail
Ponto + Morada De 2.2 2 6.2 Contacto
Edifici r -
Cabril Ri:g:nc:fajlu—nézssl reguesia 09:00-13:00 Telefone/ fax: cabril@cm-pampilhosadaserra.pt
3320-011 Cabril 14:00-17:00 235512193
- - S B
Dornelas do ﬁ‘g:g;j; gfleal\r/lgtl)r:jarLEng 09:00-13:00 Telefone/fax: 22:1:]§illis:szzcleazferfr?;'rcn
Zézere 3320-053 Dornelas do Zézere 14:00-17:30 275647014
Faido Edificio Fajdo-Cultura 09:00-12:30 Telefone/fax: fajao@cm-pampilhosadaserra.pt
J 3320-080 Fajao 14:00-17:30 235751127
R Escol
Janeiro de Jaunae?rzsdeséc;i"j(so 09:00-12:30 Telefone/fax: janeirodebaixo@cmpampilhosadaserra.pt
Baixo 3320-105 Janeiro de Baixo 13:30-17:00 235512191
Largo do Cemitério
. . . 09:00-12:30 Telef fax: ) .
Machio Machio de Cima 13:30-17-00 2::522%;)( machio@cm-pampilhosadaserra.pt
3320-132 Machio ' )
pampilhosa Edificio d.a Junta de Freguesia 09:00-12:30 Telf: 235594304 pamp!Ihosadaserra@cm-
da Serra de Pampilhosa da Serra 14:00-17:30 TIm: 932497077  pampilhosadaserra.pt
3320-229 Pamp. da Serra ) ' Fax: 235594344
— o
. Largo Julp Gongalyes, N2 5 09:00-12:30 Telefone/fax: . .
Pessegueiro Pessegueiro de Baixo pessegueiro@cm-pampilhosadaserra.pt
. 13:30-17:00 235556028
3320-310 Pessegueiro
Portela do Rua do Comércio 09:00-12:30 Telefone: orteladofojo@cm-pampilhosadaserra.pt
Fojo 3320-331 Portela do Fojo 13:30-17:00 235566018 B ' pamp B
Unhais-o- Largo Jose AugL.JStO Veiga 08:00-12:00 Telefone/fax: . .
velho Nunes de Almeida 14:00-17:00 235512192 unhaisovelho@cm-pampilhosadaserra.pt
3320-368 Unhais-o-Velho ) '
Av.D Jodo VI, n.210
Vidual V;'duacl";‘e g?rf]a N 09:00-12:30  Telf: 235512190  vidual@cm-pampilhosadaserra.pt
14:00-17:30  Fax: 235512148

3320-393 Vidual

Fonte: CM Pampilhosa da Serra / Pontos +
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5.2. Clinica de Fisioterapia

A clinica devidamente equipada dispde de uma equipa altamente qualificada composta por um
médico fisiatra e dois fisioterapeutas. Este equipamento assume-se como uma vais valia ao dispor

dos nossos utentes, bem como de toda a populagao.

Entre outros dispde de consultas de fisiatria e tratamentos de fisioterapia, recorrendo a
equipamentos e técnicas de eletroterapia, mecanoterapia, cinesioterapia, cinesioterapia
respiratdria, ventiloterapia, massoterapia, treinos terapéuticos e termoterapia.

Dispoe de convengdes com o SNS - Servigo Nacional de Saude e acordos com seguradoras.

Quadro n.2 106 - Caracterizacdo dos Recursos Humanos, servico e contacto.

Recursos Humanos N.2 Servigos Contactos
Fisioterapeutas 2 Consultas de fisiatria
Auxiliar Fisioterapeuta 1 Tratamentos de 235598 040
Rececionista 1 fisioterapia
Total 20

FONTE: SCMPS, 2021

5.3. Associacao Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Pampilhosa da

Serra

Regida pelo estatuto juridico das Associacdes Humanitarias (Lei n.2 32/2007 de 13 de Agosto), a
Associacdo Humanitdria de Bombeiros Voluntdrios de pampilhosa da Serra possui uma frota de
veiculos e um Corpo de Bombeiros criado e mantido pela Associacao Humanitaria de Bombeiros
Voluntdrios de Pampilhosa da Serra, constitui uma unidade operacional tipo CB1, tecnicamente
organizada, preparada e equipada para socorrer feridos e doentes e proteger por qualquer outra

forma, a vida e bens dos habitantes do concelho de Pampilhosa da Serra.
O Corpo de Bombeiros tem por missao:

e A prevencdo e o combate a incéndios;
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O socorro as populacdes, em caso de incéndios, inundacdes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os acidentes;

O socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

O socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar, no
ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

A emissdo, nos termos da lei, de pareceres técnicos em matéria de prevengao e seguranga
contra riscos de incéndio e outros sinistros;

A participagao em outras atividades de protegao civil, no ambito do exercicio das fungdes
especificas que lhes forem cometidas;

O exercicio de atividades de formacdo e sensibilizacdo, com especial incidéncia para a
prevencao do risco de incéndio e acidentes junto das populagdes;

A participacdo em outras acdes e o exercicio de outras atividades, para as quais estejam
tecnicamente preparados e se enquadrem nos seus fins especificos e nos fins das respetivas
entidades detentoras;

A prestacdo de outros servicos previstos nos regulamentos internos e legislacao aplicavel

Quadro n.2 107- Caracterizagao dos Recursos Humanos e contacto.

Recursos Humanos N.2 Contactos
Comando
Oficial Bombeiro 2
Chefe/Subchefe 10 535 594 322
Bombeiro de 1.2 14
Bombeiro de 2.2 20
Bombeiro de 3.2 28
Estagidrio 1
Total 79

FONTE: ABVPS, 2021
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Ao nivel de Recursos Humanos, a Associagao conta com 79 Bombeiros.

Quadro n.2 108 - Caracterizagao da frota de viaturas, por tipologia.
Viaturas N.2

Operacionais especificas

Ambulancias Transporte de Doentes 5
Ambulancia de Socorro 10
Ambuladncia de Transporte Multiplo 6
Veiculo combate a incéndios 8
Veiculo comando 4

Veiculo Transporte pessoal tatico 2
Outros 6

Total 46

FONTE: ABVPS, 2021

Ao nivel da frota, a Associacdo conta com 46 viaturas de diferentes tipologias sendo a sua maioria,

ambulancias de socorro.
5.4. Guarda Nacional Republicana

A Guarda Nacional Republicana (GNR) é uma forca de seguranca de natureza militar de Portugal,
constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia
administrativa, com jurisdicdo em todo o territério nacional e no mar territorial. Pela sua natureza
e polivaléncia, a GNR encontra o seu posicionamento institucional no conjunto das forcas militares
e das forgas e servicos de seguranca, sendo a Unica forca de seguranca com natureza e organizacao

militares, caracterizando-se como uma Forc¢a Militar de Seguranga Publica.

O Posto Territorial de Pampilhosa da Serra reponde ao comando territorial da Lousa responsavel
pelo cumprimento da missdao da Guarda na area de responsabilidade que Ihe for atribuida, na

dependéncia direta do Comandante-Geral.
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Quadro n.2 109 - Caracterizagao dos Recursos Humanos, por sexo, grupo etario

Posto Escaldo Etario
18-29 30-39 40 a 49 50 a 59 Total
1.2 Sargento - 1
Cabo - - 1 2 3
Guarda Principal - 1
Guarda 9* 3 1 13
Total 9 5 1 3 18

FONTE: GNR, margo de 2021
*1 militar sexo feminino

Da analise do quadro em cima verificamos que o Posto territorial de Pampilhosa da Serra possui 18

efetivos, na sua maioria, sdo Guardas, e com idades compreendidas entre os 18 e os 29 anos de

idade.

Quadro n.2 110- Distribui¢do criminalidade, por tipo de crime e freguesia

Criminalidade por Freguesia

Fajdo  janeir

. AD. i Pamp. Pesste Portela Unhais-
Cabril  Zézer Vidu gueir Foio o- Outros
e al Baixo Serra o ! Velho
Crimes Pessoas 5 2 11 2
Crimes Patrimonio 3 2 1 2 18 1 2
Crimes Vida em Socied. 1
Crimes Estado
Crimes Avulsa 1 2
Total 8 3 1 4 31 1 4 1 2

FONTE: GNR, marc¢o de 2021

Em relagdo a distribuicao do tipo de crimes por freguesia, a freguesia com maior nimero de registos
é a freguesia de Pampilhosa da Serra (31) seguida do Cabril (8) sendo os crimes com maior nimero

de frequéncia sdao os contra pessoas e contra o patrimoénio.
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Quadro n.2 111- Distribuicao criminalidade, por autor, sexo e idade

Crimes Pessoas 5 14 1 18 19
Crimes Patrimdnio 5 17 3 19 22
Crimes Vida em 2 1 2 2
Sociedade

Crimes Estado - 1 1 1
Crimes Avulsa 3 3 3

FONTE: GNR, margo de 2021

Em relacdo a caracterizacdao dos autores, a maioria é do sexo masculino e encontra-se na faixa etaria

acima dos 25 anos.
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CAPITULO IV

Sintese Diagnostica
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5- Sintese Diagnostica

A sintese diagndstica pretende elencar os principais pontos fracos (problemas) identificados no
Diagnéstico Social considerando a metodologia proposta e descrita neste documento (Capitulo I1)
numa loégica circular onde para cada problema referido é identificado um ponto forte, as

oportunidades e uma ameaga.

Partindo de uma andlise SWOT, onde o S sdo os pontos positivos (forcas); o W- os pontos negativos
(fraquezas), correspondendo a fatores internos, ou seja, controldveis. Por outro lado, temos os
n u n  u

fatores externos, ndo controldveis pela “organizacao”, “servico”, “territério”, mas que influenciam,

gue é o caso das oportunidades a que corresponde o —O- e das Ameacas -T-.

Ajuda Atrapalha

Interna (organizacio)

Externa (ambiente)

Fig.218 - Grelha Andlise SWOT
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1 - Projetos E equipamentos sociais existentes. 1- Envelhecimento demografico

2 — Investimento municipal. 1- Rede de transportes publicos pouco abrangentes.

3 — Forte rede de parcerias existentes 2- Elevados gastos com a saude

4 — Politicas municipais de apoio ao emprego/ocupagao. 3- Falta de iniciativa privada a nivel econémico e emprego.
5 — Aposta na comunicagdo e imagem na promogao do Concelho. 4- Visdo negativa do Concelho.

5 —Projetos/Programas com intervengdo local. 5- Défice de competéncias sociais e pessoais.

6 — Existéncia de um equipamento mével. 6- Desvalorizagdo dos cuidados de satde preventivos.

8-  Projetos e programas desenvolvidos pelo Municipio 7- Isolamento social agravado pela pandemia.

9- Infraestruturas/ equipamentos e programas de interesse. 8- Falta de servigos especializados na drea educagdo.

11 - Servicos de Emprego/Coletividades locais e medidas de emprego locais. 9- Dificuldade em projetar no territério emprego futuro.
12  — Existéncia de edificios devolutos 10.Problemas ao nivel do parque habitacional.

13- Existéncia de medidas de apoio social/ relagdo de parceria com IPSS 11.  N.2 de pessoas com vulnerabilidades sociais.

1-- Envelhecimento generalizado da populagdo a nivel nacional.

2- Inexisténcia de politicas de discriminagdo positiva.

Programas comunitdrios de apoio / Programa 2030 3— Corte dos apoios econdmicos pela ARS/Ministério da Saude no apoio ao transporte
Percegdo da boa situagdo financeira do Municipio. 4— Crise Pandémica

Tendéncia de Valorizagdo do interior/ Comunidades Rurais. 5- Interioridade/Auséncia de investimento

Regresso ao Concelho de populagdo. 6— Auséncia de financiamento /Recursos Humanos especializados

Programas Nacionais e Comunitarios de Apoio. 7- Interioridade/Auséncia de investimento /Auséncia politicas de Saide mental

PRR 8 — Politicas educativas

1.9Direito e Estratégia Local de Habitagcdo 9- Conjuntura socioeconémica do Pais.

Medidas empreendedorismo 10- Falta de financiamento

11-Politicas sociais Nacionais
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6. Analise SWOT

Apresentamos as anadlises SWOT desenvolvidas através da METODOLOGIA PARTICIPATIVA junto de

diversos profissionais/agentes locais como informagdo complementar ao Diagndstico Social e

preparatéria do documento de planeamento da intervencdo — Plano Desenvolvimento Social.

6.1- ANALISE SWOT- ACAO SOCIAL

FORCAS

FRAQUEZAS

1- Proximidade e facilidade de articulagdo entre
servigos/técnicos

1- Sensibilidade da Autarquia para os problemas da
comunidade

2- Consultas comunitarias de Psiquiatria
2-  Apoio psicoldgico disponibilizado (Centro Saude e

Autarquia)
3- Parcerias/Rede Social (cedéncia de recursos)

3- Resposta por parte das IPSS

1- Dificuldade de acesso a ajudas técnicas devido ao
processo moroso e burocratico.

2 - N.2 elevado de pessoas com manifestagbes de
desgaste emocional e doenga mental

3-N.2 consideravel de pessoas com deficiéncia
diagnosticada e nao diagnosticada no Concelho

OPORTUNIDADES

AMEACAS

1- Projetos comunitarios

2- Politica Nacional sensivel a problematica e
Projetos comunitarios

3- ARCIL/Projetos comunitarios

1-Procedimento burocraticos/falta de financiamento

2 — N.2 profissionais na area insuficiente para um apoio
mais efeito/continuado

3 — Alteragdo Politica Nacional
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6.2 -ANALISE SWOT- INSTITUICOES PARTICULARES DE SOLIDARIEDADE
SOCIAL

FORCAS

FRAQUEZAS

1. Rede Social (férum)- Pareceres

2. Boa articulagdo com IEFP/GIP/CLDS

3. Riqueza do territdrio

4. Vontade das IPPS locais em encontrar solugdes
compensatdrias para os funcionarios.

5. Vontade das IPSS locais em encontrar solugGes que
permitam maior conciliagdo e que sejam de acordo

com as necessidades.

6. Articulagdo com o Centro de Saude/Medidas
internas das IPSS

7. Flexibilidade das IPSS em organizar horarios/Plano
Local para a lgualdade

8. Sentido de Missdo das IPSS

9. Apoio de entidades locais da Parceria

10. Masterclass ou encontros de Partilha entre
Técnicos

1- Edificios onde funcionam as respostas sociais com
necessidade de requalificagdo/adaptacdo

2- Falta de competéncias/perfil para o trabalho social

3- Desejo de sair do Concelho por parte das camadas
mais jovens

4- Baixa remuneragao
cuidado/ajuda

dos  profissionais de

5- Dificuldade de conciliagdo entre a vida familiar e
profissional

6- Elevado numero de baixas médicas por parte dos
funciondrios que trabalham nas InstituicGes

7- Dificuldade conciliar horarios dos turnos com
horarios de transporte

8- Dificuldade de prestar servicos no ambito do SAD
devido as caracteristicas do territério /clima

9- Custo real por utente elevado (Inexisténcia de
discriminagdo positiva nos acordos no ambito das
respostas sociais com elevados gastos e desgaste
rapido da frota automdvel das InstituicGes e
aumento dos gastos com RH)

10- Desgaste emocional das equipas técnicas

OPORTUNIDADES

AMEACAS

1. Projetos nacionais e comunitarios

2. Politicas Nacionais no ambito da qualificacdo de
adultos

3. Projetos de apoio ao empreendedorismo e
contratagao

4. Projetos Nacionais e Comunitarios

5. Politica Igualdade de género — Plano inter concelhio
6. CIM/Intervencdo consertada a nivel da Regido

7. Politicas de apoio as Entidades com execugdo de
Planos de Igualdade/Conciliagdo vida familiar e
profissional

8. PRR - Apoio na requalificacdo de vias rodovidrias

9. PPR/Projetos Nacionais dinamizados por
instituicGes bancdarias ou outras.

10. CIM/ Projetos de ambito Regional

1-Auséncia de financiamento

2 — Alteragdo nas Politicas Nacionais no ambito da
qualificacdo de adultos

3 — Alteragdo de Politicas Nacionais
4- Politicas Sociais

5- Alteracdo nas Politicas Nacionais
6- Ordem dos Médicos

7- Politicas Nacionais de planeamento e ndo de
execugao

8-Auséncia de estratégia nacional a esse nivel.

9- Acordos de Cooperagdo generalizados sem
discriminacgdo positiva

10 — Desinvestimento na area da Saude Mental
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6.3- ANALISE SWOT -EDUCACAO

FORCAS FRAQUEZAS
1- Politicas locais de apoio a Natalidade 1- Reduzido numero de criangas em idade escolar.
1- Politicas de Apoio na fixagdo de pessoas (jovens)
2- Disponibilidade do GAAF e Escola TEIP para 2- Falta envolvimento parental nas atividades
dinamizagdo de sessGes parentais de acordo com educativas.
as necessidades apresentadas.
2- Preocupagdo do Municipio em aderir a projetos
que fomentem esta area.
3- Articulagdo Intrainstituicdes que permitem o 3- Baixa expectativas educativas dos alunos e
acesso a outras experiéncias educativas formais dificuldade por parte dos alunos em encarar a
e ndo formais. educagdo/ensino como ferramenta /mais valia para
3- Projetos comunitarios a decorrerem no Concelho o futuro.
e exemplos de empreendedorismo.
4- Falta de servigos especializados de apoio (terapia da
4- Problema identificado pelas Instituigcdes locais. fala, outros..) na Escola e Comunidade que
abrangem todas as necessidades.
5- Existéncia de dinamicas socioculturais 5- Falta de identidade relativamente ao territério por
promovidas por InstituicGes locais que promovem parte dos alunos (social)
conexao social.
6- O potencial (recursos internos) existentes no 6- Dificuldade em projetar no territério oportunidades
Territorio de emprego no futuro.
7- Turmas reduzidas/Boas condig¢des das instalagdes | 7- Quadros de Corpo docente instavel — grande parte
e dos equipamentos; dos professores encontram-se em mobilidade por
doenga
7- Disponibilizagao de Recursos Humanos
especializados na area educativa por parte dos
Municipio 8- Reduzidas ofertas educativas disponibilizadas
8 - Disponibilidade das Instituigdes locais em realizar
intercambios intermunicipais de alunos (Oleiros,
Arganil, Pedrogdo Grande)
AMEACAS
OPORTUNIDADES
1- Politicas Nacionais de deslocagdo pessoas do 1- Baixa Taxa de natalidade a nivel Nacional /Fracas
Litoral para a Interior. politicas nacionais de Natalidade
2- Politicas nacionais ao nivel da | 2- Falta de politicas de conciliagdo da vida familiar e
Parentalidade/Projetos vencedores nesta drea. vida profissional.
3- Programas Nacionais 3- Politica Educativa
4-  Programas Nacionais 4- Politicas Nacionais de reduzido apoio ao Interior
(dificeis acessibilidades)
5- CIM/Programas Nacionais
5- Agenda politica Nacional
6- Programas de apoio ao turismo, floresta....
6- Politicas para o Interior
7- DGESTE — Servigo de proximidade
7- Politica Nacional de Concurso de Professores
8- DGESTE — Servigo de proximidade
8- Politica Educativa
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6.4-ANALISE SWOT - COMISSAO DE CRIANCAS E JOVENS EM RISCO

FORCAS

FRAQUEZAS

1- Rede Interinstitucional
1- IEFP/GIP

2- Riqueza do territdrio

3- Parcerias (desenvolvimento de programas de
mentoria e de experiéncias praticas)

4-  Projetos

5- Plano Municipal para Igualdade

6- Associativismo local

5-

Negligéncia agravada pela baixa escolaridade dos
pais (negligéncia inconsciente)

Baixa autoestima e falta de expectativas face ao
estudo/futuro

Fraco investimento no futuro por parte dos jovens
ao nivel competéncias (soft skills)

Falta de envolvimento e desresponsabilizagdo
parental ao nivel da educacgdo dos filhos de uma

forma global.

Desigualdade de género

6- Falta de participacgdo civica da populagdo

OPORTUNIDADES

AMEACAS

1- Projetos de ambito nacional (SNIPI; EPIS, etc) ;
Centros Qualifica;

2-  Projetos regionais de dmbito educativo /CIM
3- CIM/Candidaturas de &mbito educativo

4- Programas Parentalidade /terapeutas

5- CIG /Plano Intermunicipal para a Igualdade
6- Politicas regionais

6. Plano de Recuperacdo e Resiliéncia

Mudanga da Politica Nacional

Fracas politicas nacionais de conciliagdo da vida
profissional e familiar

Politicas nacionais

Politicas de trabalho /Conciliagdo vida profissional
e familiar

Campanhas de divulgagdo na area

Falta financiamento
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6.5- ANALISE SWOT - PONTOS +

FORCAS

FRAQUEZAS

1-
1-
1-

Pontos + - servigos de proximidade
SAD das Institui¢des local.
Projetos comunitarios

2 — Casas de Convivio

2-

3-
3

Igreja e suas dinamicas

Bombeiros Voluntarios
Pontos +

3 Associagdo de utentes de Pampilhosa da Serra

1-Dificuldade de contacto com rede pessoal e social
agravados pelas avarias ao nivel das comunicagdes e
auséncia de internet e rede telemovel

2 - Isolamento social agravado pela Pandemia
aumentando a necessidade de conversar por parte dos
idosos

3 - Auséncias de consultas por dificuldade de
agendamento limitando a visualizacdo de exames e
marcagao de analises e outros documentos clinicos.

4-Diversidade de hordrios entre tempo letivo e ndo letivo
que cria desinformacgao nas pessoas mais idosas.

5-LimitagGes ao nivel mobilidade pela ndo abrangéncia
do transporte flexivel a todas as localidades.

4- Parceiros (divulgar em espacos publicos)
5- Pontos + e Parcerias
AMEACAS
OPORTUNIDADES
1- Candidaturas ao nivel Nacional e Regional que | 1- COVID-19; Interesses econdmicos das operadoras
privilegiem esta faixa etéria/CIM
1- Fundagdo Vodafone
2- Falta de financiamento /politicas para Terceira
2- Candidaturas ao nivel Nacional e Regional que Idade
privilegiem esta faixa etaria/CIM
3- Politica Saude Nacional /Cultura da ma vontade
3- CIM- Projetos no ambito da saude
4- Politicas do Interior
4-  CIM/Projetos Comunitarios
5- Falta de financiamento
5- CIM- Projeto mobilidade
6- Falta financiamento
6- CIM — Projetos de mobilidade
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6.6- ANALISE SWOT - PROJETOS COMUNITARIOS

FORCAS

FRAQUEZAS

1- Existéncia de Pontos + de proximidade

2- Parcerias e seus instrumentos (CCN; Jornas Serras,
CTT, Lideres politicos locais)

2- Pessoas de referéncia nas localidades;
3 - Projetos comunitarios /Observatdrio Social

4 - Parcerias e seus servicos (SAD, Projetos; Acdo
Social e Psicologia)

5- Existéncia de Pontos + com servico de proximidade

6— Forum da Rede Social

7- Espacos nas localidades com internet

1- Dificuldade na intervengdo comunitdria- Dispersdo
geografica.

2- Fraca adesdo e compromisso dos destinatarios dos
projetos as atividades.

3 - Fraca rede de contactos pessoais e sociais.

4- Isolamento E soliddo social.

5- Dificuldade em criar relagdo com os destinatarios pela
auséncia de regularidade das atividades e desconfianga
inicial

6- Falta de compromisso por parte das Parcerias.

7 - Fraca cobertura de rede mdvel e de internet

OPORTUNIDADES

AMEACAS

1- CIM—Transporte a pedido
2- Projetos semelhantes a decorrer a nivel Distrital

3 — CIM - Politica de Intervencdo na 3.2 Idade
regionais

4— Projetos comunitdrios

5- Projetos com intervenc¢do segmentada

1- Nao existéncia de Politicas nacionais especiais para
o Interior.

2- Pandemia COVID-19
3- Falta de financiamento no ambito nacional

4- Desvalorizagdo do problema da Saude
Mental/Baixa literacia

5- Pandemia COVID-19
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CAPITULO

Plano de Desenvolvimento Social
Plano de Intervencao
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O PDS representa o planeamento estratégico a partir do qual serdo definidos os Planos de Acdo cuja
dimensdo operacional serd concretizada através de agOes, atividades, sua calendarizagdo e

definicdo de responsaveis.

Foram definidas EIXOS DE INTERVENCAO representativos das dreas de intervencdo do Plano de
Desenvolvimento Social que incluem os problemas identificados e que se pretende resolver e que
resultam em PRIORIDADES DE INTERVENCAO que serdo aprofundados ao nivel de descrico,

objetivos gerais e especificos, indicadores de avaliagdao apresentados através da ja referida MEL.

O documento encontra-se em suporte de papel anexo ao Diagndstico Social Integrado.
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